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CSA ministériel du 4 juin
2024 : rémunération, IFSE,

PSC, PSU, SEA, semailne en 4

jours, signalements..

Cette réunion était présidée par Cécile Bigot Dekeyzer,
secrétaire générale du MASA, accompagnée notamment par sa
nouvelle adjointe, Noémie Le Quellenec, le chef du SRH Xavier
Maire, la directrice générale de l’'alimentation Maud Faipoux,
le directeur général de 1’enseignement, Benoit Bonaimé, et de
la recherche et le directeur générale de la DGPE Philippe
Duclaud.

La CFDT était représentée par Frédric Laloy, Emmanuel Biseau,
Marc Joumier, Stéphanie Clarenc et Jean-Francois Le Clanche.

Apres étre intervenue au nom de l'intersyndicale du MASA sur
la situation des SEA et des services SSA (plus loin dans le
compte-rendu), la CFDT a poursuivi sur la rémunération et les
conditions de travail de 1'ensemble des collegues du MASA :

« Les agents du MASA attendent des augmentations de salaires,
plus de reconnaissance, de meilleures conditions de travail.

Ils attendent qu’on leur parle du sens du travail, de
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transition écologique, d’évolution de carriére.. et le
gouvernement leur répond : mérite, semaine en 4 jours,
suppression des catégories, licenciement .. ce n’est pas
acceptable pour la CFDT !

Vous allez me répondre que cela est du ressort du ministére de
la fonction publique.. C’est vrai.. en partie..

= Car la revalorisation de 1’IFSE est portée par le MASA.
Ou nous en sommes-nous 7

= Car les conditions de travail et la qualité de vie au
travail sont largement du ressort du MASA .. Et la seule
perspective d’amélioration mise sur la table aujourd’hui
en CSA ministériel est la semaine en 4 jours, alors que
les attentes de beaucoup d’agents sont ailleurs.. ou en
est-on de l’accord sur la qualité et des conditions de
vie au travail ?

= Car l’agro-écologie est en grande partie du ressort du
MASA .. Pensez-vous toujours que l’environnement n’est
pas le grand perdant de la crise agricole ?»

En résumé, a noter

»quelques clarifications wutiles : PSC mutuelle et
prévoyance, semaine en 4 jours, nouveau prestataire pour
les signalements en cas de harcelement, discrimination,
violence sexiste ou sexuelle..

= quelques avancées en vue : indemnité de remplacement en
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abattoirs, systeme de ticketing pour les questions RH..

»mais beaucoup trop de dossiers en retard
revalorisation de 1L'"IFSE, remboursement
domicile/travail, revalorisation des <contractuels
vétérinaires, accord QVCT, reconnaissance en catégorie
active pour les agents en abattoirs et SIVEP..

»voire en stand bye : revalorisation de 1’indemnité de
stage a 1'INFOMA..

et une situation alarmante dans beaucoup de SEA et de
l'incompréhension et de 1’'inquiétude dans beaucoup de
services SSA.

Rémunération : quelques avancées,
mais trop de sujets en attente !

IFSE : comment avancer en reculant ?

Interrogée par la CFDT sur la revalorisation de 1'IFSE, le
chef du SRH répond que le dossier est en cours de négociation
avec le controleur budgétaire, ce qui avait déja été annoncé
en février dernier.. Pour la secrétaire générale, c’'est « un
sujet prioritaire » mais elle insiste sur la difficulté des
négociations. Elle s’engage a revenir vers les organisations
syndicales des qu’'il y aura des nouvelles.. Difficile d’'y voir
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clair a ce jour !

Pour la CFDT, force est de constater que la parole du chef du
SRH est sujet a caution :

« Plus de 4 mois de négociations avec le contréleur
budgétaire ? Certes, il y a eu un rabot sur les
crédits.. mais cette information était déja connue en
février et la question du maintien de la revalorisation
de l’IFSE avait déja été posée. On peut se demander si
la négociation était vraiment initiée..

- Enfin, sur la date d’effet de cette revalorisation

elle était initialement fixée au 1° janvier puis au 1°
juin 2024. Ne nous voilons pas la face, une

rétroactivité au 1° juin serait maintenant une bonne
surprise.. plus le temps passe et plus la date de mise
en euvre risque de reculer. La CFDT entend les enjeux
financiers que cela peut représenter pour le MASA sur
une année pleine. Ceci dit, qu’est-ce qui empéche le SG
de communiquer un ordre de grandeur de la dépense ? 0On
pourrait alors mieux comprendre les délais avec un
montant et ainsi rassurer les agents en attente

Par ailleurs, le SG ne prévoit plus de nous transmettre la
mise a jour des cartographies de fonctions (a telle fonction
correspond tel groupe RIFSEEP et il est prévu une certaine
harmonisation notamment entre filieres administratives et
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techniques) .. contrairement a 1’engagement pris lors du groupe
de travail de février dernier..

Pour la CFDT/SPAgri, le pouvoir d’achat des agents du MASA
est une priorité.. et force est de constater que les agents
n‘ont aujourd’hui aucune perspective de hausse de leur
rémunération en dehors de 1l’éventuelle progression dans les
échelons et d’une mobilité sur un poste a groupe RIFSEEP plus
élevé.. sauf éventuel changement de gouvernement a venir.

Remboursements domicile/travail .
attention aux ralentisseurs !

De nombreux dossiers de prise en charge ou de régularisations
de remboursement transport domicile/travail reste en
souffrance. Le SRH a indiqué qu’il y avait un volume important
de dossiers a traiter et que le calendrier initialement prévu
ne pourrait étre tenu (le retard devait étre rattrapé d’'ici
fin juin).

A ce stade, ce sont prés des 3 des dossiers qui ont été
traités par le SRH. Il est annoncé une régularisation pour la
fin de 1'été pour les dossiers restant en souffrance.

PSC mutuelle et prévoyance au MASA :
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c’'est bientot parti !

La PSC « santé » (mutuelle) du MASA sera opérationnelle au 1°
janvier 2015 (consulter notre article ici).

Mais pour connaitre les montants de notre future mutuelle, il
faudra patienter en tout cas jusqu’au 26 juin.

Coté prévoyance, le chef du SRH a dit qu’elle sera également

opérationnelle des le 1°" janvier 2025. Le SRH prévoit une
communication aux agents des 1lors que le marché sera
officiellement confié au prestataire retenu.

PSC pour les agents du MASA en PNA au
MTE : ce sera la PSC du MTE !

Avec la mise en place de la PSC, la CFDT souhaitait savoir
comment seraient traités les agents du MASA accueillis en PNA
au MTE et dont la gestion administrative et financiere est
aujourd’hui confiée au MASA dans le cadre d’'une délégation de
gestion. Le chef du SRH a répondu que la PSC des agents du
MASA en PNA au MTE sera bien celle du MTE.

Coté gestion au SRH, il semble compliqué pour la CFDT que les
services du MASA s'’approprient la mise en place d’'un second
dispositif de PSC (en plus de celui que le MASA doit déja
mettre en place). Par ailleurs, si la PSC de ces agents devait
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étre installée par le MASA, la CFDT s’'interrogeait sur les
moyens humains supplémentaires a mettre en cuvre.

Le chef du SRH a répondu que la mise en place de la PSC pour
les agents du MASA en PNA au MTE était une tache qui ne
pouvait étre supportée par le MASA. Une réflexion est donc en
cours pour revoir les modalités de la convention de délégation
de gestion MASA/MTE datant de 2007 de maniere a ce que le MTE
reprenne intégralement la gestion de la paie de ces agents, et
donc de fait la PSC. Le chef du SRH assure que la gestion
administrative de ces agents restera par contre a la main du
MASA.

Pour la CFDT, si la fin de la délégation de gestion sur le
volet « paie » est actée, cela devrait permettre de mieux
identifier les problemes de paie (indemnitaire notamment)
fréquemment rencontrés avec certains agents du MASA
accueillis en PNA au MTE. La CFDT estime également que c’est
une bonne nouvelle pour les gestionnaires du SRH, en espérant
que cela leur redonne un peu de souffle pour gérer leur
charge de gestion. Enfin s’agissant de la PSC, chaque
employeur restera responsable de sa mise en place et ce choix
devrait permettre de limiter les risques d’erreurs.

Jeux olympiques et paralympiques 2024 :
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des astreintes via une révision du
RIALTO en AC ?

L’administration informe que le sujet des astreintes pour les
agents affectés au SNUM va étre travaillé de maniere plus
large sur le secteur de l’administration centrale pour cette
période des JOP, notamment avec un travail sur le RIALTO. Ce
point a été évoqué lors du CSA-AC du 12 juin dernier (compte-
rendu a venir).

Revalorisation de 1’indemnité de stage a
L'INFOMA pour les TSMA.. circulez, y’a
rien a voir !

Les indemnités de stage des enseignants stagiaires avaient été
réévaluées, aussi la CFDT-SPAgri en avait profité pour
demander un traitement identique pour les stagiaires de
1'"INFOMA. L’administration avait alors répondu qu’'elle
étudierait la question. La CFDT demande la suite donnée : la
réponse de 1’'administration est sans équivoque et négative..
dans la mesure ou cette indemnité est basée sur des textes
interministériels, le MASA ne peut décider seul d’'en faire
évoluer le contenu.

Si la CFDT-SPAgri comprend les fondements réglementaires,
elle regrette vivement que l’administration n’évoque méme
pas, a minima, sa volonté d’ouvrir un chantier avec les
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autres employeurs publics concernés. Cela serait pourtant une
mesure d’attractivité pour des agents souhaitant devenir TSMA
dans un contexte de forte inflation et de difficultés a se
loger !

IAE-éleves : une revalorisation
indiciaire.. sans 1impact sur la feuille de
paie

L’administration a présenté un décret visant a augmenter les
indices de la grille des IAE éleves pour lesquels la
rémunération correspondante était jusqu’'a présent inférieure
au SMIC , ce qui obligeait 1le SRH a « forcer » les indices en
gestion administrative.. Le décret présenté permet donc juste
de régulariser la situation.

Si ce projet de texte ne pose pas de difficulté particuliere,
la CFDT/SPAgri déplore 1le fait qu’il faudra repasser
systématiquement par un texte similaire en cas d’évolution du
SMIC qui conduirait a nouveau a ce que les indices de pied de
grille correspondent a une rémunération plus faible que le
SMIC.. il aurait aussi pu étre proposé des indices un peu
supérieurs !
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Revalorisation des contractuels
vétérinaires et de cat A : 1l va falloir
attendre plus que prévu..

Le SRH informe que 1la revalorisation des contractuels
vétérinaires est un chantier qui va finalement s’étaler
jusqu’a la fin de 1’année 2024 (et pas sur le premier semestre
2024 comme prévu initialement).

Depuis ce CSA-M, le chef du SRH a apporté la précision
suivante pour les contractuels de catégorie A non vétérinaires
(le 27 juin)

— Contractuels occupant un poste classé Al : la revalorisation
a été faite

— Contractuels occupant un poste classé A2 ou A3 : 40% des
revalorisations sont déja effectives, 35% le seront sur la
paye de juillet et les 25% restant sur la feuille de paye de
aolt ou septembre

Indemnités de remplacement en abattoirs :
la CFDT obtient gain de cause.. en
partie !

Les agents TSMA en abattoirs qui réalisent des remplacements
en abattoirs ont pu constater (pour certains d’entre eux) que
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les montants versés via leur CIA ne correspondaient pas au
nombre de jours de remplacement effectués car le plafond
réglementaire de leur CIA avait été atteint. Le Chef du SRH
s'était engagé a trouver dans les meilleurs délais une
solution rapidement pour que ces agents percoivent le
différentiel jusqu’a aujourd’hui non percu. La CFDT a souhaité
connaitre la solution envisagée.

Le chef du SRH a indiqué vouloir régulariser les montants de
CIA non percus en utilisant encore du CIA.. ainsi le reliquat
qul était attendu en 2023 devrait étre payé sur le CIA versé
en 2024..

La régularisation aura donc bien lieu .. et ce grace a la
persévérance de la CFDT-SPAgri qui met ce sujet sur la table a
chaque instance depuis fin 2023 !

Les agents concernés doivent ainsi recevoir en aolt, en plus
du CIA 1ié a leur maniere de servir (pour rappel, les apports
de CIA sont de 800€ pour un technicien, 900€ pour un chef
technicien ou un technicien principal, avant la modulation
liée a la maniere de servir), ce qui ne leur a pas été versé
en 2023 au titre de leurs remplacements en abattoir en 2023.
I1 faudra le vérifier (ligne CIA sur la feuille de paie) et
nous alerter si jamais ce n’était pas le cas !

Attention toutefois, les agents qui ont été plafonné en 2023
et qui ont a nouveau réalisé des remplacements en abattoir en
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nombre important en 2024 pourraient a nouveau subir un
écrétement de leur CIA en 2024 générant ainsi un nouveau
reliquat a payer 1’année suivante !

Enfin, cette solution génére des suivis administratifs un peu
lourd pour les agents du SRH, des explications pour les agents
concernés, des décalages de paiement et probablement des
impacts sur leur motivation a remplacer en abattoirs..

Le chef du SRH a indiqué avoir sollicité le guichet unique de
la DGAFP pour créer un vecteur indemnitaire propre aux
remplacements en abattoirs .. et éviter a terme le paiement de
ces prestations dans le cadre d’un CIA plafonné qui génere
beaucoup de difficultés et d’incompréhension.

La CFDT salue cette initiative méme si le dossier n’en est
qu’a ses débuts et qu’aucun calendrier ne semble fixé a ce
jour.. Il va donc falloir a nouveau de la persévérance pour
régler ce probleme une fois pour toute..

Détachement dans le corps des attachés et
IAE.. chaussée rétrécie ?

Le sujet concerne principalement des agents issus de corps
d’enseignement affectés depuis parfois plusieurs années sur
des postes en services déconcentrés (exemple : DRAAF/SRFD) ou
en administration centrale. Ces agents se retrouvent souvent
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bloqués dans leur montant indemnitaire ou dans leur
progression de carriére au moment d’une mobilité. La voie de
détachement dans le corps des attachés d’administration ou
dans celui des IAE semble étre la solution pour offrir des
continuités de parcours a ces enseignants au sein du MASA ou
ailleurs.

Le chef du indique que les voies de détachement pour ces
agents sont en cours de réflexion avec les services de la DGER
en particulier. Il faut en particulier veiller aux effets de
bords qu’il convient de bien identifier, notamment 1l'effet sur
le pyramidage des carrieres au sein des corps concernés.

Pour la CFDT, il y a évidemment un enjeu d’équité en matiere
de rémunération pour des agents assurant des missions
identiques au sein d’un service mais dont les montants
indemnitaires sont largement inférieurs a ceux des attachés
ou IAE occupant les mémes fonctions (plafond réglementaires
des primes hors RIFSEEP). C’est aussi un enjeu pour redonner
a ces agents un véritable rebond de seconde carriéere. Pour
autant, la CFDT restera vigilante sur les effets que de tels
détachements pourraient avoir sur d’autres corps que ceux de
l’enseignement, notamment les éventuels impacts d’accueil
(respect de quotas) dans les corps de cat.A pour les corps de
cat. B.
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PSU et délégation en remise
directe : 1l’intersyndicale du MASA
attend toujours une réaction du
ministre !

Sous l’'impulsion de la CFDT-SPAgri, l’'intersyndicale du MASA
s'est exprimée d'une seule voix :

« Concernant la police sanitaire unique et la délégation des
contréles en remise directe, l’intersyndicale du MASA a écrit
au ministre pour lui faire part :

- des difficultés rencontrées par les services,
et de propositions concretes pour améliorer la
situation.

En parallele, une pétition sur le méme sujet circule et plus
de 700 agents du MASA 1’ont déja signée.

La directrice générale de l’alimentation nous convie a un RDV
informel ce jeudi au sujet de cette pétition et nous tenons a
la remercier pour sa volonté de dialogue.

Mais les propositions que nous mettons sur la table sont
essentiellement d’ordre politique, en particulier la clause de
revoyure, et c’est donc bien avec le ministre ou son cabinet
que nous souhaitons échanger.
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Aussi, pouvez-vous nous dire si le ministre a prévu de
répondre a notre lettre ouverte du 26 avril dernier ?

Et s’il a prévu de répondre favorablement a notre demande
d’audience ? »

Comme seule réponse, la secrétaire générale du MASA et 1la
directrice de la DGAL nous ont promis de transmettre le
message.. au ministre !

Mais au moment ou nous publions cet article, le ministre n’a
toujours pas répondu et son cabinet n’a toujours pas prévu de
nous rencontrer.. les élections législatives ont bon dos..

Ce sujet a largement été abordé en CSA Alimentation le 14 juin
dernier (voir notre prochain compte-rendu a venir !) mais une
réponse politique manque.

SEA : aucune annonce, quand
1l’administration d’en haut n’entend
pas l’administration d’en bas..

Face a la détresse des SEA, le MASA conscient .. mais aphone :
aucune annonce pour améliorer le quotidien des agents dans les
semaines a venir malgré la mobilisation intersyndicale !

15/90


https://www.spagri.fr/wp-content/uploads/2021/01/bandeau-principal-site-version-2021.jpg

SPAGRI

Syndicat des personnels du ministére de I'Agriculture
Administration centrale, DRAAF, DDI, Anses, ASP, Inao, IFCE, Infoma, CNPF

Sous l’impulsion de la CFDT, l’intersyndicale du MASA a fait
la déclaration suivante en ouverture du CSA ministériel

« Concernant les services d’économie agricole, il y a, comme
vous le savez, un ras le bol généralisé des agents. Ils sont
exaspérés, épuisés, livrés a eux méme face aux agriculteurs en
détresse.

Madame la Secrétaire générale, vous en étes consciente. Le
directeur de la DGPE aussi. Le cabinet du ministre et le
ministre lui-méme également. Tant mieux.

Mais ce n’est plus des remerciements ou de l’empathie que les
agents attendent. Ce ne sont pas des intérimaires ou la mise
en place de groupes de travail aux objectifs vagues qui va les
faire tenir. Non, la résilience a atteint ses limites. Les
agents attendent un plan d’action opérationnel avec des
échéances et des moyens.

Madame la Présidente, avez-vous des annonces a faire qui vont
améliorer leurs conditions de travail dans les semaines a
venir, en matiere d’outils informatiques ou d’effectifs ?

Il est a rappeler que le MASA employeur a l’obligation de
protéger et de préserver la santé de ses agents par tous
moyens. Ce qui est en jeu ici est la qualité du service rendu
aux usagers et, au-dela, c’est aussi l’image et l’attractivité
de notre ministére auprés de nos concitoyens. »
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La CFDT-SPAgri a doublé cette déclaration d’une question
diverse sur le calendrier du plan de soutien pour s’assurer
d’une réponse : lors du CSA Forét Agriculture du 14 mai, il a
été annoncé un plan de soutien des SEA avec des GT sans
aucune autre précision sur les GT et les délais dans lesquels
ils vont étre réunis. Au vu de l’état d’urgence dans ces
services, pourriez-vous nous répondre précisément sur les
délais et les actions envisagées ?

Ni la SG du MASA, ni le DGPE n’ont apporté d’élément précis de
réponse. Pourtant, méme la presse agricole se préoccupe de 1la
situation des SEA aujourd’hui (consulter 1'article de
1l’Agrapresse en fin d’article).

La raison est sans aucun doute la suivante : pour la
secrétaire générale, « la situation des SEA n’est pas aussi
dégradée que lors de la précédente campagne et c’'est heureux
». CQFD !!

Mais la CFDT-SPAgri n’est pas de cet avis. Les burn out et les
témoignages d'agents en détresse se multiplient. La CFDT a
donc interpellé la SG sur ce témoignage poignant, spontané,
d’'un agent en SEA : « je suis au bord du burn out, au bord ou
déja tombé, tombé dans les anxiolytiques, mon ventre, mon dos
et mes nerfs sont malades de stress et d’anxiété.. j’ai a cause
du Ministére et du prestataire de 1’ASP un an de travail en
retard, une aide de vacataire trés inadéquate et je souffre
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énormément de ma situation professionnelle actuelle. Pourtant
j’apprécie mon poste et ne souhaite pas en changer, mais je
viens de passer plus de 6 mois horribles et pense qu’au moins
les 6 mois a venir seront aussi tres (extrémement) difficiles.
Que mon témoignage sur nos conditions de travail en SEA puisse
vous conforter dans la nécessité et l’utilité de votre
engagement syndical. »

La CFDT a rajouté : ce témoignage nous touche
particulierement. Il reflete ce que vivent beaucoup d’agents
en SEA. Quelle réponse pouvons-nous lui apporter ? Comment lui
rendre les 6 mois a venir plus supportables ?

L’administration n'a pas eu un mot pour cet agent.

Face a cet échec du dialogue social en CSA ministériel, la
CFDT-SPAgri poursuivra sa mobilisation avec l’intersyndicale
pour retrouver un climat serein dans les SEA, tant attendu
par nos collégues des SEA. Une lettre ouverte vient d’étre
transmise au ministre avec copie au Premier ministre .. car
les moyens nécessaires pour répondre a l’ampleur de la crise
sont également de ce niveau. D’autres actions intersyndicales
sont en préparation..

Face a la surcharge de travail dans les SEA, le MASA tres
reconnaissant.. verbalement mais pas financiérement !

La secrétaire générale a reconnu que la crise agricole s’'est
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traduite par « beaucoup beaucoup beaucoup de charge de travail
pour les SEA ». Elle en est « trés consciente et infiniment
reconnaissante ».

La CFDT-SPAgri a alors demandé si 1le nouveau dispositif
indemnitaire du MASA mis en place a l'automne 2023 allait étre
mobilisé pour les agents en SEA dans le contexte de crise
agricole. Pour mémoire, ce nouveau dispositif (voir le compte-
rendu ici du CSA-M de septembre) permet de reconnaitre un
engagement particulierement important, avec des montants
forfaitaires de 800€, 1000€ ou 1200€ .. a 1'appréciation du
chef de service en fonction notamment (1) de la durée de 1la
mobilisation, (2) de la nature des taches a accomplir et (3)
de 1’'intensité de 1’investissement de 1'’agent.

Pour la CFDT-SPAgri, la charge de travail des SEA suite aux
annonces gouvernementales dans le cadre de la crise agricole,
qui vient s’ajouter a la charge de travail liées a la gestion
d’aides conjoncturelles et a la gestion de la PAC 2023,
justifie pleinement la mobilisation de ce dispositif
indemnitaire de gestion de crise.

D'ailleurs la représentante du SG avait déclaré lors du CSA
Forét Agriculture du 14 mai que la question était a 1'étude.

Mais aucun élément de réponse n'a été apporté en séance alors
que la décision releve de la secrétaire générale du MASA et du
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directeur général de la DGPE .. qui étaient tous les 2
présents !

Ce dispositif est pourtant doté pour 2023 de 7,7 M€ par an et,
a notre connaissance, seuls environ 500 000 € devraient étre
dépensés cette année dans le cadre des JOP 2024. Ce dispositif
présente également 1’avantage de se cumuler au CIA (relatif a
la maniere de servir) et il peut bénéficier a tous les agents
concernés en particulier en DDI, titulaires et contractuels.

Pour la CFDT-SPAgri, 1l’activation de ce dispositif
indemnitaire pour les agents en SEA serait un vrali geste de
reconnaissance du travail accompli, un geste financier qui
serait cohérent avec les messages de soutien du ministre et
de l’administration auprées de ces agents. La CFDT a donc
relancé la secrétaire générale et le directeur de la DGPE par
mail mais ils n’ont pas daigné répondre pour le moment.

Face a 1’ampleur de la crise dans les SEA, 1l’administration se
contente de répondre par beaucoup de redites et quelques
nouvelles informations

La SG se dit consciente de la charge de travail et des
tensions en SEA qui s'explique par 3 éléments

= la nouvelle PAC, avec des nouvelles regles et de
nouveaux outils
-des événements climatiques ou sanitaires
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conjoncturels : épisodes de tempétes, gel, gréle,
crise aviaire, fievre hémorragique de Crimée-
Congo..

et enfin la crise agricole qui a conduit le
gouvernement a faire des annonces et prendre des
mesures en faveur des agriculteurs.

La SG a rencontré le G13 avec la DGPE et 1’'ASP. Des actions
ont été décidées et sont déja engagées. Des réunions de
travail sont prévues sur les sujets suivants

» effectifs et sujets RH
= conjoncture, aides de crise
= outils numériques

- GT effectifs et sujets RH

Le groupe de travail RH s'’'est déja réuni. Le secrétariat
général a missionné les IGAPS pour identifier les SEA les plus
en crises. Une douzaine de SEA ont ainsi été identifiés et
l’objectif est de trouver une solution pour chaque SEA
identifié car une seule et méme solution n’est pas concevable
au regard de la disparité des problématiques rencontrées
relations compliquées avec la profession, postes vacants,
mesures conjoncturelles, problemes managériaux, agents en
arrét..

Elle précise que cette année, chaque DDT s’est vu attribuer
un ETPT supplémentaire. Afin de renforcer les effectifs, le
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MASA a mis en place un contrat d’intérim pour recruter des
agents pour travailler sur la mise en w®uvre de la
planification écologique, dans l’attente d’effectifs pérennes
espérés via le PLF 2025.

Pour la CFDT-SPAgri, cette réponse n’est pas satisfaisante :
les collégues des SEA se voient attribuer des intérimaires
destinés a des missions sur la planification écologique quand
ils ont besoin d’ETP sur du long terme pour les aides sur
l’instruction des aides PAC.

Seule vraie bonne nouvelle, ou plutoét non mauvaise nouvelle, a
la question de la CFDT « 1l’externalisation de certaines
missions des SEA est-elle une hypothese de travail ? », la SG
a répondu de maniere tres claire par la négative. Ouf !

= GT RETEX aides de crise

Un GT sera organisé pour travailler a partir de retour
d’'expérience dans 1'objectif de recadrer les méthodes de
travail sur les aides de crise.

= GT Outils informatiques

Le directeur de la DGPE a complété avec les informations déja
communiquées lors du CSA Forét-Agriculture de mai dernier
(voir notre consulter notre article ici)

= concernant les outils informatiques, les bugs sont
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identifiés et 1’ASP travaille a les corriger,

= pour l'instruction des aides de la campagne 2024, les
outils ne verront pas de modification notoire,
L’objectif étant de consolider les outils. Les seules
modifications seront sur la partie réglementaire afin de
décliner 1les prérogatives européennes sur la
conditionnalité et la simplification.

un groupe usagers a été mis en place par 1’ASP pour
travailler sur 1’ergonomie des outils informatiques
simplifier le réglementaire, la ou c’est possible et
consolider les outils informatiques,

= les collegues des SEA seront dorénavant consultés sur
les outils, les notes de service et des webinaires
seront organisés si nécessaire. Mais il ne précise pas
les modalités de ces consultations..

Pour la CFDT-SPAgri, ces réponses ne sont pas suffisantes

= Concernant les systémes d’information, les SEA ne
voient pas de progrés, il y a toujours autant de bugs

 L’administration propose une consultation sur les notes
de service et des webinaires pour les expliciter
c’est une avancée, mais les SEA ont surtout besoin d’un
accompagnement de proximité pour la prise en main des
outils et fluidifier la compréhension du travail a
réaliser au regard des bugs incessants et des mails
quotidiens qui leur demandent de faire et défaire
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Par ailleurs, un premier bilan de 1’instruction 2023 fait état
de :

» Plus de 8 milliards d’'euros d’aides PAC versés sur 9
milliards

- Aides bio, MAEC, 180 millions d’euros versés sur une
enveloppe totale de 340 millions d’euros. Les outils
sont désormais ouverts depuis le 31 mai et un autre
outil sera ouvert courant juin.

Pour la CFDT-SPAgri, l’administration n’a de cesse de dire
qu’elle est consciente et reconnaissante du travail de ses
agents quand ceux-ci souhaitent une reconnaissance par
l’action : un renforcement en ETP pérenne, des outils
performants, un renforcement du réle des SEA, une
reconnaissance financiére..

Semailne en 4 jours :
l’administration apporte des
garanties .. dont 1l conviendra de
s’'assurer localement

Le MASA indique que la semaine en 4 jours sera testée en
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administration centrale (SNUM ?) et dans au moins un service
déconcentré (DRAAF Grand-Est ?). A ce sujet il semblerait que
peu de services déconcentrés souhaitent se lancer dans
1’aventure. A noter que 1’expérimentation pourrait porter sur
4 jours par semaine, ou 4,5 jours par semaine, ou une
alternance de 4 et 5 jours par semaine.

La CFDT n’est pas contre l’expérimentation qui pourrait
intéresser quelques agents mais a condition de respecter les
points suivants

1. Volontariat

Le chef du SRH a affirmé que « si une entité est volontaire,
on veut une majorité d’'agents volontaires pour des raisons
managériales ». La SG a précisé : « la semaine en 4 jours, ce
n'est pas la possibilité donnée a chaque agent de travailler 4
jours et par exemple de ne pas venir travailler le vendredi.
C’est une organisation collective dans laquelle une majorité a
envie de passer a 4 jours avec une continuité de service a
assurer. »

Il y a donc bien cette notion de volontariat, y compris sur
le plan individuel, mais force est de constater une certaine
pression sur les agents localement. C’est en tout cas ce que
nous ont rapporté des agents du SEA de la DRAAF Grand Est.
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Une vigilance semble donc de mise..

2. Réversibilité

Pour 1la CFDT, ce point pose probléme, en effet
l’administration souhaite qu’un agent qui veut tester la
semaine en 4 jours s’engage sur les 10 mois de
l’expérimentation sans possibilité d’y mettre fin sauf cas
vraiment particulier.

3. Transparence sur les regles applicables et
1’impact sur le fonctionnement des services

Le chef du SRH s’y est engagé, les agents concernés
disposeront de toutes les informations utiles : impact
éventuel sur la réduction des congés et/ou RTT, allongement du
temps de travail journalier, durée de l'expérimentation..

Mais a ce jour nous ne savons pas quels cycles horaires seront
proposés avec la semaine en 4 jours, par exemple il est peu
probable que celle-ci soit proposée avec le cycle de 38h30. En
effet, ce cas impose des journées d’'une tres grande amplitude
(9h37 + la pause méridienne).

Ainsi la semaine en 4 jours sera probablement accompagnée par
des cycles horaires avec peu de RTT.
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4. Concertation avec les syndicats

Sur ce point aussi, la la secrétaire générale adjointe s’est
montrée rassurante. Il n'y a pas de volonté d’avancer a marche
forcée. Il y aura des points d’étape avant une éventuelle
généralisation.

La CFDT-SPAgri est rassurée sur le plan du dialogue social
national, mais invite a la vigilance concernant le dialogue
social local qui doit également étre de qualité sur ces 4
points.

Nos conseils
La CFDT attire donc l’attention des agents sur :

» l’engagement de 10 mois qu’ils devront prendre

»mais aussi sur le fait qu’ils risquent de perdre des
RTT

et sur les journées longues qui les attendent,

sur la possible diminution des jours de télétravail
accordés

et sur le fait que tout le monde ne pourra pas avoir
son vendredi ou son mercredi (par exemple)

Un dernier point, la mise en place de cette semaine, aura
aussi un impact sur les agents qui ne la suivent pas car il
faudra assurer le service méme s’il y a des agents qui sont
absents une journée par semaine. Cela demandera une
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adaptabilité des agents présents.

Cette proposition du premier ministre, venue de nul part,
n‘est pas l’alpha et 1’oméga pour attirer de nouveaux agents
ou améliorer la qualité de vie au travail.

Néanmoins, la CFDT est plutdét favorable au dispositif si
c’est un cycle horaire de plus au choix de l’agent et qu’il
ne se substitue pas aux cycles existants.

Cela ne doit pas faire oublier une demande forte de la CFDT,
a savoir la possibilité en cas d’heures supplémentaires de
récupérer 1 jour par mois (au lieu de 0,5 jour comme
aujourd’hui) en AC et en DRAAF (comme c’est déja le cas en
DDI).

Cellule de signalement : en parler,
c’'est déja agir !

La cellule de signalement a pour vocation d'’écouter,
d’analyser la situation et d’aider les agents a trouver une
solution afin de mettre fin aux (1) pratiques discriminatoires
(santé, activité syndicale, handicap, age..), (2) aux
harcelements ou (3) aux violences sexistes ou sexuelles.
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I1 se déroule en plusieurs phases

1. Recueil et écoute du signalement, par un professionnel
de 1’'écoute externe au MASA

2. Conseil et orientation de 1’agent, par un professionnel
juridique externe au MASA : cette phase concerne 50% des
signalements (50 % des signalements ne vont pas au-dela
de la phase 1) et apporte souvent une issue favorable

3. Traitement approfondi du signalement : cette phase se
traduit par une instruction contradictoire réalisée par
l’administration afin d’avoir wune vision globale
(échange avec la structure mais pas avec le présumé
auteur). Elle n'est réalisée qu’avec 1l’accord du
signalant. Elle nécessite de lever 1'’anonymat, et ne
concerne que 5 % des signalements

4, Suivi d'exécution des préconisations par
1l'administration (sanction disciplinaire, action de
sensibilisation au sein de la structure..).

L’externalisation sur les phases 1 et 2 permet de garantir
1’anonymat et la confidentialité. Les signalements anonymes ou
par un tiers d’une éventuelle situation de discrimination sont
possibles, mais leur traitement ne sera poursuivi qu’'avec
1’accord de 1’agent concerné.

Depuis le 1°" janvier dernier, RSE Concept remplace Allo
Discrim. Ce changement de prestataire devrait permettre un
traitement plus rapide des signalements. Le temps de
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traitement était en effet de plus de 6 mois dans 8 % des cas,
de 3 a 6 mois dans 23 % des cas et de 1 a 3 mois dans 32 % des
cas.

Tout agent fonctionnaire titulaire ou stagiaire ou
contractuel, peut contacter, des a présent, le nouveau
prestataire spécialisé en matiere d’'écoute et de conseil
juridique — « RSE Concept » — par 1’'un des trois moyens
suivants

— Par téléphone : 09 74 76 72 23 (permanence de 9h00 a 19h00,
du lundi au vendredi)

— Via la plateforme en ligne
https://conceptrse.fr/signalement-ma/ ; Code 1881 ; Prise de
RDV 24h/24h

— Par mail : signalement.discrimination@agriculture.qouv.fr

Tous les agents du MASA peuvent contacter RSE Concept, y
compris en DDI et ce méme si le présumé auteur n’est pas un
agent du MASA. Plusieurs opérateurs du MASA sont également
rattachés a ce dispositif.

La secrétaire générale invite les signalants a refaire un
signalement lorsqu’ils estiment que la situation n’a pas été
résolue malgré les différentes phases enclenchées

Plus plus d’'infos
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= Dépliant sur le dispositif de signalement (disponible en
fin de cet article)

- Note de service SG/SRH/SDDPRS/2022-613 (il est prévu une
mise a jour en septembre 2024)

Pour la CFDT-SPAgri, c’est un dispositif essentiel qui gagne a
étre connu de tous. Le nombre de signalements est en hausse,
sans doute en lien avec une libération de la parole et c’est
tant mieux. L'administration, les acteurs de la prévention et
les représentants du personnel

En bref

Accord QVCT : un peu de patience..

La CFDT a demandé quel était le calendrier de la négociation a
venir portant sur 1'accord collectif « qualité de vie et

conditions de travail » dont le lancement était prévu au 2°™
trimestre 2024. La SG a répondu que le sujet avait pris un peu
de retard suite notamment a des discussions en cours sur le
sujet sur le plan interministériel.. elle n’a annoncé aucune
date.

Systeme de ticketing pour les questions
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RH

Le secrétariat général va expérimenter a partir de juillet
2024 un systeme de ticketing pour répondre aux questions RH
des agents, des gestionnaires RH de proximité et aux IGAP'’S.
L’enjeu est d’apporter de bonnes réponses dans des délais
maitrisés, pour plus d’'attractivité.

La secrétaire général a insisté sur le fait qu’il ne
concernera que deux bureaux de gestion (BASE et BE2FR) lors de
cette phase expérimentale et qu’il ne sera pas parfait.

Abattoirs et SIVEP/brexit : des
discussions en cours pour la
reconnaissance en catégorie active

La reconnaissance en catégorie active permet notamment de
partir plus toét a la retraite. Beaucoup de professions hors
MASA bénéficient déja de cette reconnaissance (douaniers,
pompiers..).

La secrétaire générale a précisé que si cette reconnaissance
n’'avait aucune chance d’aboutir pour les contrdéleurs, le sujet
est porté par le MASA aupreés du ministere de la fonction
publique pour les agents qui travaillent dans les abattoirs et
dans les SIVEP. Mais les discussions s’'annoncent difficiles.

La CFDT-SPAgri demandera des précisions a la DGAL lors du CSA
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alimentation du 14 juin sur la solidité du dossier présenté.

Evolution du nombre de contractuels

Pour la SG du MASA, il n'y a pas plus de CDD aujourd’hui
gu’hier. Le nombre de contractuels est lui en hausse du fait
de la désaffection de nos concitoyens pour 1la fonction
publique.

Ruptures conventionnelles : un premier
bilan

A la demande des organisations syndicales, le chef du SRH
dresse un rapide bilan du dispositif au titre de 1'année 2023.
Au total, 44 dossiers ont été déposés et 24 d’'entre eux ont
recu une réponse favorable. Sur 1’ensemble des dossiers, 59 %
concernent des agents de 1l’enseignement (technique et
supérieur), 36 % des agents en services déconcentrés et 4,5 %
en administration centrale. Les deux tranches d’ages les plus
concernées par des demandes de rupture conventionnelles sont
respectivement la tranche 51-60 ans puis 41-50. La tres grande
majorité des demandes concernent des projets de reconversion
professionnelle.
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Transition agro-écologique

Interrogée par la CFDT, la secrétaire générale a rappelé
1l'attachement de notre ministre sur ce sujet. Le ministre a
comme cap la souveraineté alimentaire, le renouvellement des
générations et la transition agro-écologique. Il n’'y aurait
donc pas d’intention de reculer sur l’environnement de sa
part.

Pour la CFDT-SPAgri, l’intention est une chose, les actes une
autre, et force est de constater un recul sur plusieurs
dossiers, ecophyto par exemple (voir le compte-rendu a venir
du CSA alimentation du 14 juin)

Dialogue social : A toute vitesse les
sujets qui 1impactent les agents au
quotidien !

La CFDT est intervenue en déclaration liminaire :

« Le dialogue social a montré sa plus-value pour les agents
sur les JO0 : les collegues a qui il a été demandé de ne pas
prendre de congés auront une indemnité. Méme s’il reste des
points en suspens, c’est une avancée importante, la CFDT le
reconnait et nous vous en remercions. Il en est de méme avec
la mise en place du site de recrutement du MASA « rejoignez
vous », réclamé par la CFDT, qui a défaut d’étre parfait
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constitue déja un vrai plus pour les collégues en recherche de
mobilité. Ce dialogue est donc essentiel pour la communauté de
travail. La CFDT espere que les prochains CSA ministériels
dureront 2 demi-journées avec une convocation recue dans les
délais, et surtout avec un ordre du jour a la hauteur des
enjeux de notre ministére, avec des sujets tels

— le barométre social : point sur les actions a engager pour
répondre aux résultats ?

— la gestion RH des crises (sanitaires, climatiques..) : quelle
organisation pour mieux gérer les crises de demain ?

— le numérique : ou en sommes-nous du recrutement des 60 ETP
supplémentaires et quelles plus-values peuvent en attendre les
agents dans leur utilisation quotidienne des systéemes
d’information 7

— le contréle unique : le rapport inter inspection sur le
sujet pourra t-il étre présenté ?

— la transition agro-écologique : quel bilan et quelles
perspectives apreés la crise agricole ?

Il s’agit en effet de sujets qui impactent le quotidien des
agents et qui ne devraient pas étre abordés uniquement en
questions diverses. »

Avec un CSA-M sur une demi-journée et des sujets d’actualités
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denses, le temps a consacrer aux réponses de 1’administration
aux questions diverses des organisations syndicales a été
accéléré.

Pour la CFDT, la qualité du dialogue social passe par des
instances dont la durée doit étre proportionnée a l’ordre du
jour et laisser le temps aux échanges les plus nourris. Un
CSA-M sur une demi-journée n’est en aucun cas propice a un
bon dialogue avec les organisations syndicales.

La secrétaire générale reconnait qu’une demi-journée est loin
d’'étre suffisante pour un dialogue social de qualité et
indique que 1’'expérience ne sera pas reconduite.

Document(s) joint(s)

»Article de l’AGrapresse du 7 juin 2024 sur la crise des
SEA

Agrapresse 7 juin 2024 - action SEA-2

= Dépliant / présentation de 1 cellule de signalement

2024 Depliant dispositif signalement-1
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Comité social
d’administration - Forét -
Agriculture du 14 mai 2024

Le CSA forét agriculture s’est réuni le 14 mai 2024 suite a la
demande portée par la CFDT qui considérait important de réunir
ce CSA au regard de la crise agricole, des conditions de
travail dans les SEA qui se dégradent de jour en jour a tel
point que le SEA de la DDT 38 a fait greve ce lundi 13 mai et
d’'autres DDT envisagent de faire greve (lien vers notre
article ici).

Ce CSA était présidé par Philippe Duclaud (directeur général
de la DGPE), accompagné par de nombreux intervenants dont,
entre autres : Nadine Richard-Péjus, adjointe au chef du
service des ressources humaines, Valérie Maquere, déléguée au
pilotage et a la transformation, Michel Fournier (chef de 1la
mission affaires générales et ressources humaines, DGPE).

1- Les services d’'économie agricole
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(SEA) en crise : Il est urgent
d'agir !!!

De la résilience,

a la déception,

a l’épuisement,

au ras le bol généralisé des agents,

Les SEA jetés en pature par certains représentants de l’Etat
pendant la crise agricole

Livrés a eux-mémes face aux agriculteurs en détresse,
Voici l’itinéraire des SEA malmenés,

Face a la détresse de nos agents et a leur désarroi, notre
administration répond par un plan d’accompagnement sans
calendrier de mise en place, un marché d’intérim mettant a
disposition des SEA une main d’cuvre précaire, sur du court
terme alors que l’investissement pour former a l’instruction
de la PAC est long. De surcroit, elle ne s’engage réellement
sur aucune reconnaissance financiere.

Mais ou est l’Etat caution morale ?

Ou est l’Etat employeur qui est censé protéger ses agents et
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leur conférer des conditions de travail acceptables et étre
garant d’une qualité de vie au travail et de leur santé ?

Ou est l’Etat qui depuis des mois se dit vouloir rendre
attractif la fonction publique ? Avec ces situations et leur
gestion actuelle, ce n’est pas gagné..

0u sont les actions concrétes pour se donner les moyens de
résorber la situation ?

La CFDT-SPAgri se refuse d’accepter cet état de fait et
poursuivra sa mobilisation pour obtenir des améliorations
concrétes des conditions de travail.

= Un mal-étre insupportable qui ne date pas d’hier.. mais
depuis plus de 10 ans !!!

La CFDT-SPAgri décrit le mal-étre de ces agents qui ont connu
(et connaissent encore) tous les déboires de 1’instruction de
la PAC 2015-2022. Et comme si aucune lecon n'avait été tirée
de cet épisode difficile, ils ont 1'impression d’avoir attrapé
le pompon et qu’on les embarque pour un nouveau tour de
manege.

A commencer par les instructions techniques qui « pleuvent »
de partout. Avec chaque jour, depuis des mois, le matin en
arrivant au travail, 2 a 3 messages précisant des ordres, des
contre ordres, des erreurs inconnues, des bugs informatiques,
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Nous comptabilisons plus de 1100 pages d’instructions
techniques, 139 messages sur l’instruction surfacique pour 1la
campagne 2023 et déja 31 pour la campagne 2024 !

Les agents qui recoivent ces mails se donnent a fond pour
répondre a ces injonctions sur des amplitudes horaires souvent
longues pour finaliser le travail a réaliser. Et le lendemain,
ils ne sont pas encore arrivés que des mails envoyés a 20h ou
a 6 h du matin sont déja dans leur boite mail..

A cela, le DGPE reconnait qu’avec la mise en place de la
nouvelle PAC, les campagnes 2023 et 2024 sont compliquées et
rappelle les éléments de contexte.

Il souligne que le maximum a été fait pour anticiper. Les
travaux ont démarré 2 ans avant la campagne sur le monitoring
qui ont tout de méme porté leurs fruits et ont permis une
meilleure instruction surfacique.

Avec le droit a l'erreur apres signature, de nombreux soucis
ont pu étre géré plus facilement qu’auparavant avec plus de
d’interactions avec les exploitants. Ce qui a permis de
rattraper de nombreux dossiers.

Pour la CFDT-SPAgri, le droit a l’erreur n’a pas l’effet
escompté pour permettre une instruction plus sereine des
aides PAC, bien au contraire..
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Avec le droit a l’erreur, les agents se retrouvent 1’été a
gérer les dossiers « torchon » ni fait ni a faire, ce qui a
pour conséquence de retarder l’instruction des autres
dossiers. Il n’y a plus de période d’instruction sereine qui
permet de prendre le temps d’intégrer les nouvelles modalités
d’instruction. Sans compter que la campagne 2023 n’est pas
terminée (second pilier, bio,..) que l’on entame la campagne
2024.

Le DGPE précise que dans cette nouvelle PAC, 1’éligibilité aux
aides PAC est beaucoup plus restrictive pour les exploitants a
la retraite. En parallele, il faut mettre en cuvre des actions
pour améliorer les retraites. Des propositions sont en cours a
ce sujet.

La définition d’'agriculteur actif ne pourra pas étre modifiée
en profondeur entre la campagne 2023 et 2024. Il faut en effet
garantir une stabilité des regles pour garantir la stabilité
des outils informatiques.

I1 y aura cependant des changements sur la conditionnalité
pour 2024 suite au récent débat européen.

La CFDT-SPAgri alerte sur les choix qui sont faits au niveau
européen sur l’équilibre agriculture environnement, il y a
derriere ce débat des questions d’image et d’adaptation avec
les attentes sociétales.
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Le DGPE félicite 1’ensemble des équipes du travail accompli
et des objectifs qui ont, malgré tout, été atteint dans ce
contexte tres difficile.

A quel prix ?

Si la CFDT-SPAgri salue les efforts d’anticipation qui ont
été réalisés et ont permis de limiter pour partie les délais
de paiement des aides et les difficultés de l’instruction des
aides surfaciques, les SEA restent néanmoins en grande
difficulté.

Les agents sont au bout du bout, ils n’y croient plus.. MAIS
pire encore, ils se sentent déconsidérés, méprisés car rien
n’est fait pour les soutenir et mettre en place les actions
qui pourraient leur redonner l’espoir de travailler
sereinement..

Pourtant certaines actions sont simples, alors pourquoi
n’arrivons-nous pas a les mettre en weuvre ?

= Tout d’abord, un peu de pédagogie ne ferait pas de mal ..

Les agents sont face a une frénésie d’un processus décisionnel
complexifié et bureaucratisé saturé d’injonctions paradoxales
qui structure un contexte anxiogéne et aliénant.

Pour la CFDT-SPAgri, il faut sortir de cette frénésie et
prendre le temps pour éviter de faire et de défaire. Prendre
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le temps de faire de 1la pédagogie avec 1les agents
destinataires de ces instructions par le biais de webinaires,
de vidéos pour montrer les manipulations a faire dans 1’outil
et permettre aux agents de poser les questions et obtenir des
réponses plus rapides et mutualisées pour l’ensemble des DDT.

Sur cette question, le DGPE s’'engage a mener une réflexion
pour mettre en place des webinaires pour présenter les notes
de service. Il reconnait que par le passé, la rédaction des
instructions se faisait avec les agents de terrain et il faut
revenir a ce mode de fonctionnement.

Sur la proposition de faire des visios régulieres en lien avec
les instructions envoyées par mail pour expliquer rapidement a
1’ensemble des DDT 1le travail a faire et ainsi éviter que
chaque DDT n'ait a décrypter ces instructions et faciliter
leur compréhension et la manipulation de 1’outil.

Pas d’engagement du DGPE sur ce sujet.

 Les outils informatiques : calendrier décalé, bugs
incessants, instabilité des outils : un éternel
probleme, la situation est intenable !

Dans le cadre de cette nouvelle PAC, a de nombreuses reprises,
les outils informatiques n'étaient pas préts dans les temps,
avec des calendriers sans cesse décalés, ce qui n’'a pas permis
une instruction sereine et de répondre dans les délais.
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Lorsque les outils semblent enfin « opérationnels », les
problemes informatiques restent nombreux avec des bugs
incessants et méme une perte de l'instruction de treés nombreux
dossiers (jusqu’a 800 pour le SEA 38 fin 2023 que les agents
ont di tous ressaisir..), quel gachis ! Tout cela car le
logiciel ISIS n'avait pas de possibilité de conserver les
antériorités ..

Sans compter que du jour au lendemain, de nouveaux bugs
apparaissent et ils ne sont pas toujours communiqués des leur
constat. Il faut souvent attendre jusqu’'a 50 remontées avant
d’en informer 1’ensemble de la communauté de travail. Pendant
ce temps, les agents tentent de comprendre d’ou vient le
probleme, retraitent le dossier pour vérifier, essayent sur
l’ordinateur d’un collegue, interrogent les forums,.. Une perte
de temps colossale et irritante pour les agents déja sous
tensions.

Les redressements opérés par L1’ASP peuvent par exemple
remonter jusqu’en 2015 et nécessitent de reprendre chaque
dossier pour chacune des années ! La aussi, une meilleure
réactivité et une communication plus rapide des bugs est
attendue, ainsi qu’un meilleur recettage pour s’affranchir au
maximum de ces bugs et régressions

La CFDT-SPAgri demande la réalisation d’un audit de tous les
outils informatiques (ISIS) mis a disposition des agents pour
1l’instruction de la PAC permettant de définir les actions
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prioritaires et les moyens a déployer pour fiabiliser et
conférer des outils informatiques performants aux agents des
SEA pour 1l’instruction des aides PAC. Cet audit doit concerner
également 1le logiciel SAFRAN qui présente de graves
défaillances et génere des retards importants dans 1le
reglement des aides aux éleveurs contre 1la prédation
(s’ajoutant aux autres retards !).

= ISIS : un outil de plus de 10 ans, architecturalement
incompatible avec les besoins d’instruction de la PAC

Concernant 1’outil de la PAC (ISIS), le DGPE précise que
l'’objectif est de consolider 1le travail sur 1'outil et
résoudre les bugs informatiques. La mise en place de cet outil
a été laborieux, notamment du fait du changement de
prestataire informatique au moment de la mise en place de
cette nouvelle PAC. Les devants ont été pris et une période
d'accompagnement du nouveau prestataire par 1’ancien a été
mise en place pendant plusieurs mois.

Les calendriers prévisionnels de mise a disposition des outils
ont été communiqués en toute transparence cependant les
retards ont été nombreux. Les outils n'étaient pas préts dans
les temps, ce qui a conduit a de nombreux reports de ces
échéances.

Le prestataire est supervisé par 1’ASP qui opere un pilotage
de proximité. C'est d’ailleurs ce pilotage qui a permis de
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détecter que le prestataire était en train d’écraser les
dossiers de la PAC a instruire et a permis de stopper
1'hémorragie. Les dégats auraient donc pu étre bien plus
importants.

Parallelement, un audit de 1’outil a été conduit par la DINUM
avant la campagne 2023, un nouvel audit a été fait pour se
projeter dans l’avenir. Il ressort de cet audit qu’il va
falloir se préparer a avoir un nouvel outil pour prendre la
suite d’'ISIS qui présente des difficultés architecturales
empéchant son adaptation aux nouvelles regles PAC.

- SAFRAN : Quand subsidiarité rime avec complexité
extréme

Concernant 1’outil SAFRAN, le DGPE indique qu’'il doit étre
stabilisé. La complexité de cet outil est 1iée a une
subsidiarité importante de cette aide a la prédation mais cet
outil a malgré tout permis de payer les aides a la prédation.

Cette complexité a pu étre constatée par le ministre qui a
rencontré de nombreux agents qui 1’utilisent. Des réunions ont
été mises en place pour simplifier la partie réglementaire
dans 1l'objectif d’alléger 1'outil. Ces échanges ont abouti a
la conclusion qu’il y a trop de conditions d’'éligibilité tres
différentes mais les agriculteurs tiennent a conserver cette
subsidiarité. Par contre, un certain nombre de piéces
justificatives sont amenées disparaitre. L'ASP a également mis

46/90


https://www.spagri.fr/wp-content/uploads/2021/01/bandeau-principal-site-version-2021.jpg

SPAGRI

Syndicat des personnels du ministere de I'Agriculture
Administration centrale, DRAAF, DDI, Anses, ASP, Inao, IFCE, Infoma, CNPF

en place un groupe USAGER pour améliorer 1l'ergonomie de
1’'outil. Dorénavant, la déclaration sera pré-remplie avec les
données de 1’année précédente. Cette simplification sera
opérationnelle a partir de 2025.

Pour la CFDT-SPAgri, le DGPE entend et a conscience du mal-
étre des agents et c’est un signal important pour eux.
Toutefois, avec ces réponses sur les outils, la CFDT-SPAgri y
voit la communication incessante qui va dans le sens ou :

« Nous allons encore devoir passer le cap avec ces outils et
ce quoiqu’il en coldte pour le moral et la santé des agents
Nous aurons un nouvel outil pour la prochaine PAC et bien sir
nous comptons sur la résilience des agents en SEA ».

La résilience a ses limites. Elles sont plus qu’atteintes
dans les SEA. Avec le mal-étre constaté dans les SEA et le
ras le bol généralisé des agents, 1ils ne vont pas pouvoir
tenir toute cette campagne dans ces conditions ! Les gréves
de certains SEA sont la pour en témoigner.

Dans ces conditions, la CFDT-SPAgri demande que des actions
concréetes et rapides soient déployées sur les outils
informatiques

Elle rappelle également qu’il ne faut pas oublier que les
agents des SEA sont a l’interface des agriculteurs en grande
détresse et que l’Etat & un réle important a jouer.
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- Des agents meurtris par les difficultés rencontrées par
les agriculteurs et désemparés face a leur impuissance

Les agents des SEA baignent quotidiennement dans un contexte
anxiogene, avec des agriculteurs qui n’ont pas percu leur
montant d’'aide et se retrouvent en grande difficulté.

Prenons 1’exemple de 1’assurance récolte. Avec ce retard de
paiement, certains agriculteurs n’ont pas pu payer la totalité
de leur cotisation d’'assurance au 31 octobre et se retrouvent
inéligibles a l'aide.

Que dire a ces agriculteurs en détresse ?

« C'est a cause des outils informatiques et des bugs.. » Vu le
temps depuis lequel cette situation dure et leur détresse, c¢a
reste incompréhensible..

L’organisation de permanence en préfecture sans solution a
leur proposer, c’'est déchirant..

- Les annonces du gouvernement dans le cadre de la crise
agricole, parlons-en !

« les annonces de paiement des aides au 15 mars.. » elles n’ont
rien arrangé avec une communication imprécise sur le périmetre
des aides concernées et des agriculteurs pour qui il était
difficile d’'accepter ce périmetre dans un second temps. Sans
oublier que les banques se calent sur ces versements d’'aide et
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que 1'Etat ne verse pas d’indemnités en cas de retard alors
qu’il faut en verser aux banques lorsque 1l’agriculteur connait
des retards de paiement..

« Les annonces d’'aides d’urgence.. » ce sont les agriculteurs
ou les communiqués de presse qui sont la source d’information
des agents des SEA. Ces derniers se retrouvent alors bien
démunis face aux questions sur les modalités de mise en cuvre
de ces aides non communiquées par le MASA. Ces aides d’'urgence
n'étant pas suffisamment ciblées sur les exploitations en
difficultés, leur effet s’avere tres limité et surtout tres
court-termiste et ce, malgré les sommes importantes engagées.

« Les chambres d’agriculture sont aussi vos interlocuteurs
pour vous aider.. » mais force est de constater qu’elles se
concentrent prioritairement sur des missions rémunératrices et
qu’'elles ne réalisent plus du conseil sans rémunération. Les
agriculteurs se retournent alors vers les SEA..

La CFDT-SPAgri fait 1le constat que 1les réponses
gouvernementales apportées a la crise agricole, non seulement
ne répondent pas aux difficultés de 1la majorité des
agriculteurs mais ne préparent en rien 1'avenir. Elles
présentent de plus un effet de bord qui va dans le sens d’un
soutien plus important pour les activités productives voire
intensives et productivistes.

Est-ce la vision, la stratégie pour le monde agricole de
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demain.. ? Cela ne nous semble pas en phase avec les demandes
sociétales et cette dichotomie pose aujourd’hui un probleme
aux collegues de plus en plus nombreux qui ont l’impression de
mettre en cuvre des politiques qui vont a 1l’encontre du monde
agricole et a l'encontre de leurs convictions.

- Reconnaissance financiere pour le travail exceptionnel
des agents en SEA : pas d’engagement

Le DGPE a insisté sur sa volonté ainsi que celle du ministre
que l’'instruction des aides puisse étre réalisée sereinement
pas ses services. Il indique que l'ensemble de la hiérarchie
jusqu’au ministre est reconnaissante du travail exceptionnel
réalisé par les SEA en cette période compliquée.

Pour la CFDT-SPAgri, méme si le ministre n’a de cesse de dire
qu’il est reconnaissant du travail exceptionnel réalisé par
les SEA, il est désormais plus que temps de passer aux actes.
Les paroles ne sont plus suffisantes. Il faut désormais
penser a une reconnaissance financiére en déployant le
dispositif de gestion de crise ou un dispositif similaire
mais la encore, rien de concret, pas d’engagement ni du DGPE,
ni du SRH.

Ces services des SEA mériteraient un accompagnement
exceptionnel en ETP pérennes pour les soutenir dans ce travail
laborieux et conséquent mais aussi un renforcement de leur
role aupres des différents acteurs.
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Au lieu de cela, ils ont le sentiment d’assister a un
démantelement progressif de leur service avec le départ du
second pilier de 1la PAC aux régions, des réflexions bien
avancées et non concertées sur un transfert de 1’instruction
de la parie 3STR a 1'ASP,..

De plus, les annonces gouvernementales ont Llargement
participé a amplifier la crise de ces services. Nous n'étions
pas dans les coulisses de ces annonces, c’'est bien
dommage..Mais nous remarquons cependant qu’aucune des annonces
(calendrier de 1la PAC, aides d'urgence, ..) n'a émané de notre
ministre et nous constatons une injustice évidente sur ces
services des SEA quand les premieres revendications des
agriculteurs au moment de la crise agricole concernaient la
sur-transposition, la complexité et non le calendrier de
paiement des aides.

La CFDT le dit et le redit : « Les agents n’en peuvent plus
et ont le sentiment d’'étre méprisés un peu plus chaque
jour .. »

Les agents des SEA, livrés a eux-mémes font 1’interface comme
ils peuvent avec des moyens réduits a peau de chagrin et sans
solutions concretes a apporter. Avec toute cette pression, la
charge mentale devient rapidement insupportable. Et il n’est
pas étonnant de voir arriver des préavis de greve face au
désarroi des agents épuisés et impuissants, comme c’est le cas
dans le SEA de la DDT 38.
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Si la CFDT-SPAgri préne le dialogue, elle n'a pas hésité a
s’'associer a ce préavis de greve afin de soutenir 1’action
liée au désarroi de ces agents qui n’ont pas de réponse a
leurs questions. Elle salue leur courage et ce n'est pas sans
conséguences pour eux puisqu’en plus d’'étre en détresse, ils
vont perdre en rémunération. L’impact sera d’autant plus fort
pour les agents contractuels déja sous statut précaire et
faiblement rémunérés.

- Les revendications de la CFDT : Il est temps de passer a
1’action !

La CFDT-SPAgri demande donc la mise en place d’un plan
d’action national d’accompagnement et de soutien des agents
avec des actions concretes telles que :

- Une communication concertée sur l’ensemble de la chaine
de commandement depuis le cabinet du ministre jusqu’aux
SEA confortant ces derniers dans leur role aupres des
agriculteurs avec un Etat qui est caution morale et
poursuit un objectif d’intérét général et de la mission
de service public et du sens des actions des agents en
services déconcentrés.

- Des actions concretes pour permettre une adéquation
moyens et missions dans les SEA par des recrutements
rapides et pérennes et en priorité urgente dans les SEA
les plus en difficultés;

= Un accroissement des moyens en personnel au sein de 1la

52/90


https://www.spagri.fr/wp-content/uploads/2021/01/bandeau-principal-site-version-2021.jpg

SPAGRI

Syndicat des personnels du ministére de I'Agriculture
Administration centrale, DRAAF, DDI, Anses, ASP, Inao, IFCE, Infoma, (NPF

DRH du MASA afin de combler les retards et fiabiliser
les payes de tous 1les agents (notamment 1les
contractuels) et trouver les moyens de simplifier 1les
processus de paye vis-a-vis des contractuels (attendre 2
mois pour étre payés n’'est pas acceptable et va rendre
impossible les recrutements dans un marché de 1’emploi
concurrentiel déja tres tendu).

= Une étude CGAAER permettant d’étudier 1la chaine de
commandement et 1l’organisation des services impliqués
dans l’instruction de la PAC avec l’objectif de définir
des recommandations sur 1’organisation du travail et
1’adéquation moyens (ETP, outils informatiques,..) et
missions pour améliorer la situation des SEA.

= Une étude CGAAER pour identifier les axes de travail
permettant d’élaborer des mesures d’aides qui vont dans
le sens d’une agriculture au service de 1l’intérét
général et de systemes agricoles pérennes et durables.

La CFDT-SPAgri espere que dans le cadre de ce CSA, des
engagements seront pris pour améliorer les conditions de
travail de ces agents dans les SEA et qu’un vrai plan d’'action
sera annoncé car le service public di aux agriculteurs est
menacé quasiment partout.

Dans le cadre du CSA, le DGPE a annoncé la mise en place d'un
plan d’action pour les SEA, selon les mémes modalités que
celui qui avait été mis en place dans le cadre de la PAC
précédente en 1’adaptant a la PAC actuelle.
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Des groupes de travail seront organisés sur différentes
thématiques telles que le renforcement des effectifs dans les
SEA, la rédaction et la fluidité des instructions techniques,
les outils informatiques,..

S’agissant des moyens humains, un marché d’intérim est en
cours d’engagement pour ne pas attendre le PLF 2025 pour
recruter des renforts pour les SEA.

Ces annonces sont 1importantes mais 1insuffisantes pour
rassurer les agents. Ils les voient a nouveau comme du
mépris, un manque de considération de leur travail et de leur
investissement.

La CFDT revendique des emplois pérennes, l’administration,
propose elle.. des intérimaires, une solution contre
productive.

En effet, les SEA ont avant tout besoin de renforts pérennes
car la PAC c’est complexe et le temps de formation des agents
est long. Les agents des SEA sont déja en surcharge de
travail et si en plus, ils doivent former des agents qui
seront présents pour plusieurs semaines voire éventuellement
plusieurs mois.. <cela n’a pas de sens !. De surcroit, ces
intérimaires risquent de partir rapidement s’ils trouvent une
situation professionnelle plus intéressante ou parce que leur
contrat se termine et ne peut étre prolongé... Ce n’est en
rien une solution adéquate pour renforcer les effectifs de
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ces services, au contraire.

Un plan d’action des SEA est annoncé, mais sans cap, ni
échéance

Les groupes de travail ne sont pas encore définis et aucun
délai de mise en route de ces groupes de travail n’a été
donné lors de ce CSA.

Nous n’y croyons plus !

Nous restons cependant force de proposition et proposons les
groupes de travail suivants

= Moyens humains en SEA : Définir des indicateurs
performants permettant de déterminer 1’adéquation
moyens/missions dans les SEA dans un contexte ou les
outils informatiques sont déléteres et le resteront
encore plusieurs années et définir les modalités de
recrutement d’agents pérennes pour renforcer durablement
les SEA pour lesquels il y a un déficit de moyens
humains

= Qutils informatiques : Recenser tous les chantiers a
mener pour stabiliser 1’'outil et définir un calendrier
réaliste de mise en euvre de ces chantiers avec des
indicateurs de confiance sur ce calendrier. Le
déploiement des outils et des nouvelles versions doit
prévoir un meilleur recettage par le prestatairte et des
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périodes de tests réguliers, de la robustesse de 1'outil
par les agents des SEA pour limiter au maximum les bugs
et les régressions. Il faut prévoir du temps pour les
SEA pour réaliser ces tests dans de bonnes conditions.
Pour les outils, il faut sortir du mode cloisonné et
impliquer 1’ensemble des acteurs afin de répondre aux
besoins de tous.

= Role des SEA et prospective : renforcer le role des SEA
dans le paysage agricole. Les SEA doivent étre confortés
dans leurs missions, leurs compétences et bénéficier du
soutien nécessaire dans un contexte politique complexe.
Mener une réflexion prospective sur le rble et les
missions des SEA, définir ce qui fonctionne et ne
fonctionne pas et voir comment le role des SEA peut étre
renforcé pour remédier a certaines situations et revenir
a un Etat qui est caution morale et & ce titre, joue un
role de conseil.

= Accompagnement des agents dans les SEA et des managers
Mettre en place des dispositifs d’écoute des agents et
de leurs problématiques par des RETEX, des échanges de
pratiques, ateliers de co-développement, .. et définir
des solutions a partir de ces retours. Mettre en place
un dispositif d’accompagnement des managers dans les
SEA.

= Réseau d’'expertise et mise en place d’une hotline a
1'ASP et a la DGPE : définir les modalités de mise en
place d’'un réseau d’expertise sur la PAC avec des agents
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qui pourront étre sollicités par les DDT, un agent par
région par exemple qui a une bonne connaissance de
l'historique de la PAC, du fonctionnement des outils et
pourraient participer aux tests des outils et ainsi
prendre en compte les situations spécifiques qui peuvent
étre rencontrées. Il s’agit par ailleurs d’'une
recommandation émise dans le rapport Orseu présenté au
CTM du 23 mars 2017 ! De méme, il serait opportun de
mettre en place une hotline au sein de 1’ASP et a la
DGPE afin de répondre aux questions des instructeurs et
étre plus réactifs, notamment lorsqu’il y a des bugs, a
l’instabilité des outils et accélérer l'amélioration des
outils.

Organisation de 1’accueil des nouveaux arrivants
vacataires, contractuels, titulaires, chefs de SEA : La
PAC et l'instruction des aides restent d’une complexité
reconnue de tous et il est important d’accompagner, de
former et de réaliser un tutorat pour les nouvelles
recrues. L’objectif est de définir les modalités de
l'accueil adaptées aux différents cas de figure. Ce
dispositif pourra s’appuyer notamment sur le réseau
d’'expert.

Parcours professionnels, reconnaissance, dispositif type
« gestion de crise » : Face a l'investissement
exceptionnel des agents dans les SEA, il faut des actes.
Avec ce GT, il faut identifier et mettre en place toutes
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les voies possibles permettant de reconnaitre le travail
réalisé par ces agents.

En résumé, ..

Les agents des SEA en « bavent » depuis plus de 10 ans avec
une PAC 2015 - 2022 qui a connu une mise en route
catastrophique avec des outils qui ne fonctionnaient pas, des
modalités d’instruction et des arbitrages qui ont terriblement
tardés,.. Le paiement de certaines aides a connu un retard
allant jusqu’a 3 années, la DGPE et les services ont été
amenés a mettre en place l’avance de trésorerie, un dispositif
extrémement lourd en termes de gestion, pour limiter les
probléemes de trésorerie des agriculteurs. Face a cette
pression, les agents des SEA ont été en grande difficulté et
ont connu une période de mal-étre intense. A la demande des
organisations syndicales, une expertise a été demandée et un
rapport a été présentée au CSA du 23 mars 2017 voir notre
article sur les conclusions de cette étude
(http://www.spagri.fr/instances/gt/gt-sea/situation-sea-premie
rs-retours-de-lexpertise/).

Pour cette nouvelle PAC, ce sont a peu pres les mémes
ingrédients qui sont utilisés. A cela, s’ajoute le

renouvellement du marché et un changement de prestataire
informatique avec pour conséquence des outils qui ne sont pas
livrés dans le calendrier imparti, un retard important dans
l’instruction, faute d’outils disponibles, une anticipation de
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la nouvelle PAC mais des renforts qui n’ont pas été
positionnés au bon moment du fait du retard de la mise a
disposition des outils(encore) et des nombreux
dysfonctionnements. Avec en prime la perte d’un nombre
important de dossiers qui ont di étre instruits par deux fois,
une réflexion sur un transfert des missions d’instruction des
surfaces a l’ASP, un management technique qui évolue chaque
jour un peu plus vers un management politique avec les
conséquences déplorables sur le travail des SEA, ses missions
et le sens de leur travail, les SEA sont malmenés.

Et puis la crise agricole se produit et les agents des SEA
sont littéralement jetés en pature par certains représentants
de l’Etat.. La CFDT-SPAgri demande réparation !

Face a la détresse de nos agents et a leur désarroi, notre
administration répond par un plan d’accompagnement sans
calendrier de mise en place, un marché d’intérim mettant a
disposition des SEA une main d’euvre précaire, sur du court
terme alors que l’investissement pour former a l’instruction
de la PAC est long, une solution contre productive. De
surcroit, elle ne s’engage réellement sur aucune
reconnaissance financiere des agents.

Cette détresse est loin d’étre terminée au regard des propos,
cette fois de notre ministre, qui indique devant l’assemblée
nationale le 17 mai 2024
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« Les mesures agroenvironnementales et climatiques et les
aides a l’agriculture biologique sont payées au printemps, en
général a partir de mars ou d’avril. Il y a aussi un peu de
retard, je vous l’ai indiqué en commission et vous le confirme
aujourd’hui, a-t-il reprécisé. Une grande partie des aides
devraient étre payées la semaine prochaine, et d’ici a la fin
du mois, a certaines exceptions prés — ne faisons pas de
généralités avec des cas particuliers. Nous essayons d’étre au
rendez-vous. »

Les SEA nous confirment qu’il ne sera pas possible de payer
l’ensemble de ces aides dans le délai imparti. Encore une
période de fortes tensions a prévoir pour ces Services..

Mais ou est l’Etat caution morale ?

Ol est 1’Etat employeur qui est censé protéger ses agents et
leur conférer des conditions de travail acceptables et étre
garant d’une qualité de vie au travail et de leur santé ?

Ou est 1’Etat qui depuis des mois se dit vouloir rendre
attractif la fonction publique ? Avec ces situations et leur
gestion actuelle, ce n’est pas gagné..

0u sont les actions concrétes pour se donner les moyens de
résorber la situation ?

La CFDT-SPAgri se refuse d’accepter cet état de fait et
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poursuivra sa mobilisation pour obtenir des améliorations
concrétes des conditions de travail et réduire les
répercussions sur la santé de ces agents.

2- Simplification

Au cours de ce CSA, le DGPE a souhaité aborder la déclinaison
de l'objectif de simplification annoncé par le gouvernement a
la DGPE.

Le bureau du pilotage est en charge de l'animation des outils
avec les services déconcentrés. Il faut prioriser les missions
et réfléchir a a simplification des missions : agrément GAEC,
controle structure — foncier

Sur la thématique GAEC, un groupe de travail (avec
participation des SEA?7??) se réunit depuis janvier. Ce travail
a permis d'acter la diminution de la fréquence des contréles
de conformité du fonctionnement du GAEC, qui devrait passer de
1 controle tous les 4 ans a 1 contrbéle par programmation (soit
1 tous les 7 ans). Le groupe planche aussi sur la
simplification de la comitologie des GAEC, la rationalisation
des IT (actuellement 8 IT) et une harmonisation des pieces
justificatives demandées avec la mise en place d'un formulaire
via un outil de démarche simplifiée.

Sur le controle des structures, 1’outil LOGICS va évoluer. Il
y a besoin d’améliorer 1’'outil, son ergonomie et ses
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fonctionnalités notamment la comparaison cadastre.

Pour la CFDT-SPAgri, il est essentiel et intéressant de
trouver des axes de simplification. Néanmoins, ces 2 premiers
chantiers ne nous semblent pas répondre a l’enjeu.

Concernant les GAEC, les simplifications annoncées ne vont
pas permettre de redéployer des effectifs. Les contréles des
agréments sont déja dans nombre de SEA une des marges
d’ajustement, la diminution de leur fréquence viendra
légitimer une pratique déja usitée.

Concernant l’amélioration de LOGICS, elle répond a un besoin.
Mais aujourd’hui son utilisation reste mineure et trés
variable d’un SDREA a l’autre et d’un département a 1’autre.
Certains départements ont rendu son emploi obligatoire pour
déposer des demandes, mais imposer de nouvelles obligations
ne semble pas, dans le contexte actuel, étre la meilleure
approche du monde agricole. Par ailleurs, c’est prendre le
risque de voir se développer la pratique d’exploiter sans
autorisation.

Il n'est pas du tout certain que cette simplification fasse
dégager beaucoup de temps pour les instructeurs, il n’y aura
pas suffisamment de temps pour redéployer des agents sur
d’autres missions.

D’autres chantiers de simplification devraient étre lancés. Si
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100 % logix, le risque est que les agriculteurs exploitent
sans autorisation d’'exploiter. Le DGPE précise que c’'est une
réflexion a mener.

3. Controle unique

Le challenge est important, la mission inter-inspection a
cherché a voir comment tendre a ce controle unique et 1’enjeu
principal, c’est ensuite l’application des sanctions et des
suites du contr6le et allegement des proportionnalités des
sanctions qui posent question. Ce sujet a été porté au niveau
de L'UE et des risques de refus d’apurement existent.

Plus on s’'éloigne du périméetre MASA (fiscal, social), plus ce
controle unique est compliqué a mettre en place.

Par ailleurs la DGPE a saisi la direction des affaires
juridiques sur la compatibilité d’un outil de gestion du
controle unique avec les regle de la RGPD.

Le DGPE rappelle également qu’il n’y a jamais eu de consignes
du MASA pour dire d'arréter les contrbéles en cette période de
réflexion sur le controle unique, d’autant que ces derniers
sont obligatoires pour obtenir des aides. Pour rappel, en cas
de refus de contrbéle, les aides sont bloquées et il n'y pas de
tolérance face a des comportements déviants en situation de
controle. Par ailleurs, il est rappelé qu’une des priorités
reste la sécurité des inspecteurs.
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I1T est également rappelé que c’est le préfet qui apprécie et
autorise au cas par cas la réalisation de controles qui
peuvent s’avérer « difficiles »

Enfin, il a également été indiqué que 1’intranet contient tous
les outils, notes utiles pour réaliser des signalements méme
si des efforts) faire en matiere de communication a ce sujet ;

La CFDT-SPAgri 1insiste sur l’outillage nécessaire. Ce
controle unique ne sera réalisable que si on a un outil
performant pour le gérer. Or sur cet outil, le DGPE a indiqué
que la DGPE a saisi la direction juridique pour voir si cela
était possible, notamment au regard des régles RGPD, ca
n’augure donc rien d’opérationnel rapidement !!!

Les DDT qui font actuellement une coordination continueront
donc de bidouiller avec des fichiers excel avec des centaines
de lignes et de colonnes. Encore une fois, l’administration
ne répond pas aux besoins des SEA sur ce sujet.

Elle demande qu’une communication claire soit refaite aux
préfets et a la profession agricole sur la mise en ®uvre de
ce contréle unique et de son périmetre car il y a des
attentes fortes sur ce point mais toutes les attentes ne
rentrent pas dans le périmétre du contréle unique. Les
campagnes de contréles vont redémarrer, et a nouveau les DDT
et autres services de contréole vont étre en premiére ligne.
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4- Un dialogue social a revoir :
une instance n’est pas une chambre
d’enregistrement mais un lieu de
définition d’actions et du
calendrier associé..

La CFDT-SPAgri a souhaité faire état de sa déception de
n'avoir pas été réuni depuis le 28 septembre 2023 dans le
cadre de cette instance. Pourtant le contexte de la crise en
agricole et les conditions de travail des agents en SEA aurait
mérité une attention plus soutenue.

La convocation de ce CSA au 14 mai 2024 nous interroge. En
effet, 1l s’agit de la veille de la date de fin de la
télédéclaration de la PAC, une des journées les plus chargées
de 1’année pour les SEA ! C(Cecli nous questionne sur la
connaissance de la réalité terrain et du quotidien des
services !

Comment pouvons-nous encore croire a un dialogue social de
qualité et constructif pour les agents ?

La CFDT-SPAgri a insisté sur le fait qu’elle souhaite obtenir
des éléments de réponse clairs et précis sur cette question
qui débouche sur la situation dans laquelle nous sommes
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aujourd’hui : a savoir l'absence d’'initiative pour réunir ce
CSA, 1’absence de réflexions permettant de déboucher sur un
plan d’action définissant les les solutions et moyens pour
améliorer les conditions de travail de tous ces agents,
pleinement investis, a tel point que les agents finissent par
étre en difficulté, craquer et perdre toute motivation pour
des missions essentielles pour les agriculteurs.

Les alertes sont pourtant nombreuses et répétées, les
témoignages d'épuisement, d’exaspération, de burn-out et le
courageux préavis de greve au SEA de la DDT 38 et la greve de
L’ensemble des agents qui en découle en sont les preuves.

A cela, le DGPE répond qu’il a été difficile de trouver la
date adéquate pour nous réunir car pendant la crise, les
annonces se succedent et il convient prioritairement de les
mettre en ceuvre. Par ailleurs, tous les éléments ne sont pas
connus au moment de la crise, la derniere vague d’annonces
date du 27 avril..

I1 précise également que lorsque les organisations syndicales
en ressentent le besoin, c’est a elles de demander la réunion
de cette instance.

Cette réponse témoigne de l’attentisme du DGPE pour réunir
cette instance alors que dans le cadre d’un dialogue social
de qualité et constructif, il aurait été vraiment apprécié
par les agents qu’il prenne l’initiative de réunir ce CSA
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régulierement.

Cela aurait permis d’expliquer de facon réguliére la
situation, avec les éléments a sa disposition et ainsi garder
le lien avec les agents sur le terrain, ne serait-ce que pour
les rassurer, leur montrer l’attention qu’il leur porte dans
ce contexte difficile pour tous.. et surtout définir les
actions nécessaires pour préserver les agents des SEA et se
mettre d’accord sur un calendrier.

Malgré cela, force est de constater qu’il a fallu attendre le
point de rupture avec de nombreux cas de mal-étre, burn-out,
jusqu’a la gréve de certains SEA (voir notre article sur la
gréeve du SEA de la DDT 38) pour commencer a réagir..

Pour la CFDT-SPAgri, l’administration ne met pas en place les
actions nécessaires sur ce sujet et n’est pas garante de la
qualité de vie au travail et de la santé de ses agents.

Le calendrier prévisionnel prévoit une formation spécialisée
en juin un CSA a l'automne avec un point spécifique qui sera
consacré aux sujets forestiers.

A suivre donc..

Si vous souhaitez contribuer a notre action et sur ce sujet et
nous faire part de vos problématiques, de vos pistes d'action,
de vos témoignages, vous pouvez le faire sur notre formulaire
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de contact ici.

Crise des SEA : les agents de

lundi 13 mai 2024

Ils dénoncent ainsi leurs conditions, de travail déplorables,
1’insuffisance des effectifs et les menaces sur les missions
de service public.

Entre des effectifs insuffisants, des outils informatiques qui
ne fonctionnent pas et ne permettent pas de payer les sommes
dues aux agriculteurs, les agents sont arrivés au bout de leur
engagement et de leur résilience.

Sonnette d’alarme tirée depuis plusieurs mois, des réponses
partielles ou insuffisantes malgré 1'appui du Préfet, le MASA
répond encore et toujours aux abonnés absents !

Cela suffit et la greve a été tres massivement suivie par les
personnels. Un sacrifice financier non négligeable pour eux,
notamment pour les plus précaires.
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La CFDT vous donne quelques explications, les raisons de ce
mal-étre social et le relais assuré par les médias locaux.

La CFDT, tres active dans ce conflit, est investie fortement
dans l’'intersyndicale et ne lache rien !

Retrouvez dans cet article les différents éléments qui
illustrent la situation.

Et n'hésitez pas a nous contacter ici pour avoir plus de
précisions car le mal-étre des SEA n’est pas la panacée de
1'Isére, c’'est presque partout en France !

Avec la CFDT, agissez !

Retrouvez le reportage de France 3 AURA sur le mouvement
social des agents du SEA de la DDT-38:

Des moyens humains insuffisants.. trop de
contrats précaires

Depuis plusieurs années, le service d’'économie agricole de la
DDT 38 (Service d’aménagement et de développement rural -
SADR) est confronté a un manque de personnel titulaire qui est
compensé de maniere imparfaite et insuffisante par des
personnels contractuels de courte durée.
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Leur part ne cesse de progresser au fil du temps et les
missions permanentes sont assurées par ces personnels non
titulaires, ce qui démontre a la fois une précarité et les
difficultés de recrutement de maniere « normale » pour assurer
les missions de service public.

De plus, une part non négligeable de ces agents contractuels
doit subir des retards récurrents dans leurs payes !

Les agents s’investissent de facon
exceptionnelle pour payer les aides aux
agriculteurs

Les agents, trés investis dans leur mission de service public
a destination des agriculteurs, ne comptent pas leur temps et
leur énergie pour tenter de faire face. Le département de
1'Isere se caractérise par une agriculture polyvalente ou on
trouve une grande diversité de systemes agricoles et donc la
plupart des aides. C’'est cette situation atypique qui passe
au-dessus des radars et des modeéles mathématiques de calcul
des moyens en personnel définis par 1’administration centrale
du Ministere de 1’'Agriculture. Ce modele qui date de 2006
serait en cours de révision, mais son aboutissement n'est
toujours pas connu.

Or, depuis 2023, la charge de travail s’est accrue en raison
de 1la nouvelle PAC qui n’a pas été suffisamment anticipée
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informations tardives aux services et aux agents,

fixation d’une doctrine de maniere aléatoire et

changeante,

systemes informatiques inadaptés et bloquants,

absence de formation a la prise de poste pour certains

postes,

»des centaines de dossiers perdus par Capgemini, le
prestataire de 1’Agence Spéciale de Paiement (ASP), que
le SADR a été contraint de recréer en totalité,

=outil informatique ISIS qui ne permet pas de suivre le

cheminement des dossiers et laisse les agents seuls et

dans l’'ignorance face aux agriculteurs !

Des agents en détresse, meurtris face aux
difficultés des agriculteurs et a leur
impulissance

La colere et le mal-étre agricole faisant écho a 1’incapacité
de ce service a respecter les délais impartis dans le
traitement des demandes d’aides, les agents se sentent
totalement désarmés. Plusieurs sont confrontés a des pressions
multiples auxquelles s’'ajoute un contexte anxiogene,
générateur de risques psycho-sociaux (RPS).

Tous les personnels s’estiment aujourd’hui impuissants face
aux dysfonctionnements des outils informatiques (ISIS, SAFRAN)
du MASA, au manque de personnel qualifié et titularisé, aux
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problemes de recrutement et d’'attractivité sur les postes de
contractuels (insuffisamment rémunérés et payés parfois deux
mois apres leur arrivée en s'’engageant par écrit a ne pas se
plaindre !), au turnover des agents du SADR obligeant les
titulaires a former en permanence les contractuels, aux délais
contraints constants, a 1'immobilisme du MASA face a ces
revendications.

Pourtant les alertes ne manquent pas MAIS
rien ne change..

Malgré plusieurs échanges et alertes (localement,
régionalement et nationalement) depuis le début de 1’année
2024, nous ne constatons aucune évolution.

Ce ressenti est partagé par les agents d’autres DDT ou des
témoignages similaires ont été rapportés au niveau national
(cf. annexe du courrier du G13 au ministre).

La plupart des dispositifs (aides de la PAC, aides a la
protection contre les attaques de loup, indemnisations pour
les aléas climatiques, décret agrivoltaisme, mesures agro-
environnementales et climatiques, etc.) restent complexes
autant pour les agriculteurs que pour les agents et leurs
traitements sur des « outils défaillants » chronophages.

Apreés des démarches peu fructueuses engagées aupres du DRAAF
AURA (qui est le RBOP en terme d’'effectif) et malgré le
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soutien du Préfet de 1’'Isere, le MASA semble entendre mais ne
réagit pas vraiment. Ce n’'est surement pas un ETP
supplémentaire a répartir entre 3 unités qui va changer la
donne ! Une alerte de la situation en Isere a été relayée par
les élus CFDT du CSA agriculture et foret le 14 mai dernier,
sans ce que cela ait conduit a des réponses satisfaisantes.

Des agents désespérés qui n'y croient
plus

Tout cela nourrit le mécontentement du monde agricole, les
retards de paiement des aides commencent a peser fortement sur
les agriculteurs (qui ne cachent plus leur détresse) et c’est
le service public aux agriculteurs qui est menacé. Les agents
engagés et passionnés pour leur travail n’en peuvent plus et
ont souhaité partager leur désespoir.

C'est pourquoi, ils se sont mis en greve le 13 mai 2024, avec
le soutien de l’'intersyndicale CFDT-UNSA, FO et CGT de la DDT
de 1'Isere[l].

Les médias locaux ont relayé ce conflit social et vous pourrez
retrouver les retours qu’ils ont pu en faire aupres du public.

Et le MASA que fait-il ? Ou est 1’Etat
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employeur ?

La balle est clairement dans le camp du MASA dont on attend
des décisions fortes sur les revendications portées. Plusieurs
SEA rencontrent des difficultés similaires et le G13 des SEA a
engagé une lettre ouverte au Ministre, sans résultat tangible
a ce jour.

Pas de réponse et un plan national d’intervention qui ne vient
pas !

L’absence de réponse concrete laisse les agents en état de
sidération et des questions se posent : le MASA ne
chercherait-il pas a externaliser des missions des SEA ?

En attendant, la santé de nombreux agents se dégrade.. et la
CFDT rappelle que le MASA est un employeur comme les autres et
a obligation de la préserver..

111 Communication intersyndicale du mouvement de greve du
SADR de la DDT38 du 13 mai 2024

Retrouvez ci-dessous l’article du Dauphiné libéré :
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Transfert FEADER : des

situations tres hétérogenes
selon les régions

Ce groupe de travail réuni le 31 mai 2022 était présidé par
Philippe Mérillon, secrétaire Général adjoint, en présence de
Valérie Maquere, déléguée au pilotage et a la transformation
aupres de la secrétaire générale, du groupement des DRAAF
(Grand Est , Occitanie et Pays de la Loire) et du groupement
des services d’'économie agricole (SEA).

La CFDT était représentée par Hérvé Ledoux, Bernadette Gueguen
et Stéphanie Clarenc.

L'objectif de cet échange était de faire un point sur
1’avancée des discussions engagées au cours du ler semestre,
entre le ministere de 1’Agriculture, les préfets de régions et
les présidents des Conseils régionaux.

Pour rappel, l’accord Etat-Régions du 10 novembre 2021 fixe a
430 le nombre d'ETP a transférer (dont 385 ETP du MASA, 20 ETP
de 1’'ASP, et 25 ETP du MTE). Le calendrier d’'exécution prévoit
le transfert des agents au ler janvier 2023.

Dans son propos introductif, Philippe Mérillon a réaffirmé
l’objectif d’'accompagnement des agents et 1’importance du role
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des IGAPS.

Le secrétaire général adjoint fait le constat d’une situation
sur le terrain tres hétérogene, pour différentes raisons

— Absence du maintien des antennes départementales dans 3
régions (Bourgogne-Franche-Comté, Ile-de-France et Normandie)

Ces trois régions, sur les seize concernées, n’envisagent pas
de maintenir des antennes dans chaque département.

Avant de quitter ses fonctions, Julien Denormandie a écrit aux
présidents des Conseils régionaux de ces trois régions pour
exprimer ses réserves quant a la création d’'un site unique, en

précisant que ce choix n’inciterait pas les agents du MASA a
rejoindre les conseils régionaux en question.

Sur la localisation des sites, Philippe Mérillon déplore que
le MASA n’ait pu faire valoir sa position et peser dans les
arbitrages in fine. Méme si, au court des bilatérales avec les
CR, 1le ministere a mis en avant les risques importants de
pertes de compétences, au regard de la probabilité d’un nombre
important de refus de mobilité. Cependant, il rappelle que 1la
décision appartient a chaque Conseil régional.

Pour 1la CFDT, Ul’absence du maintien d’une antenne
départementale constitue un frein important pour la mobilité
des agents vers le Conseil régional. En effet, le temps de
transport et les moyens de transport constituent un facteur
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décisif dans la conjoncture actuelle, notamment du fait de
l’augmentation du prix des carburants. Cette décision est
dommageable pour tout le monde, y compris le monde agricole
qui ne disposera plus d’antenne de proximité pour réaliser
ses démarches. La CFDT salue cependant l’initiative du
ministre auprés des régions pour les sensibiliser sur ce
point.

— Absence d’une organisation cible lisible

Une majorité de régions n’ont pas encore établi leur
organigramme cible et les agents n’ont pas connaissance de
leur position hiérarchique s’'ils vont au Conseil régional. En
effet, force est de constater, une grande disparité de
situation et de niveau d’'information des agents d’une région a
1'autre.

De méme, les fiches de poste ne sont pas établies partout pour
permettre aux agents de se positionner sur des missions
précises.

A ce jour, les chiffres montrent que 35% des agents seraient
volontaires pour rejoindre 1les Conseils régionaux, 42%
seraient opposés et 23% seraient indécis.

La CFDT a souligné le manque de visibilité dans le processus
de recrutement qui pénalise les agents quant a leur prise de
décision. Elle a demandé a l’administration de faire tout son
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possible pour fixer des échéances aux Conseil régionaux pour
la remontée des informations relatives au transfert des
agents.

— Manque d’information des agents sur les conditions du
transfert

Concernant le maintien de la rémunération des agents, Philippe
Mérillon précise que pour 1les agents titulaires, 1la
rémunération indiciaire et indemnitaire de 1’agent est assurée
par le MASA pendant la période, dite du droit d’option, de 2
ans. Soit jusqu’en jusqu’'en 2025. Apres quoi, la masse
salariale du MASA, qui integre le financement des promotions
et des avancements intervenues pendant la période du droit
d'option, sera transférée a chaque Conseil régional afin
d’assurer la garantie de rémunération des agents tel que le
prévoit les textes, pour une durée de 6 ans.

Pour les agents contractuels, le contrat sera basculé des le
printemps 2023 dans les mémes termes. Les agents deviendront
alors des contractuels du conseil régional, payés sur les
crédits transférés par le ministere au conseil régional. Si le
maintien de la rémunération est garantie, le secrétaire
général adjoint précise qu’'une attestation de rémunération
sera remise a chaque agent contractuel qui fera le choix du
transfert.
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Concernant les agents inscrits au tableau d’avancement qui
font le choix de rejoindre 1le Conseil régional, leur
avancement sera validé considérant qu’il s’'agit, dans ce cas-
la, d'une mobilité structurelle.

L'administration s’est engagée a fournir aux agents la fiche
financiere précisant le montant de la rémunération qui leur
sera garantit au cours de cette période de 8 ans.

La CFDT salue cette mesure, mais s’interroge sur le niveau de
rémunération au-dela de cette période de garantie du maintien
de la rémunération. En effet, les agents ont besoin de cette
visibilité et donc de connaitre leurs possibilités de
parcours professionnel au sein des Conseils régionaux.

Concernant 1les crédits de fonctionnement (transport,
téléphone, équipements..), des budgets spécifiques seront
alloués par le ministere de 1’intérieur (bop 354).

Par ailleurs, l’acces pour les services des conseils régionaux
aux systemes d’information, pour la gestion des aides non
surfaciques de 1’ancienne et nouvelle PAC, devra étre
sécurisé. La DGPE et 1’ASP sont a la maneuvre pour traiter ce
sujet particulierement sensible.

Les agents qui ne souhaitent pas rejoindre le conseil régional
peuvent demander une mobilité et rechercher un autre poste.
Dans ce cas, l’agent bénéficie d’une priorité 1égale, mais
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uniquement sur les postes du MASA proposés a la mobilité.

Concernant L’indemnité de départ volontaire, elle pourra étre
accordée dans le cadre du transfert du FEADER, mais elle n'est
pas automatique,

Selon les organisations syndicales, certaines DRAAF précisent
déja aux agents qu’il n’y aura pas de lettre de mission si
l’agent ne souhaite suivre son poste au Conseil régional et
qu’il n’a pas trouvé de poste d’ici janvier 2023.

Le recours a des lettres de mission qui, de 1l’'aveu du
secrétaire général adjoint est un constat d’échec, intervient
quand aucune solution de mobilité n’'a été trouvée pour
1l’agent. Toutefois, un agent qui n’a pas de poste au ler
janvier 2023 disposera bien d’'une lettre de mission le temps
de trouver un poste. Il mentionne ensuite l’'obligation de mise
a disposition des agents sur des missions 100% transférables.
Cela permet aux agents qui ne souhaitent pas rejoindre le
conseil régional de s’'engager dans une démarche de mobilité et
de bénéficier d’'une priorité 1légale sur les postes du MASA
proposés a la mobilité. Ces agents ne pourront pas bénéficier
d'une lettre de mission s’ils n’'ont pas trouvé de poste d’'ici
la ler janvier 2023.

Pour la CFDT, cette regle n’est pas acceptable, d’autant que
cette information n’a pas été transmise aux agents et ne
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figure pas dans la FAQ a ce stade. De plus, la priorité
légale vient en concurrence d’autres priorités, a savoir
rapprochement de conjoint, droit au retour suite a la prise
de poste dans un SGCD,..la concurrence sur certains postes est
rude et le délai n’est pas suffisant pour retrouver un poste
dans ce contexte, générant de nombreuses tensions pour les
agents concernés. La CFDT sera particuliérement attentive a
ces situations, et également pour 1’exercice du droit au
retour.

La CFDT voit dans cette démarche une prise de conscience du
ministére des effets d’un processus mal engagé avec, d’une
part, beaucoup d’incertitudes sur les organisation cibles des
Conseils régionaux, l’absence d’antennes départementales pour
3 régions, ainsi que sur la rémunération et le déroulement de
carriere. Il en découle un manque d’attractivité sur ces
postes des agents, avec un risque élevé de lettres de
mission.

Si trop d’agents se retrouvent avec des lettres de mission,
les DRAAF et les DDT se retrouveront alors face a un probleme
d’employabilité en raison de leur dotation objectif
contrainte. Elles seront dans l’impossibilité de recruter
dans tous les domaines et seront confrontées a un blocage des
mobilités.

A cela, s’ajoutera des problémes de manque de compétence dans
les services des Conseil régionaux pour l’instruction des
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dossiers. Sans oublier les compétences forestiéres qui ne
seront pas transférées du fait de leur éclatement sur des
fractions d’ETP difficiles a regrouper.

Face a ce constat, les organisations syndicales demandent des
engagements écrits relatifs aux conditions du transfert.

Dans ce tableau en demi-teinte, pour ne pas dire plus, on peut
néanmoins noter quelques avancées. Notamment dans les régions
Occitanie, Auvergne-Rhéne Alpes, et Pays de la Loire.

L'Occitanie, par exemple, a fait le choix de se faire
accompagner par un cabinet d’assistance a maitrise d'ouvrage
qui assure, pour l’essentiel, le contact direct entre 1la
région et les DDT pour organiser au mieux et ajuster les
conditions d’'accueil des agents. C’est sans doute ce qui a
manqué dans d'autres régions qui se retrouvent en grande
difficulté ; situations que 1les organisations syndicales
avaient signalées. C’est notamment le cas en Bretagne ou les
relations avec le conseil régional se sont dégradées ayant un
impact fort sur les prises de décision des agents concernés.

Pour la CFDT, dans le cadre de ce transfert, l’accent doit
également étre mis sur l’accompagnement des agents qui
comprend notamment l’information précise sur l’organigramme
cible, la visite des locaux,.. et ce, dans toutes les régions.
Par ailleurs, il est nécessaire d’aller plus loin et prévoir
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l’acculturation des agents au fonctionnement du conseil
régional. Le MASA ne doit pas attendre les conseils régionaux
sur ces sujets mais se montrer exigeant et les inciter a
mettre en place les actions d’acculturation pour accompagner
les agents dans leur choix.

En conclusion, cette réunion a permis d’avoir une vision
d’ensemble de la situation et de répondre a un certain nombre
de questions qui seront intégrées a la FAQ. Force est de
constater qu’un travail important reste a engager avec les
conseils régionaux sur la visibilité des dispositifs de
transfert mis en ®uvre et de nature a permettre aux agents du
MASA de faire leur choix en connaissance de cause. La CFDT
souligne plus particulierement la différence d’approche selon
les conseils régionaux, qui semblent avoir du mal a piloter
1’élargissement de leur périmetre de mission et l’intégration
des compétences techniques associées, dont ils n’ont pas une
complete maitrise. Il ressort également que ce transfert
génere des tensions a de nombreux niveaux et la CFDT alerte
sur les risques RPS dans les structures.

Une prochaine réunion se tiendra avant les vacances d'été.
N’'hésitez pas a nous contacter..
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Feader : ordonnance,

restructuration, FAQ
régionale

3°réunion du groupe de travail Feader, en date du 3 février
2022.

Feader : enfin les premieres

informations concretes..

Publication par le ministere de 1’Agriculture de la foire aux
questions concernant le Feader.
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Feader : tout reste a faire
(saison II)

Deuxieme réunion du groupe de travail Feader, en date du 21
octobre 2021.

Rencontre virtuelle entre 1le
ministre et 1la CFDT (9
février 2021)

Compte rendu de la bilatérale CFDT-ministre de 1’Agriculture
du 9 février 2021.
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Feader : tout reste a faire

Compte rendu de la réunion du groupe de travail « Feader » du
26 aolit 2019.

Plan de transformation
ministériel : quelle place
pour les agents ?

Le point sur la réunion du groupe de travail sur 1le plan de
transformation ministériel du 12 avril 2019.

CHSCT ministériel (27 mars
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2019)

Relevé de décisions du CHSCT-M du 27 mars 2019 : plan national

de prévention, accompagnement des SEA, Brexit, barometre
social, TMS en abattoir..

CTM du 12 juillet 2018 :

arbitrages reportés a 1la
rentrée

Départ inopiné de la secrétaire générale, non-publication du
rapport CAP22, éventualité d’un rattachement des agents des
SEA a 1'ASP : la CFDT s'interroge sur la maniere dont le
ministere concoit le dialogue social.

87/90


https://www.spagri.fr/instances/chsct-ministeriel-27-mars-2019/
https://www.spagri.fr/instances/comites-techniques-csa-gt/ctm/ctm-du-12-juillet-2018-les-arbitrages-reportes-a-la-rentree/
https://www.spagri.fr/instances/comites-techniques-csa-gt/ctm/ctm-du-12-juillet-2018-les-arbitrages-reportes-a-la-rentree/
https://www.spagri.fr/instances/comites-techniques-csa-gt/ctm/ctm-du-12-juillet-2018-les-arbitrages-reportes-a-la-rentree/
https://www.spagri.fr/instances/comites-techniques-csa-gt/ctm/ctm-du-12-juillet-2018-les-arbitrages-reportes-a-la-rentree/
https://www.spagri.fr/wp-content/uploads/2021/01/bandeau-principal-site-version-2021.jpg

SPAGRI

Syndicat des personnels du ministére de I'Agriculture
Administration centrale, DRAAF, DDI, Anses, ASP, Inao, IFCE, Infoma, CNPF

Groupe de travail « Parcours
professionnel des agents de
catégorie A »

Objectifs de ce groupe de travail : bilan de 1’application de
la note de service de 2014 sur les parcours professionnels des
personnels de catégorie A ; adaptations a lui apporter.

Relevé d’informations du
CHSCT ministériel du 12

décembre 2017

Dialogue social 1insatisfaisant, notamment dans les
établissements d’enseignement supérieur : la CFDT propose la
mise en place « d’'espaces de dialogue » au sein de
l’administration.
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Relevé d’informations du
CHSCT ministériel du 17

octobre 2017

A 1'ordre du jour de ce CHSCT-M : situation des SEA, influenza
aviaire et RETEX, écoles d’ingénieurs et vétérinaires, CHSCT
régionaux de 1’enseignement agricole, prévention des
agressions..

Conditions de travail dans
les SEA : un espolr

d’amélioration ?

Compte rendu de la réunion de présentation de 1’actualisation
du « plan d’accompagnement des SEA » du 14 septembre 2017.
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CTM du 14 avril 2016

Relevé d’'informations du comité technique ministériel du 14
avril 2016.

Plan d’accompagnement des
services d’économie agricole

Principales mesures annoncées par le plan d’accompagnement des
services d’économie agricole (SEA).
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