L’'ASP, un opérateur majeur de
1’Etat

Petite présentation de 1’ASP

L’'Agence de service et de paiement (ASP) est un opérateur de
L’Etat qui intervient dans de multiples domaines et secteurs,
tels que l’agriculture, 1’emploi, l’environnement et la
transition écologique, 1'économie, le social, 1’insertion, la
formation professionnelle continue et 1'apprentissage, la
culture, et bien d’'autres. Elle touche différents publics tres
variés jusqu’a des publics sensibles, comme les agriculteurs,
les jeunes, les personnes en situation de handicap, les
précaires en difficulté économique, les demandeurs d’asile,
etc..

Son rdole principal est de gérer les demandes d'’'aides,
d’accompagner les bénéficiaires tout au long du processus, et
de réaliser des controles pour garantir la régularité dans
l’'utilisation des fonds publics.

L’ASP a versé preés de 29 milliards d’euros en 2023, ce qui la
place comme 1’'un des premiers opérateurs de 1'Etat en matiere
de crédits versés et le premier payeur européen d'aides
agricoles. En dehors du secteur agricole, L1’ASP est un
opérateur majeur de 1’'Etat et les missions accomplies par ses
agents sont nombreuses et essentielles pour 1l’ensemble des
publics concernés

En 1962, la loi complémentaire d’'orientation agricole crée le
Fonds d’action sociale pour 1’aménagement des structures
agricoles (Fasasa). Du lancement de la politique agricole
commune (PAC) en 1966 est né le Centre national pour
1’aménagement des structures des exploitations agricoles
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(Cnasea). L'ASP est née au cours de la seconde vague de fusion
des offices agricoles intervenue en 2009. L’'ASP remplace ainsi
le CNASEA créé en 1966.

Suite a une décision de décentralisation du CNASEA datant de
1992 mais mise en place tardivement en 2003, le CNASEA quitte
la région parisienne (Issy-les-Moulineaux) pour s’'installer a
Limoges. Ainsi, L1'ASP a son siege basé a Limoges, une antenne
a Montreuil et 12 directions régionales et interrégionales
réparties sur tout le territoire francais, y compris en outre-
mer.

L’ASP est un établissement public administratif (EPA) sous
double tutelle, celle du Ministere de 1'Agriculture de la
Souveraineté alimentaire et de 1la Forét, ainsi que du
Ministere du Travail et de l'Emploi. Aujourd’hui ce sont pres
de 2 400 agents au service des citoyens répartis sur tout le
territoire et outre-mer avec 1 561 fonctionnaires titulaires.

Un conseil d'administration composé de 22 membres, 12
représentants de 1’Etat et, 10 représentants d’établissements
et organismes publics et d’organisations professionnelles
partenaires présidé par Armand Sanceau, (président par
intérim), supervise les activités de 1'Agence.

Le saviez-vous ?

Cette opération de décentralisation vers Limoges pour les
agents qui choisirait de rejoindre le siege s’est accompagnée
d’'une mesure spécifique a savoir 1'alignement des baremes
indemnitaires avec ceux de 1’administration centrale.
Aujourd’'hui, cela se traduit par un alignement des baremes
d’'IFSE pour les postes équivalents entre ASP et administration
centrale !

Position CFDT ; C’est tout de méme une mesure d’attractivité
Iimportante que la section ASP de la CFDT-SPAgri (syndicat des
personnels du ministére de l’agriculture) défend avec force,



il est en effet primordial que toutes les avancées, notamment
de rémunération, portant les agents du MASAF puissent
bénéficier sans délai aux agents de 1’ASP.

En dehors de la parité de traitement des agents des agents de
1'ASP vis-a-vis des agents du MASAF, la section ASP de 1la
CFDT-SPAgri intervient aussi sur les améliorations des
conditions de travail ou de rémunération propres a 1’ASP dans
une démarche toujours constructive et basée sur les échanges
et la négociation, y compris en intersyndical.

Ainsi, la CFDT a pu notamment obtenir le versement de la prime
COVID de 500 € pour l’ensemble des agents de 1’ASP en 2023.
Cette mesure a fait avancer la part forfaitaire de la
rémunération des CDD. Mais aussi, la CFDT-ASP a obtenu le
maintien des titres restaurant lorsque 1'agent est en
télétravail ainsi que le versement de l’indemnité forfaitaire
de télétravail.

Depuis les élections professionnelles de 2022, la CFDT est le

1°" syndicat de 1’ASP.

Vos contacts ASP

marie-Christine.galtier@asp-public.fr
= véronique.jamier@asp-public.fr
» cfdt@agriculture.gouv.fr




INAO : Du changement a la
section CFDT

Le temps passe et file pour toutes et tous, la retraite
largement défendue par la CFDT s’applique évidemment a ses
membres et 1’'heure est venue de saluer le travail et
l’implication de Catherine Barbier, secrétaire de la section
CFDT-SPAgri a 1’'INAO depuis 15 années.

Des regards, des « coups de gueule », des
rires mais surtout des actes !

De son propre aveu, l’'investissement syndical était une
évidence pour elle depuis le début !

Catherine Barbier integre le service informatique de 1’Agence
Centrale des Organismes d’Intervention dans 1le secteur
agricole (ACOFA) a sa création en 1983. Elle déroule ensuite
sa carriere dans les offices et en particulier a 1'Institut
National de 1’0Origine et de la qualité (INAO).

Des lors, elle est de tous les combats (d’'ordre syndical !)
emportant avec elle son regard rieur et ses « coups de
gueule » bien entendus. En 2009, elle est élue secrétaire de
section CFDT de L1’'INAO et devient la cheffe de fil de toute
une équipe qui la suivra jusqu’a son récent départ en
septembre dernier.

En 2014, sous son impulsion, la section CFDT-INAO integre le
CFDT-SPagri.

Un engament et des résultats forts !
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Ces années syndicales sont 1’occasion de mener avec son équipe
des combats qui lui tiennent particulierement a ceur avec des
résultats notamment obtenus sur :

 La compensation des heures supplémentaires,

= L'accessibilité des formations a tout agent quelle que
soit sa catégorie,

 L"intervention de 1’'Agence Nationale d’Amélioration des
Conditions de Travail (ANACT) pour apporter des
solutions pragmatiques,

La mise en place d’un groupe de travail sur 1le
télétravail des 20111

= La mise en place du télétravail dit « thérapeutique » a
1'époque

- La cotation des postes et les fiches métiers propres a
1’ INAO

Le passage des personnels de bureau (cat C) en
rédacteurs secrétaires (cat B), une tres belle avancée
pour les agents !

Catherine Barbier quitte ses fonctions syndicales avec
émotion, mais 1l'’engagement qu’elle a pu mettre au service des
agents a largement été insufflé aupres d’'une releve bien
formée qui n’'a plus qu’a prendre le relai avec la méme
passion.

La CFDT-SPAgri, la section CFDT-SPAgri de 1’INAO tenait a
remercier Catherine Barbier de tout cet investissement et a
lui assurer du soutien maintenu a celles et ceux qui vont lui
succéder.
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= Une photo souvenir !

= Vos contacts CFDT a l’INAO
Le courriel de votre section CFDT
CFDT@inao.gouv.fr
Le courriel de la CFDT SPAgri !
cfdt@agriculture.gouv.fr

CSA Alimentation du 14 juin
2024 : PSU et délégation des
controles, abattoirs, gestion
de crises, formation,
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controleurs, ecophyto..

Cette réunion a été présidée pour l’essentiel par Emmanuelle
SOUBEYRAN, directrice adjointe de la DGAL, avec une
participation ponctuelle de Maud FAIPOUX, directrice générale
de 1'Alimentation.

Elles étaient accompagnées par Jér6me SANTERRE, chef du bureau
d’'administration des personnels, Sophie ANDREE adjointe au
chef de 1la mission délégation de soutien aux services et
Nadine RICHARD-PEJUS, adjointe au chef du service des
ressources humaines.

La CFDT était représentée par Anne JAMMES, Anne BERTOMEU et
Frédric LALOY.

Police sanitaire unique (PSU) et
délégation en remise directe

- PSU_: nouveaux domaines, quel appui
pour les controleurs ?

La présentation de ce point de 1’ordre du jour est assurée par
Pierre AUBERT, chef du service des actions sanitaires.

I1 fait un point sur les différentes formations proposées aux
agents ; le mot clé « PSU » a été intégré dans le catalogue,
de facon a faciliter 1les recherches pour 1les agents.
Concernant la délégation des contrbles, 1’'ENSV organise la
formation relative a la supervision de 2° niveau (cible

agents des DRAAF), tandis que 1’'INFOMA et les délégués
régionaux organisent la formation relative au « contrdle au
fil de 1'’eau » (cible : agents des DD(ETS)PP). Concernant
cette deuxieme formation, 24 sessions sont programmées et 4
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sessions ont été réalisées a ce jour (jusqu’'a fin mai).

De plus, 1’'ANSES rendra les résultats d’une analyse de risque
partielle fin octobre 2024. Ce rendu partiel, qui portera sur
quelques catégories de produits, notamment meunerie et
semoulerie, pates alimentaires, produits de panification,
cacao et produits dérivés permettra de « tester » la
programmation des contrdles de ces nouveaux domaines des 2025.

En 2024, un bilan des inspections UA par UA sera réalisé pour
ces nouveaux domaines pour les établissements considérés comme
prioritaires en 2024 : alimentation infantile, transformation
de céréales, fabrication de produits traiteurs et de plats
préparés a base de végétaux et production de compléments
alimentaires.

Par ailleurs, 1le réseau des personnes ressources DVOV
développe des outils sectoriels et alimente une foire aux
questions.

La CFDT restera attentive a l’appui apporté aux inspecteurs
en vue de leur montée en expertise sur ces nouveaux domaines.

-PSU — Clause de revoyure: secret
d’Etat !

En introduction, la CFDT déclare : « dans les documents
transmis en vue de la préparation de cette instance, la clause
de revoyure est trés briévement évoquée et la précision
suivante est apportée : « Un besoin complémentaire d’ETP a été
proposé pour arbitrage interministériel. ». Toutefois, ni le
nombre d’ETP complémentaires évoqué, ni les modalités
d’évaluation de ces ETP ne sont présentés. Et ce alors que
l’intersyndicale du MASA a écrit au ministre pour lui faire
part des difficultés rencontrées par les services et de
propositions concrétes pour améliorer la situation et que, en
paralléele, plus de 700 agents du MASA ont déja signé une



pétition sur le méme sujet. Cette instance n’est-elle pas le
lieu d’échanges adapté pour comprendre le lien entre besoins
techniques, en s ‘appuyant a la fois sur les recommandations
du rapport du CGAER et sur les données disponibles dans les
systemes d’information de la DGAL et de la DGCCRF, dans les
différents services : DGAL, régions et départements et les
demandes faites en matiére de ressources humaines ? La CFDT
regrette que les représentants des personnels n’aient pas été
associés aux échanges menés pour déterminer les besoins
complémentaires en ETP. Notre organisation syndicale reste
attachée a un dialogue social de qualité, et vous comprendrez
que nous souhaitons que les sujets qui impactent le quotidien
des agents trouvent des réponses pragmatiques. »

Pierre AUBERT rappelle les moyens recrutés en 2 vagues, une
premiere vague de 133 postes, avec 126 ETP pourvus a ce jour
et une deuxieme vague de 41 postes, avec 38,5 ETP pourvus a ce
jour. Il précise que le « maintien de la jauge est
compliqué ».

Maud FAIPOUX précise que la DGAL s’'est mobilisée en vue de la
préparation de la clause de revoyure, en prenant en compte les
remontées des départements, des régions et du CGAAER. Elle ne
donne pas de chiffres mais précise que « les effectifs
demandés sont conséquents » et que les arbitrages
interministériels sont en cours. Elle rajoute qu’il est bien
prévu que le ministre réponde a la lettre ouverte adressée par
l’intersyndicale et qu’il a bien noté la demande d’audience.
Mais il est difficile de dire quand dans le contexte politique
actuel.

La CFDT demande pourquoi la DGAL ne souhaite communiquer
aucun chiffre transmis pour la clause de revoyure. Dans
l’hypothése ou les effectifs supplémentaires ne seraient pas
a la hauteur, le ministére de l’agriculture serait-il prét a
revoir les objectifs quantitatifs (100000 inspections / an) a
la baisse ?



Pas de réponse.

La CFDT s’interroge ayant appris le recrutement de 200
inspecteurs en 2024 pour les contrbles consommation et ce,
juste aprés le transfert des contréoles réalisés par les
fraudes sur l’alimentation a la DGAL dans le cadre de la
création de la police sanitaire unique et alors qu’une
minorité d’agents CCRF seulement ont suivi leurs missions et
rejoint le MASA. Pourquoi cette hausse significative des
effectives c6té ministere des finances alors que le MASA
éprouve les pires difficultés a renforcer ses effectifs sur
la PSU ?

.PSU : Un pilote a temps treés partiel
|

En introduction, 1la CFDT déclare : « la premieéere
recommandation du rapport du CGAAER relatif a la délégation
des contréles en remise directe est la suivante : « Maintenir
un pilotage transversal en 2024 ». 0Or, le pilote de la mise en
euvre de la réforme de la PSU et de la délégation des
contréles a quitté ses fonctions a la DGAL en mai 2024. Pour
la CFDT, la « nouvelle gouvernance » telle que décrite dans
les documents transmis n’est pas équivalente au pilotage de la
mission par une personne bien identifiée et directement
rattachée a la direction, ce que nous regrettons vivement. »

Concernant le pilotage, Maud FAIPOUX indique que Didier JO0SSO
était chef de projet, il a assuré pendant 18 mois une
préparation a la réforme. Comme 2024 est une année de
transition, un comité de suivi piloté par Pierre AUBERT sera
mis en place.

La CFDT approuve la mise en place d’un comité de suivi.
Toutefois, elle s’interroge sur la disponibilité du pilote
retenu, qui, bien que de « bonne volonté », est également



chef du service des actions sanitaires, service réguliérement
impacté par des crises, et en charge du pdle de la
gouvernance des actions sanitaires. Un seul homme peut-1il
assurer l’ensemble de ces missions ?

.Délégation des contréoles en remise
directe: le compte n'y est pas sur le
plan quantitatif, la qualité n’est
pas (encore) au rendez-vous pour
certains délégataires..

La CFDT avait pourtant prévenu il y a déja un an : avec les
38 millions d’euros annuels mobilisés pour les délégataires,
on aurait pu recruter des fonctionnaires de sorte a atteindre
les objectifs quantitatifs avec de la qualité en plus !

Maud FAIPOUX précise que le retard de mise a disposition des
SI est une des causes du retard des délégataires dans la
réalisation des inspections programmées. En effet, a ce jour,
le taux de réalisation est inférieur a 15% au 30 avril 2024
(avec environ 10000 inspections faites par les délégataires et
environ 5000 inspections par les agents de DD(ETS)PP) ; 1la
DGAL a donc mis en place un suivi renforcé des délégataires,
avec une rencontre réguliere avec ceux-ci, afin de suivre
1’augmentation du volume de contrdles. Elle tient a souligner
que, malgré ce faible taux de réalisation, 1le nombre
d'inspections réalisés a cette période en remise directe
représente le triple du nombre d’inspections faites a la méme
période en 2023 par nos services ; elle estime que 1la
protection des consommateurs est ainsi renforcée.

Pour la CFDT, l’approche par le chiffre n’est pas une
garantie en soi pour la sécurité du consommateur.

Pierre AUBERT précise qu’au 30 avril, les délégataires ont



recruté 178 agents alors que 230 devront étre recrutés au
total.

I1T donne les pistes d’amélioration suivantes pour les
délégataires

= la qualité des rapports, qui parfois ne sont pas rédigés
« en francais » ;

= le niveau technique des délégataires (compétences
professionnelles) pour qu’ils puissent assurer le suivi
des mises en demeure et décharger ainsi les agents des
DD(ETS)PP ;

= la préparation des inspections par les délégataires.

En vue de cette amélioration, les démarches suivantes sont
mises en place : contr6les conjoints inspecteurs délégataires
et inspecteurs de DD(ETS)PP, animation et coordination par les
SRAL, coordination DGAL, SRAL des différentes régions et
délégataires.

De plus, deux missions du CGAER ont été conduits sur ce sujet
« délégation des contrbles en remise directe ». La premiere a
donné lieu a un rapport (qui n’'est pas publié a ce jour) et
notamment aux recommandations suivantes : maintenir un
pilotage transversal en 2024, construire un dispositif solide
de contrbéle des délégations et analyser 1'approche globale des
délégations. La deuxieme mission est en cours/ son objectif
est de suivre 5 DD(ETS)PP, de facon a avoir un échantillon du
travail réalisé par chacun des délégataires.

A une question relative a une augmentation du co(t des actes
réalisés par les délégataires, Pierre AUBERT répond que le
montant de 1’enveloppe financiere est prévu pour une
volumétrie d’'inspections. Si cette volumétrie n'est pas
réalisée en totalité, alors le paiement ne sera que partiel.

La CFDT remercie Pierre AUBERT pour sa présentation et son
« discours de vérité ».



La CFDT, comme l’ensemble des organisations syndicales met en
garde sur les comparaisons des volumes d’inspection réalisées
par les délégataires et les agents du MASA pour les raisons
suivantes :

- la qualité des inspections et des rapports n’est pas
comparable :

 ce sont les agents du MASA qui restent responsables des
suites données aux contréoles faits par les
délégataires ;

en remise directe, les agents du MASA réalisent une
bonne part des inspections de maniére ciblée, par
exemple suite a des TIAC ou a des plaintes de
consommateurs et les taux de suites sont bien
supérieurs a ceux des délégataires (a ce jour,
seulement 11% d’évaluation globale C et 1,5%
d’évaluation globale D) ;

en remise directe, suite a une analyse de risques
(afflux local de population 1ié au tourisme,
températures élevées), les agents du MASA concentrent
une bonne part des inspections en été, période a risque
le plus élevé.

A noter que lors de la précédente réunion du CSA
Alimentation, le 22 mars 2024, Didier Josso avait apporté les
précisions suivantes : « Certains délégataires ont fait le
choix pour ce début de mise en euvre de « se faire la main »
sur des établissements qui ne sont pas a probléme, d’ou des
taux de suites faibles de 12 % pour début 2024, avec de
fortes disparités régionales »

La CFDT se fait le relais des difficultés et des inquiétudes
des agents, qui nous 1interpellent régulierement sur le
sujet

un « turn over » des agents recrutés par les
délégataires ;
=une 1inquiétude sur la gestion des suites en fin



d’année ;

 le refus de prendre en compte la supervision des
rapports par le bureau Véritas ;

= la volonté d’ « automatisation » de la rédaction des
rapports et de l’évaluation, notamment par le bureau
Véritas, qui a en charge la moitié du volume de
contrbles délégués au niveau national. Cette approche
le conduit a réaliser les inspections déléguées, sans
échange avec les professionnels contrélés et sans
expertise pour prendre en compte le risque que
représentent les non- conformités relevées pour les
consommateurs.

La CFDT rappelle certaines des demandes faites dans la lettre
intersyndicale adressée au ministre et qui relévent de la
DGAL :

 la mise en place d’un groupe de travail de suivi de la
délégation remise directe au long cours, adossé au CSA
Alimentation, afin que les agents puissent faire
remonter leurs difficultés en complément du circuit
hiérarchique ;

 la réalisation en urgence d’un bilan quantitatif et
qualitatif des contrbles délégués (rappel : date limite
pour le rattrapage des enregistrements des inspections
dans RESYTAL, le 30/08/2024) ;

- la présentation d’un bilan des conclusions du COFRAC en
CSA Alimentation en toute transparence (l’accréditation
des délégataires au titre de l’extension de la norme
ISO/IEC 17020, qui intégre la méthode d’inspection de
la DGAL, est en cours).

Aprés une ultime intervention de la CFDT sur le sujet,
Emmanuelle SOUBEYRAN s’engage

-a la mise en place de ce groupe de travail, dés la
rentrée, en « miroir » des réunions du comité de suivi,



de facon a faire des retours réguliers aux syndicats.

=ainsi qu’a la réalisation de ces bilans pour une bonne
partie de l’année 2024 en décembre, en vue de la
prochaine réunion du CSA Alimentation.

La CFDT exprime sa satisfaction de voir la DGAL prendre ces
engagements et retenir ainsi les propositions faites par
l’inter syndicale.

Rien en revanche concernant la transparence : la DGAL serait-
elle génée de présenter aux syndicats les conclusions du
COFRAC en matiere d’impartialité de 1’ensemble des
délégataires ?

-Délégations remise directe et PS-PC:
des retards d’'acces aux SI (systemes
d’information)

L’acces des délégataires aux systemes d’information (SI) du
MASA a pris du retard. Pour la délégation des contrbles en
remise directe, les enregistrements des inspections (module
PGI) dans le SI (RESYTAL) sont opérationnels depuis le 14 mars
2024 et les délégataires doivent avoir enregistré toutes les
inspections réalisées depuis le ler janvier avant le 30 aolt
2024. Le module « Suites » a été ouvert le 6 juin. Par contre,
pas d’'échéance précise a ce jour pour l'injection en masse des
Unités d’Activité, ce qui a des conséquences sur le travail
des agents en départements, qui sont amenés a faire des
enregistrements supplémentaires pour assurer la co existence
entre les deux bases de données, SIGAL et RESYTAL. La DGAL
précise que des contraintes techniques ont conduit a décaler
le calendrier de mise en cuvre ; toutefois, ce chantier reste
bien prioritaire.



Concernant les performances de RESYTAL, des évolutions
techniques ont été engagées sur le module « USAGERS » (dédié a
l’enregistrement des établissements et des unités d’activité),
afin d’améliorer son fonctionnement. Un audit de performance
est programmé durant le deuxieme semestre 2024, afin
d’intégrer les évolutions nécessaires dans la feuille de route
2025.

Par ailleurs, pour la délégation PS-PC, les enregistrements
sont bien réalisés depuis la mise a disposition récente du SI

Le Secrétariat Général (SG) et la DGAL ont décidé de mettre en
ecuvre une transformation en profondeur des modes de
fonctionnement des équipes en charge des SI, de facon a
augmenter durablement la valeur des services numériques
offerts aux agents et aux usagers. Cette transformation
structurante, qui associe les bureaux métiers, devrait étre
menée en 18 a 24 mois.

Abattoirs

-Abattoirs: des restructurations en
nombre et aucune information pour les
agents, c’est 1inacceptable !

Ce sujet est présenté par Nicolas HOLLEVILLE, chef du bureau
des abattoirs et de découpe (BEAD).

La situation économique des abattoirs est préoccupante. En
effet, alors qu’ils ont des charges fixes, ils sont victimes
d’'un « effet ciseau » avec a la fois une matieére premiere de
plus en plus difficile a trouver, en particulier pour les
bovins et les porcins.et une hausse du co(t de 1’énergie.
Cette situation met en difficulté les abattoirs les plus
fragiles, qui travaillent en dessous du seuil de rentabilité.



Une stratégie est nécessaire pour maintenir un maillage
territorial pertinent.

Par ailleurs, les abattoirs associés aux élevages (colt
environ de 500 000 euros contre 6 a 8 millions d’euros pour un
abattoir « classique ») se développent et obligent a mettre en
euvre une 1inspection chronophage pour de petits volumes
d'abattage (par exemple, 1 ETP jour d’inspection pour 3 bovins
abattus), L’administration réfléchit donc a un modeéle de
calcul de DO plus adapté a ce type de structure, en prenant en
compte le nombre d’animaux abattus en plus du tonnage.

La CFDT signale des mises a jour a faire pour cette liste :
l’abattoir de CORBAS qui ferme et l’abattoir de LIMOGES qui
ferme partiellement, alors que 2 jeunes techniciens sortant
de U'INFOMA vont y étre affectés.

Les organisations syndicales demandent combien d’agents sont
concernés par ces fermetures et quelles solutions de
reclassement sont envisagées.

Emmanuelle SOUBEYRAN s’'engage a faire mettre a jour cette
liste de fermetures des abattoirs et demande au R PROG le
nombre d’'agents concernés par les fermetures.

En 1’absence de réponse de l’administration a ce sujet, la
CFDT vous engage a lui faire part de toute difficulté que
vous rencontrez a la suite d’une fermeture d’abattoir et
pourra vous accompagner en vue d’un reclassement le mieux
adapté possible.

-Abattoirs : une expérimentation du
concours national a affectation
locale (CNAL) pour stabiliser 1les
effectifs




La présentation de ce point est faite par Stéphanie LOUCHEZ,
chef du bureau du pilotage des emplois du BOP 206.

I1 s’agit de mettre en cuvre en abattoir une expérience déja
menée en SIVEP. L'objectif est d’attirer un « vivier local »
de candidats et de pérenniser leur affectation. Ces postes,
ciblés « abattoirs », sont ceux qui n’ont pas été pourvus par
des agents titulaires suite a 3 mobilités de printemps.

Ce concours est a pourvoir par voie externe ; la formation a
L’INFOMA aura lieu fin 2025 début 2026.

La CFDT appelle a la vigilance concernant les conditions
matérielles d’accueil de ces stagiaires. En effet, les
remontées d’'information des promotions précédentes, ayant
débuté leur formation en début d’'année civile, font état
d’importantes difficultés d’hébergement (difficile de trouver
un logement aux alentours de Corbas alors que les locations
disponibles sont occupées par les stagiaires Tl et T2 arrivés
a l'automne précédent).

La CFDT est favorable a cette expérimentation, dans
l’objectif de stabiliser les effectifs.

-Abattoirs : premiere étape pour 1la

reconnaissance de la pénibilité du
travail et un départ en retraite
anticipé

La CFDT, ainsi que d’'autre organisations syndicales, a
sollicité le secrétariat général pour faire une demande de
reconnaissance de la pénibilité du travail en abattoirs ;
cette reconnaissance permettrait aux agents concernés de
prétendre a un départ anticipé a la retraite.

Cette reconnaissance est de la compétence du ministere en
charge de la fonction publique, en lien avec les ministeres



sociaux, sur la base d’'un dossier solidement étayé.

Au vu de la réponse peu précise de la DGAL lors de
l’instance, la CFDT a reposé la question lors de la formation
spécialisée du CSA ministériel qui s’est tenue quelques jours
apres : Quentin Guyonnet-Dupeyrat, sous-directeur adjoint de
la SSA a la DGAL, s’est engagé a relayer en interne cette
demande afin d’apporter un appul et tous les argumentaires
techniques requis en vue de la constitution de ce dossier. La
CFDT vous tiendra régulierement informés de 1’avancée de ce
dossier.

La CFDT rappelle que les abattoirs ne sont pas les seuls
concernés : cette mesure s’impose également pour les SIVEP a
l’instar des douaniers !

Gestion de crise : la CFDT obtient
enfin les spécialistes de crise
qu’elle réclame depuis 2 ans, mais
des questions restent en suspens

La CFDT, en introduction a déclaré : « lors du CSA ministériel
de décembre 2023, les rapporteurs du CGAAER ont présenté le
rapport sur les lecons a tirer des épisodes d’influenza
aviaire. En cette période d’« accalmie » sur le front de
L’IAHP, la CFDT souhaite faire le point sur l’organisation RH
a mettre euvre pour prévenir ou lutter par exemple contre la
PPA en cas d’introduction en France. 0Ou on est-on notamment du
recrutement des 6 renforts en région annoncés lors du dernier
CSA alimentation 7 »

Si les 6 ETP n’'ont pas encore été recrutés, les fiches de
poste sont en cours de finalisation et devraient étre publiées
tres prochainement.



En temps de paix, ces 6 agents auront vocation a aider les
DD(ETS)PP et les DRAAF a planifier et a préparer la gestion de
crise. Ils ont vocation a étre répartis sur le tout territoire
national, avec un agent sur chacun des périmetres
géographiques suivants, pour plus de proximité avec les
services déconcentrés : NAQ, AURA, Occitanie/PACA/Corse,
Grand-est/BFC, Normandie/CVL/IdF/HdF et Bretagne/PdL.

En temps de crise, sous 1’autorité du DD(ETS)PP et en relation
avec la DRAAF, ces 6 agents auront vocation a se projeter sur
place la ou il y a crise et donc sur l'ensemble du territoire
national, pour :

— présenter et anticiper toutes les étapes de la gestion de
crises et les conditions de mise en cuvre de ces étapes
jusqu’a la sortie de crise,

— accompagner l’encadrement de la DD(ETS)PP pour structurer
l’organisation de la gestion de crise.

La CFDT se réjouit de cette avancée importante qu’elle porte
depuis maintenant 2 ans. (Cette organisation doit en effet
permettre une véritable structuration de 1’appul aux
services. Les DD(ETS)PP qui ont pu bénéficier de l’appui d’un
agent volontaire inexpérimenté pendant 5 jours lors d’un
épisode IAHP mesurent bien l’enjeu de pouvoir bénéficier
demain de 1’appui d’un spécialiste de crise pendant 2 ou 3
semaines !

Mais se pose la question de l’attractivité de ces postes

pour la CFDT il est important que les fiches de poste soient
suffisamment attractives pour que des personnes expérimentées
qui ont été mobilisées lors des crises sanitaires passées
(IAHP par exemple) se positionnent. Qu’en sera t’il du groupe
RIFSEEP ? Et de la cotation de ces postes ? Il ne faudrait
pas que les postes proposés soient coté 2, empéchant par
exemple un ISPV de passer en chef ! Or ni les représentants
de la DGAL, ni la représentante du SG n’ont su répondre a ces



questions. Suite a l’intervention de la CFDT sur ce point,
la DGAL a sollicité 1’IGAPS de la DGAL pour lui faire part de
ses besoins en matiére d’expérience nécessaire et
d’attractivité de ces postes.. d’aprés les bruits de couloir,
ce ne serait pas gagné.. si on veut des experts de qualité, il
faut rendre les postes attractifs ! Réponse dans les jours a
venir avec la parution des fiches de poste..

Se pose également la question de l’articulation des missions
de ces 6 agents avec celles des référents régionaux PISU.
Ainsi que leur pilotage depuis la DGAL : quelle animation de
la part de la MUS et quelle articulation avec le directeur de
projet chargé des épizooties ?

Il convient enfin de mettre ces 6 ETP en paralléle avec les
35 ETP préconisés par le CGAAER. Croisons les doigts pour que
si crise 1l y a, elle ne soit pas de grande ampleur..

Olivier DEBAERE, directeur de projet chargé des épizooties et
directeur de crise, et Karen BUCHER, sous directrice de la
santé et du bien étre animal, présentent la situation
sanitaire

IAHP : seulement 10 foyers en 2024 contre 470 1'an passé. Le
dernier foyer date du 16 janvier. Mais forte mobilisation pour
la prévention avec 40 millions de canards vaccinés.

PPA : 1la France est indemne a ce jour, alors que 27 pays, dont
14 états membres sont infectés a ce jour. Les actions en cours
sont les suivantes : renforcement de 1la coopération
transfrontaliere avec 1’'Italie, amélioration du niveau de
biosécurité dans les élevages de porcs et de sangliers,
renforcement de la surveillance des sangliers sauvages et
marché de dépeuplement signé jusqu’'en 2027.



En bref

.Limitations des formations, échanges
de pratiques et réunions hors
département : ce n'est pas
acceptable !

I1 est demandé aux agents, en particulier en DDI, de limiter
voire de supprimer leurs frais de déplacement relatifs aux
réunions, formations et échanges de pratiques hors
département.. et ce alors que les droits a formation sont déja
limités depuis quelques années.

Pour la CFDT, pour ces métiers techniques, faire des
formations en visio n’est pas acceptable. Avoir la
possibilité de rencontrer « en vrai » des homologues au sein
d’autres DDI est essentiel pour s’entraider ensuite. Surtout
quand on parvient a préserver un budget de 38 M€ pour les
délégataires en remise directe et PSPC.

D’autres alertes parviennent a la CFDT concernant des
restrictions sur la prise en charge des repas pour ces agents
en controles..

-Des qontr@leurs en difficulté dans
certains departements

Des organisations syndicales remontent des difficultés
rencontrées par les inspecteurs

=d’une part, sur le terrain, lors des inspections en
exploitations agricoles, des lignes rouges interdisent
L'acces au site a controéler ;

=d’autre part, en interne, il leur est demandé de
modifier leurs constats sur leurs rapports d’inspection.



Emmanuelle Soubeyran répond sur le point que cela releve des
préfets, et valide sur le deuxieme que les supérieurs
hiérarchiques n’'ont pas en effet a modifier les constats sur
le fond.

Pour la CFDT, méme si cela ne concerne que quelques
départements, ces situations ne sont pas acceptables et il
convient d’y mettre fin au plus vite.

-Maladies vectorielles, MHE et FCO:

FCO, un nouveau variant BTV 3 en Europe du Nord. Vaccination
avec un cordon sanitaire des que les vaccins seront autorisés.

-Fievre hémorragique de Crimée-Congo:

un risque accru dans les départements
du pourtour méditerranéen (risque
controleurs) et une révision des
DUERP a prévoir dans toute la France
(risque abattoirs).

La présentation est faite par Sophie BELICHON, chef de 1la
Mission des Urgences Sanitaires.

Cette maladie a été détectée en octobre 2023, suite au
prélevement de tiques sur des animaux dans une zone a risque
(département des Pyrénées Orientales et présentant une
sérologie positive). Depuis 2016, quelques cas humains,
surtout des randonneurs, Les tiques en cause dans la
transmission du virus sont de grande taille 0,8 cm et peuvent
se déplacer pour se fixer sur leur proie. Le sang des animaux
infectés et donc ses muqueuses sont contaminées pendant la
phase de virémie.

L’'évaluation des risques pour les agents du MASA concernés est
la suivante :



=agents dans les zones concernées, soit les
garrigues ou les prairies dans le pourtour
méditerranéen, d’'ou nécessité de sensibiliser les
agents a la nécessité de porter des vétements de
couleur claire, couvrants et des chaussures
fermées. Comme les répulsifs sont inopérants, en
cas de piqgdre, il convient d’enlever la tique
immédiatement avec un tire tiques, de la prendre
en photo et de renseigner le registre SST ;

agents intervenant dans les exploitations, au
moment de la prise de sang si piqlire. A noter : 1la
tique ne pique qu’une seule fois. Elle ne piquera
donc pas un homme apres avoir piqué un bovin.

= risque trés faible mais non nul en abattoir ou
atelier de découpe a chaud, ou en atelier de
traitement ou de découpe du gibier.

La CFDT questionne Sophie BELICHON sur la révision des DUERP
dans les structures intervenant dans les zones concernées par
le risque épizootique. Il est répondu que la demande de
révision de ces documents a été faite par courriel aux
services déconcentrés.

AdT signale qu’il y a eu deux cas mortels de cette maladie
recensés en Espagne et demande s’'il s’agit de professionnels
de 1'élevage ou de vétérinaires. La MUS donnera la réponse a
cette question des qu’elle la connaitra.

-Ecophyto 2030 un recul
environnemental qui sera acté lors du
prochain CSA Alimentation ?

En déclaration liminaire, la cfdt rappelle que « la DGAL nous
avait promis une présentation de ECOPHYTO 2030 en C(SA
Alimentation une fois le dispositif validé. Pourquoi ne pas
nous le présenter lors de ce CSA ? »



Pour la CFDT, le changement d’indicateur change la donne.
Méme les membres du comité scientifique et technique du plan
ECOPHYTO l’ont écrit : le nouvel indicateur européen retenu
est « problématique [parce que] peu discriminant [..] et avec
des valeurs de pondération arbitraires, étayées par aucun
résultat scientifique ». A notre connaissance, l’objectif de
réduction de 50 % sera atteint dés 1’année prochaine avec la
seule interdiction du S-metolachlore. N’est-ce pas la un
recul important et pas seulement un pas de cO6té ? Quelles
avancées concrétes pouvons-nous attendre du nouveau plan
ECOPHYTO 2030 dans ce contexte ?

La présidente s’engage a présenter le dispositif Ecophyto lors
du prochain CSA alimentation.

La CFDT s’interroge : la DGAL serait-elle génée de présenter
ce nouveau dispositif aux syndicats ? Mais au moins, le fait
de présenter le dispositif en décembre devrait permettre de
prendre en compte les incidences des élections législatives
sur Ecophyto, les programmes des candidats étant trés
différents dans ce domaine.

.« Relance de 1’animation nationale
des processus (démarche qualité) » :
ce su3et est egalement renvoye a la
prochaine réunion du CSA Alimentation

Un dialogue social « au pas de
charge », malis du mieux dans 1la
prise en compte des propositions



des syndicats

En introduction, 1la CFDT remercie la présidente de 1la
transmission des supports présentés en séance bien en amont de
la tenue de l'instance mais regrette la tenue de cette réunion
un vendredi apres-midi, car ce choix complique les
déplacements des agents qui souhaitent 1la suivre en
présentiel.

Cette réunion s’est tenue sur un mode « mixte » de 14 heures a
18 heures sans pause. Les différents sujets ont été abordés «
au pas de charge » et 1'un des sujets prévus a 1l'ordre du
jour, la relance de 1l’'animation nationale des processus
(démarche qualité) n'a pas pu étre abordé faute de temps et
est renvoyé a la prochaine réunion du CSA Alimentation prévue
le jeudi 19 décembre 2024. Maud FAIPOUX a participé
ponctuellement a ces échanges. Les difficultés de connexion
entre la salle et Maud FAIPOUX ont montré une fois de plus les
difficultés d’'un réel dialogue en mode hybride, ce qu’a
reconnu la présidente.

En cette période de restrictions budgétaires, certains
représentants des organisations syndicales ont des
difficultés a participer en présentiel aux réunions
d’instance, ce que regrette vivement la CFDT.

Par contre, la CFDT tient a souligner la qualité d’écoute de
la présidente et la prise en compte de certaines de nos
propositions, en particulier sur la PSU (demandes de
l’intersyndicale concernant des rencontres réguliéres en
format GT et présentation d’un bilan quantitatif et
qualitatif détaillé lors du prochain CSA alimentation) et sur
la gestion de crises (demande de la CFDT de s’assurer de
l’attractivité des postes a paraitre pour préparer et appuyer
les services déconcentrés en cas de crise).

D’ailleurs, la présidente elle-méme 1’a souligné : le dialogue



avec les syndicats permet d’'avoir une vision intéressante et
utile, parfois différente de ce qui est remonté par le canal
hiérarchique des DD(ETS)PP ou des SRAL.

Egalité — Diversité au MASA /
L'accord est signé : En voici
un résume

Initié a la fin de 1’année 2023, la CFDT a participé aux
négociations visant a signer un nouvel accord ministériel
relatif a 1’égalité-diversité. Cet accord pour le MASA a été
signé le 27 juin 2024 par les organisations syndicale et le
ministre de 1l’'agriculture, Marc Fesneau en présence de la
secrétaire générale du MASA, C(Cécile Bigot-Dekeyser. Cette
signature intervient dans un calendrier contraint par des
élections législatives de derniere minute, la CFDT salue 1la
volonté du ministre de signer cet accord avant les premiers
résultats de votes.

De quoi parle-t-on ?

L'égalité femmes-hommes, érigée pour la deuxieme fois en
Grande cause de son quinquennat par le Président de 1la
République, est une priorité qui anime 1’ensemble du
Gouvernement. La loi n°2019-828 du 6 aolGt 2019 de
transformation de la fonction publique a rendu obligatoires
1’'élaboration et la mise en cuvre d’'un plan d’action relatif a
1'égalité professionnelle par les employeurs publics. Le
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décret n° 2020-528 du 4 mai 2020 en définit les modalités
d’'élaboration et de mise en cuvre.

D’une durée de trois ans maximum, ce plan d’action se
veut pluriannuel et renouvelable. Des objectifs a atteindre
associés a des indicateurs de suivi et un calendrier de mise
en euvre ont été élaborés selon plusieurs axes de travail dont
quatre sont fixés par la loi.

Les quatre axes obligatoires concernent

= la résorption des écarts de rémunération entre les
femmes et les hommes ;

- la garantie de 1’égal acces des femmes et des hommes aux
corps, cadres d’emploi, grades et emplois de la fonction
publique ;

= 1’articulation entre activité professionnelle et vie
personnelle et familiale ;

- la prévention et le traitement des discriminations, du
harcelement moral ou sexuel, et des violences notamment
sexistes et sexuelles.

Un nouveau plan pour 3 ans

Le plan d’action 2021-2023 était décliné en cing axes dont
certains se prolongent sur le plan 2024-2026.

Certaines thématiques feront 1’objet de préoccupations
particulieres dans 1le nouveau plan, notamment la santé des
femmes et la sensibilisation aux violences intrafamiliales,
les violences sexuelles et sexistes, y compris le cyber
harcelement, 1'égalité professionnelle entre les femmes et les
hommes

Pour la premiere fois, le plan d’action 2024-2026 du MASA
integre 1’ensemble des 26 critéeres de discrimination prévus
par la loi et visant a les prévenir, tout en valorisant la



diversité dans la sphere professionnelle

Le plan d’action intégrera durant trois ans les agents et
agentes du ministere autour d’actions de sensibilisation, de
formation, et de création d’espaces d’'échanges pour
accompagner les situations spécifiques.

Quli est concerné par ce plan ?

Sont concernés les personnels gérés et rémunérés par le MASA
d’administration centrale, des DRAAF et DAAF, des EPLEFPA, des
établissements d’enseignement agricole technique privé du «
temps plein » et des DDI.

Ce plan a vocation a étre décliné dans chaque structure
déconcentrée (DRAAF et DAAF) et établissement d’enseignement
technique agricole public et privé, il peut étre complété
d’actions spécifiques et locales. Les opérateurs du MASA sont
aussi largement incités a mettre en cuvre leur propre plan
d’actions, ils feront 1’objet d’un suivi par le MASA.

De nouveaux enjeux

Le plan d’action égalité-diversité 2024-2026 maintient ses
efforts sur les quatre mesures obligatoires et sur les aspects
gouvernance complétés d’un axe relatif a la culture de
1’égalité afin de permettre aux agentes et agents d’évoluer
dans un environnement de travail bienveillant et inclusif.
S'agissant de la thématique du handicap, un accord dédié
viendra compléter le présent accord. Au sein de chaque axe, de
nouvelles mesures et actions concretes permettront de répondre
aux nouveaux enjeux mentionnés dans le plan interministériel
(les violences intrafamiliales (VIF), la santé des femmes
etc.) et de mieux accompagner la diversité des situations des
agent(e)s (les proches aidants, les familles monoparentales,



les agents transgenres etc.).

Le plan comprend ainsi sept axes prioritaires ; Chacun des 7
axes se décline en plusieurs objectifs. Chaque objectif se
décline en une ou plusieurs actions et enfin chaque action est
elle-méme déclinée en une pu plusieurs mesures détaillées
comprenant systématiquement un ou plusieurs indicateurs de
réalisation.

La déclinaison du plan en axes et
objectifs

Les grands axes sont les suivants (le plan complet est a
disposition en fin d’article)

1. Renforcer la culture de 1’égalité et de la
diversité, et offrir un environnement et des
conditions de travail propices a 1’inclusion
de 1l’ensemble des agentes et agents du
ministere

= Objectif 1 : GARANTIR UNE COMMUNICATION SANS STEREOTYPE
ET DEDIEE AUX SUJETS D’EGALITE ET DE DIVERSITE

= Objectif 2 : FAIRE PROGRESSER LA CULTURE DE L'EGALITE ET
DE LA DIVERSITE AU SEIN DU MINISTERE

= Objectif 3 : OFFRIR UN ENVIRONNEMENT ET DES CONDITIONS
DE TRAVAIL PROPICES A L’'EGALITE ET A L’'INCLUSION

Au total : 6 actions et 19 mesures pour l’axe 1.

2. Favoriser la mixité des métiers et garantir
1’égal acces des agentes et agents du
ministere aux corps, grades et emplois

= Objectif 1 : FAVORISER LA MIXITE DES METIERS



» Objectif 2 : VEILLER A LA MIXITE DES POSTES DE DEBOUCHE
(NOTAMMENT AU SEIN DES INSTANCES DE DECISION : COMITE DE
DIRECTION, COMITE EXECUTIF, COMITE STRATEGIQUE ET
CONSEIL D’ADMINISTRATION)

= Objectif 3 : RECRUTER SANS DISCRIMINER

Au total : 10 actions et 18 mesures pour 1l’'axe 2.

3. Evaluer, prévenir et traiter les écarts de
rémunération

= Objectif 1 : EVALUER, PREVENIR ET TRAITER LES ECARTS DE
REMUNERATION

 Objectif 2 : S’ASSURER DE LA NON-DISCRIMINATION ET DU
DEVELOPPEMENT D’ACTIONS EN FAVEUR DES CONDITIONS DE
TRAVAIL DES PERSONNELS EN SITUATION DE PARENTALITE
(GROSSESSE, ADOPTION, GARDE D'ENFANTS, ETC.)

Au total : 4 actions et 14 mesures pour l’axe 3.

4. Favoriser 1’articulation entre vie
professionnelle, personnelle et familiale ;
et investir les problématiques liées a la
santé des femmes

=0Objectif 1 : RENFORCER L’'EVOLUTION DE LA CULTURE
MANAGERIALE

= Objectif 2 : MIEUX ACCOMPAGNER LES AGENTES ET AGENTS EN
RESPONSABILITE FAMILIALE

= Objectif 3 : SENSIBILISER A ET SE PREOCCUPER DE LA SANTE
DES FEMMES

Au total : 4 actions et 15 mesures pour 1l’axe 4.

5. Lutter contre toutes les discriminations, les
situations de harcelement moral et sexuel et



les violences sexistes et sexuelles

»Objectif 1 : MIEUX PREVENIR ET TRAITER LES
DISCRIMINATIONS

= Objectif 2 : LUTTER CONTRE LES DISCRIMINATIONS DANS LA
GESTION DES CARRIERES

= Objectif 3 : RENFORCER LA PRISE EN CHARGE DES VIOLENCES
SEXISTES ET SEXUELLES (VSS) ET COMMUNIQUER PLUS
LARGEMENT SUR LES VIOLENCES INTRAFAMILIALES (VIF)

= Objectif 4 : LUTTER CONTRE LE SEXISME ORDINAIRE

Au total : 6 actions et 16 mesures pour l’axe 5.

6. Mieux prendre en compte la diversiteé

=0bjectif 1 : PREVENIR ET LUTTER CONTRE LES
DISCRIMINATIONS FONDEES SUR LES ORIENTATIONS SEXUELLES
ET LES IDENTITES DE GENRE

= Objectif 2 : OUVRIR LES VIVIERS DE RECRUTEMENT

Au total : 3 actions et 6 mesures pour l'axe 6.

7. Renforcer la gouvernance des politiques
Egalité et Diversiteé

= Objectif 1 : MAINTENIR UN DIALOGUE CONSTRUCTIF A TOUS
LES NIVEAUX DANS LE CADRE D’'UNE GOUVERNANCE RENFORCEE

= 0Objectif 2 : ASSURER LE PILOTAGE ET LE SUIVI DU PLAN
D’ACTION EN ETROITE ARTICULATION AVEC LES LABELS EGALITE
PROFESSIONNELLE ET DIVERSITE

= Objectif 3 : MESURER LA CONNAISSANCE PAR LES AGENTES ET
LES AGENTES DES POLITIQUES D’EGALITE PROFESSIONNELLE ET
DE DIVERSITE

Au total : 4 actions et 12 mesures pour l’axe 7.

Avec un objectif de « boucler » un plan d’action pour début
mars 2024, les critiques sur le calendrier serré pour définir



ce plan d’actions ont été nombreuses, la CFDT remercie
néanmoins pour la détente du calendrier de travail sur des
sujets souvent sensibles permettant un dialogue social de
meilleur qualité.

La CFDT salue ce plan ambitieux comprenant 37 actions variées
et pas moins de 100 mesures ! Elle se félicite des débats et
amendements (notamment des précisions sur les indicateurs de
suivi, complément sur 1’homophobie..) qui ont pu étre échangés
au cours des différents groupes de travail et qui ont permis
d’aboutir a un plan d’actions extrémes dense et riche.

A plusieurs reprises, la CFDT a interrogé l’administration
sur les moyens octroyés et ses capacités a pouvoir suivre un
tel plan et ses nombreuses mesures. L’administration est le
plus souvent restée floue sur les moyens humains dévolus au
suivi de ce plan. La CFDT restera vigilante sur la réalité du
suivi de ce plan et la qualité des indicateurs qui seront
produits, dans un moment ou les enjeux d’égalité pourraient
devenir encore plus prégnants dans la vie de nos
administrations.

Document(s) joint(s)

Accord relatif a 1’'égalité professionnelle entre les femmes et
les hommes et a la diversité au ministere de 1’Agriculture et

de la Souveraineté alimentaire 2024-2026

20240523 Trame du plan d'action 2024-2026

CSA ministériel du 4 juiln


https://www.spagri.fr/wp-content/uploads/2024/06/20240523_trame-du-plan-daction-2024-2026.pdf
https://www.spagri.fr/corps/iae/csa-ministeriel-du-4-juin-2024-remuneration-ifse-psc-psu-sea-semaine-en-4-jours-signalements/

2024 : rémunération, IFSE,
PSC, PSU, SEA, semailne en 4
jours, signalements..

Cette réunion était présidée par Cécile Bigot Dekeyzer,
secrétaire générale du MASA, accompagnée notamment par sa
nouvelle adjointe, Noémie Le Quellenec, le chef du SRH Xavier
Maire, la directrice générale de l’'alimentation Maud Faipoux,
le directeur général de l’enseignement, Benoit Bonaimé, et de
la recherche et le directeur générale de la DGPE Philippe
Duclaud.

La CFDT était représentée par Frédric Laloy, Emmanuel Biseau,
Marc Joumier, Stéphanie Clarenc et Jean-Francois Le Clanche.

Apres étre intervenue au nom de l'intersyndicale du MASA sur
la situation des SEA et des services SSA (plus loin dans le
compte-rendu), la CFDT a poursuivi sur la rémunération et les
conditions de travail de l’ensemble des collegues du MASA :

« Les agents du MASA attendent des augmentations de salaires,
plus de reconnaissance, de meilleures conditions de travail.

Ils attendent qu’on leur parle du sens du travail, de
transition écologique, d’évolution de carriére.. et le
gouvernement leur répond : mérite, semaine en 4 jours,
suppression des catégories, licenciement .. ce n’est pas
acceptable pour la CFDT !

Vous allez me répondre que cela est du ressort du ministére de
la fonction publique.. C'est vrai.. en partie..

» Car la revalorisation de 1’IFSE est portée par le MASA.
Ou nous en sommes-nous ?

= Car les conditions de travail et la qualité de vie au
travail sont largement du ressort du MASA .. Et la seule
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En rés

perspective d’amélioration mise sur la table aujourd’hui
en CSA ministériel est la semaine en 4 jours, alors que
les attentes de beaucoup d’agents sont ailleurs.. ou en
est-on de l’accord sur la qualité et des conditions de
vie au travail 7?7

Car l’agro-écologie est en grande partie du ressort du
MASA .. Pensez-vous toujours que l’environnement n’est
pas le grand perdant de la crise agricole 7»

umé, a noter :

quelques clarifications wutiles : PSC mutuelle et
prévoyance, semaine en 4 jours, nouveau prestataire pour
les signalements en cas de harcelement, discrimination,
violence sexiste ou sexuelle..

quelques avancées en vue : indemnité de remplacement en
abattoirs, systeme de ticketing pour les questions RH..
mais beaucoup trop de dossiers en retard
revalorisation de L'IFSE, remboursement
domicile/travail, revalorisation des <contractuels
vétérinaires, accord QVCT, reconnaissance en catégorie
active pour les agents en abattoirs et SIVEP..

voire en stand bye : revalorisation de 1’'indemnité de
stage a 1’INFOMA..

et une situation alarmante dans beaucoup de SEA et de
l'incompréhension et de 1’'inquiétude dans beaucoup de
services SSA.

Rémunération : quelques avancées,
mals trop de sujets en attente !

IFSE

: comment avancer en reculant ?

Interrogée par la CFDT sur la revalorisation de 1'IFSE, le
chef du SRH répond que le dossier est en cours de négociation



avec le contrbéleur budgétaire, ce qui avait déja été annoncé
en février dernier.. Pour la secrétaire générale, c’'est « un
sujet prioritaire » mais elle insiste sur la difficulté des
négociations. Elle s’engage a revenir vers 1les organisations
syndicales des qu’'il y aura des nouvelles.. Difficile d’'y voir
clair a ce jour !

Pour la CFDT, force est de constater que la parole du chef du
SRH est sujet a caution :

« Plus de 4 mois de négociations avec le contréleur
budgétaire ? Certes, il y a eu un rabot sur les
crédits.. mais cette information était déja connue en
février et la question du maintien de la revalorisation
de l’IFSE avait déja été posée. On peut se demander si
la négociation était vraiment initiée..

- Enfin, sur la date d’effet de cette revalorisation

elle était initialement fixée au 1° janvier puis au 1°
juin 2024. Ne nous voilons pas la face, une

rétroactivité au 1° juin serait maintenant une bonne
surprise.. plus le temps passe et plus la date de mise
en euvre risque de reculer. La CFDT entend les enjeux
financiers que cela peut représenter pour le MASA sur
une année pleine. Ceci dit, qu’est-ce qui empéche le SG
de communiquer un ordre de grandeur de la dépense ? 0On
pourrait alors mieux comprendre les délais avec un
montant et ainsi rassurer les agents en attente

Par ailleurs, le SG ne prévoit plus de nous transmettre la
mise a jour des cartographies de fonctions (a telle fonction
correspond tel groupe RIFSEEP et il est prévu une certaine
harmonisation notamment entre filieres administratives et
techniques) .. contrairement a 1’engagement pris lors du groupe
de travail de février dernier..

Pour la CFDT/SPAgri, le pouvoir d’achat des agents du MASA
est une priorité.. et force est de constater que les agents



n‘ont aujourd’hui aucune perspective de hausse de leur
rémunération en dehors de 1l’éventuelle progression dans les
échelons et d’une mobilité sur un poste a groupe RIFSEEP plus
élevé.. sauf éventuel changement de gouvernement a venir.

Remboursements domicile/travail .
attention aux ralentisseurs !

De nombreux dossiers de prise en charge ou de régularisations
de remboursement transport domicile/travail reste en
souffrance. Le SRH a indiqué qu’il y avait un volume important
de dossiers a traiter et que le calendrier initialement prévu
ne pourrait étre tenu (le retard devait étre rattrapé d’ici
fin juin).

A ce stade, ce sont prés des 3 des dossiers qui ont été
traités par le SRH. Il est annoncé une régularisation pour la
fin de 1'été pour les dossiers restant en souffrance.

PSC mutuelle et prévoyance au MASA :
c’'est bientot parti !

La PSC « santé » (mutuelle) du MASA sera opérationnelle au 1°
janvier 2015 (consulter notre article ici).

Mais pour connaitre les montants de notre future mutuelle, il
faudra patienter en tout cas jusqu’au 26 juin.
C6té prévoyance, le chef du SRH a dit qu’elle sera également

opérationnelle des le 1°" janvier 2025. Le SRH prévoit une
communication aux agents deés lors que le marché sera
officiellement confié au prestataire retenu.

PSC pour les agents du MASA en PNA au


https://www.spagri.fr/structures/inao/la-protection-sociale-complementaire-au-masa-laccord-est-signe-on-vous-dit-tout-enfin-presque/

MTE : ce sera la PSC du MTE !

Avec la mise en place de la PSC, la CFDT souhaitait savoir
comment seraient traités les agents du MASA accueillis en PNA
au MTE et dont la gestion administrative et financiere est
aujourd’hui confiée au MASA dans le cadre d'une délégation de
gestion. Le chef du SRH a répondu que la PSC des agents du
MASA en PNA au MTE sera bien celle du MTE.

Coté gestion au SRH, il semble compliqué pour la CFDT que les
services du MASA s’approprient la mise en place d’un second
dispositif de PSC (en plus de celui que le MASA doit déja
mettre en place). Par ailleurs, si la PSC de ces agents devait
étre installée par le MASA, la CFDT s’interrogeait sur les
moyens humains supplémentaires a mettre en cuvre.

Le chef du SRH a répondu que la mise en place de la PSC pour
les agents du MASA en PNA au MTE était une tache qui ne
pouvait étre supportée par le MASA. Une réflexion est donc en
cours pour revoir les modalités de la convention de délégation
de gestion MASA/MTE datant de 2007 de maniere a ce que le MTE
reprenne intégralement la gestion de la paie de ces agents, et
donc de fait la PSC. Le chef du SRH assure que la gestion
administrative de ces agents restera par contre a la main du
MASA.

Pour la CFDT, si la fin de la délégation de gestion sur le
volet « paie » est actée, cela devrait permettre de mieux
identifier les problemes de paie (indemnitaire notamment)
fréquemment rencontrés avec certains agents du MASA
accueillis en PNA au MTE. La CFDT estime également que c’est
une bonne nouvelle pour les gestionnaires du SRH, en espérant
que cela leur redonne un peu de souffle pour gérer leur
charge de gestion. Enfin s’agissant de la PSC, chaque
employeur restera responsable de sa mise en place et ce choix
devrait permettre de limiter les risques d’erreurs.



Jeux olympiques et paralympiques 2024 :
des astreintes via une révision du
RIALTO en AC ?

L’administration informe que le sujet des astreintes pour les
agents affectés au SNUM va étre travaillé de maniere plus
large sur le secteur de l’administration centrale pour cette
période des JOP, notamment avec un travail sur le RIALTO. Ce
point a été évoqué lors du CSA-AC du 12 juin dernier (compte-
rendu a venir).

Revalorisation de 1l’indemnité de stage a
L'INFOMA pour les TSMA.. circulez, y’a
rien a voir !

Les indemnités de stage des enseignants stagiaires avaient été
réévaluées, aussi la CFDT-SPAgri en avait profité pour
demander un traitement identique pour les stagiaires de
1'"INFOMA. L’administration avait alors répondu qu’'elle
étudierait la question. La CFDT demande la suite donnée : la
réponse de 1’administration est sans équivoque et négative..
dans la mesure ou cette indemnité est basée sur des textes
interministériels, le MASA ne peut décider seul d’'en faire
évoluer le contenu.

Si la CFDT-SPAgri comprend les fondements réglementaires,
elle regrette vivement que l’administration n’évoque méme
pas, a minima, sa volonté d’ouvrir un chantier avec les
autres employeurs publics concernés. Cela serait pourtant une
mesure d’attractivité pour des agents souhaitant devenir TSMA
dans un contexte de forte inflation et de difficultés a se
loger !



IAE-éleves : une revalorisation
indiciaire.. sans impact sur la feuille de
paie

L’administration a présenté un décret visant a augmenter les
indices de la grille des IAE éleves pour lesquels 1la
rémunération correspondante était jusqu'a présent inférieure
au SMIC , ce qui obligeait 1le SRH a « forcer » les indices en
gestion administrative.. Le décret présenté permet donc juste
de régulariser la situation.

Si ce projet de texte ne pose pas de difficulté particuliere,
la CFDT/SPAgri déplore le fait qu’il faudra repasser
systématiquement par un texte similaire en cas d’évolution du
SMIC qui conduirait a nouveau a ce que les indices de pied de
grille correspondent a une rémunération plus faible que le
SMIC.. il aurait aussi pu étre proposé des indices un peu
supérieurs |

Revalorisation des contractuels
vétérinaires et de cat A : il va falloir
attendre plus que prévu..

Le SRH informe que la revalorisation des contractuels
vétérinaires est un chantier qui va finalement s’étaler
jusqu’a la fin de 1’année 2024 (et pas sur le premier semestre
2024 comme prévu initialement).

Depuis ce CSA-M, le chef du SRH a apporté la précision
suivante pour les contractuels de catégorie A non vétérinaires
(le 27 juin)

— Contractuels occupant un poste classé Al : la revalorisation
a été faite

— Contractuels occupant un poste classé A2 ou A3 : 40% des
revalorisations sont déja effectives, 35% le seront sur la



paye de juillet et les 25% restant sur la feuille de paye de
aolt ou septembre

Indemnités de remplacement en abattoirs :
la CFDT obtient gain de cause.. en
partie !

Les agents TSMA en abattoirs qui réalisent des remplacements
en abattoirs ont pu constater (pour certains d’entre eux) que
les montants versés via leur CIA ne correspondaient pas au
nombre de jours de remplacement effectués car le plafond
réglementaire de leur CIA avait été atteint. Le Chef du SRH
s'était engagé a trouver dans les meilleurs délais une
solution rapidement pour que ces agents percoivent 1le
différentiel jusqu’a aujourd’hui non percu. La CFDT a souhaité
connaitre la solution envisagée.

Le chef du SRH a indiqué vouloir régulariser les montants de
CIA non percus en utilisant encore du CIA.. ainsi le reliquat
quli était attendu en 2023 devrait étre payé sur le CIA versé
en 2024..

La régularisation aura donc bien lieu .. et ce grace a la
persévérance de la CFDT-SPAgri qui met ce sujet sur la table a
chaque instance depuis fin 2023 !

Les agents concernés doivent ainsi recevoir en aolt, en plus
du CIA 1ié a leur maniere de servir (pour rappel, les apports
de CIA sont de 800€ pour un technicien, 900€ pour un chef
technicien ou un technicien principal, avant la modulation
liée a la maniere de servir), ce qui ne leur a pas été versé
en 2023 au titre de leurs remplacements en abattoir en 2023.
I1 faudra le vérifier (ligne CIA sur la feuille de paie) et
nous alerter si jamais ce n’était pas le cas !

Attention toutefois, les agents qui ont été plafonné en 2023
et qui ont a nouveau réalisé des remplacements en abattoir en
nombre important en 2024 pourraient a nouveau subir un



écrétement de leur CIA en 2024 générant ainsi un nouveau
reliquat a payer 1’année suivante !

Enfin, cette solution génere des suivis administratifs un peu
lourd pour les agents du SRH, des explications pour les agents
concernés, des décalages de paiement et probablement des
impacts sur leur motivation a remplacer en abattoirs..

Le chef du SRH a indiqué avoir sollicité le guichet unique de
la DGAFP pour créer un vecteur indemnitaire propre aux
remplacements en abattoirs .. et éviter a terme le paiement de
ces prestations dans le cadre d’un CIA plafonné qui génere
beaucoup de difficultés et d’incompréhension.

La CFDT salue cette initiative méme si le dossier n’en est
qu’a ses débuts et qu’aucun calendrier ne semble fixé a ce
jour.. Il va donc falloir a nouveau de la persévérance pour
régler ce probleme une fois pour toute..

Détachement dans le corps des attachés et
IAE.. chaussée rétrécie ?

Le sujet concerne principalement des agents issus de corps
d’enseignement affectés depuis parfois plusieurs années sur
des postes en services déconcentrés (exemple : DRAAF/SRFD) ou
en administration centrale. Ces agents se retrouvent souvent
bloqués dans leur montant indemnitaire ou dans leur
progression de carriére au moment d’une mobilité. La voie de
détachement dans le corps des attachés d’administration ou
dans celui des IAE semble étre 1la solution pour offrir des
continuités de parcours a ces enseignants au sein du MASA ou
ailleurs.

Le chef du indique que les voies de détachement pour ces
agents sont en cours de réflexion avec les services de la DGER
en particulier. Il faut en particulier veiller aux effets de
bords qu’il convient de bien identifier, notamment 1l’effet sur



le pyramidage des carrieres au sein des corps concernés.

Pour la CFDT, il y a évidemment un enjeu d’équité en matiere
de rémunération pour des agents assurant des missions
identiques au sein d’un service mais dont les montants
indemnitaires sont largement inférieurs a ceux des attachés
ou IAE occupant les mémes fonctions (plafond réglementaires
des primes hors RIFSEEP). C’est aussi un enjeu pour redonner
a ces agents un véritable rebond de seconde carriére. Pour
autant, la CFDT restera vigilante sur les effets que de tels
détachements pourraient avoir sur d’autres corps que ceux de
l’enseignement, notamment les éventuels impacts d’accueil
(respect de quotas) dans les corps de cat.A pour les corps de
cat. B.

PSU et délégation en remise
directe : 1l’intersyndicale du MASA
attend toujours une réaction du
ministre !

Sous l’'impulsion de la CFDT-SPAgri, l’'intersyndicale du MASA
s'est exprimée d’'une seule voix :

« Concernant la police sanitaire unique et la délégation des
contréles en remise directe, l’intersyndicale du MASA a écrit
au ministre pour lui faire part :

- des difficultés rencontrées par les services,
et de propositions concretes pour améliorer la
situation.

En parallele, une pétition sur le méme sujet circule et plus
de 700 agents du MASA 1’ont déja signée.



La directrice générale de l’alimentation nous convie a un RDV
informel ce jeudi au sujet de cette pétition et nous tenons a
la remercier pour sa volonté de dialogue.

Mais les propositions que nous mettons sur la table sont
essentiellement d’ordre politique, en particulier la clause de
revoyure, et c’est donc bien avec le ministre ou son cabinet
que nous souhaitons échanger.

Aussi, pouvez-vous nous dire si le ministre a prévu de
répondre a notre lettre ouverte du 26 avril dernier ?

Et s’il a prévu de répondre favorablement a notre demande
d’audience ? »

Comme seule réponse, la secrétaire générale du MASA et 1la
directrice de la DGAL nous ont promis de transmettre le
message.. au ministre !

Mais au moment ou nous publions cet article, le ministre n’a
toujours pas répondu et son cabinet n’a toujours pas prévu de
nous rencontrer.. les élections législatives ont bon dos..

Ce sujet a largement été abordé en CSA Alimentation le 14 juin
dernier (voir notre prochain compte-rendu a venir !) mais une
réponse politique manque.

SEA : aucune annonce, quand
1’administration d’en haut n’entend
pas l’administration d’en bas..

Face a la détresse des SEA, le MASA conscient .. mais aphone :
aucune annonce pour améliorer le quotidien des agents dans les
semaines a venir malgré la mobilisation intersyndicale !

Sous 1’impulsion de la CFDT, l’'intersyndicale du MASA a fait



la déclaration suivante en ouverture du CSA ministériel

« Concernant les services d’économie agricole, il y a, comme
vous le savez, un ras le bol généralisé des agents. Ils sont
exaspérés, épuisés, livrés a eux méme face aux agriculteurs en
détresse.

Madame la Secrétaire générale, vous en étes consciente. Le
directeur de la DGPE aussi. Le cabinet du ministre et le
ministre lui-méme également. Tant mieux.

Mais ce n’est plus des remerciements ou de l’empathie que les
agents attendent. Ce ne sont pas des intérimaires ou la mise
en place de groupes de travail aux objectifs vagues qui va les
faire tenir. Non, la résilience a atteint ses limites. Les
agents attendent un plan d’action opérationnel avec des
échéances et des moyens.

Madame la Présidente, avez-vous des annonces a faire qui vont
améliorer leurs conditions de travail dans les semaines a
venir, en matiére d’outils informatiques ou d’effectifs ?

Il est a rappeler que le MASA employeur a l’obligation de
protéger et de préserver la santé de ses agents par tous
moyens. Ce qui est en jeu ici est la qualité du service rendu
aux usagers et, au-dela, c’est aussi l’image et l’attractivité
de notre ministére auprés de nos concitoyens. »

La CFDT-SPAgri a doublé cette déclaration d’une question
diverse sur le calendrier du plan de soutien pour s’assurer
d’une réponse : lors du CSA Forét Agriculture du 14 mai, il a
été annoncé un plan de soutien des SEA avec des GT sans
aucune autre précision sur les GT et les délais dans lesquels
ils vont étre réunis. Au vu de l’état d’urgence dans ces
services, pourriez-vous nous répondre précisément sur les
délais et les actions envisagées ?

Ni la SG du MASA, ni le DGPE n’ont apporté d’élément précis de



réponse. Pourtant, méme la presse agricole se préoccupe de 1la
situation des SEA aujourd’hui (consulter 1'article de
1l’Agrapresse en fin d’article).

La raison est sans aucun doute la suivante : pour la
secrétaire générale, « la situation des SEA n’est pas aussi
dégradée que lors de la précédente campagne et c’est heureux
». CQFD !!

Mais la CFDT-SPAgri n’est pas de cet avis. Les burn out et les
témoignages d’'agents en détresse se multiplient. La CFDT a
donc interpellé la SG sur ce témoignage poignant, spontané,
d’'un agent en SEA : « je suis au bord du burn out, au bord ou
déja tombé, tombé dans les anxiolytiques, mon ventre, mon dos
et mes nerfs sont malades de stress et d’anxiété.. j’ai a cause
du Ministére et du prestataire de 1’ASP un an de travail en
retard, une aide de vacataire trés inadéquate et je souffre
énormément de ma situation professionnelle actuelle. Pourtant
j’apprécie mon poste et ne souhaite pas en changer, mais je
viens de passer plus de 6 mois horribles et pense qu’au moins
les 6 mois a venir seront aussi tres (extrémement) difficiles.
Que mon témoignage sur nos conditions de travail en SEA puisse
vous conforter dans la nécessité et l’utilité de votre
engagement syndical. »

La CFDT a rajouté : ce témoignage nous touche
particulierement. Il reflete ce que vivent beaucoup d’agents
en SEA. Quelle réponse pouvons-nous lui apporter ? Comment lui
rendre les 6 mois a venir plus supportables ?

L’administration n’a pas eu un mot pour cet agent.

Face a cet échec du dialogue social en CSA ministériel, la
CFDT-SPAgri poursuivra sa mobilisation avec l’intersyndicale
pour retrouver un climat serein dans les SEA, tant attendu
par nos collégues des SEA. Une lettre ouverte vient d’étre
transmise au ministre avec copie au Premier ministre .. car
les moyens nécessaires pour répondre a l’ampleur de la crise



sont également de ce niveau. D’autres actions intersyndicales
sont en préparation..

Face a la surcharge de travail dans les SEA, le MASA tres
reconnaissant.. verbalement mais pas financiérement !

La secrétaire générale a reconnu que la crise agricole s’est
traduite par « beaucoup beaucoup beaucoup de charge de travail
pour les SEA ». Elle en est « tres consciente et infiniment
reconnaissante ».

La CFDT-SPAgri a alors demandé si le nouveau dispositif
indemnitaire du MASA mis en place a l'automne 2023 allait étre
mobilisé pour les agents en SEA dans le contexte de crise
agricole. Pour mémoire, ce nouveau dispositif (voir le compte-
rendu ici du CSA-M de septembre) permet de reconnaitre un
engagement particulierement important, avec des montants
forfaitaires de 800€, 1000€ ou 1200€ .. a 1l'appréciation du
chef de service en fonction notamment (1) de la durée de 1la
mobilisation, (2) de la nature des taches a accomplir et (3)
de 1'intensité de 1’investissement de 1’agent.

Pour la CFDT-SPAgri, la charge de travail des SEA suite aux
annonces gouvernementales dans le cadre de la crise agricole,
qui vient s’ajouter a la charge de travail liées a la gestion
d’aides conjoncturelles et a la gestion de la PAC 2023,
justifie pleinement la mobilisation de ce dispositif
indemnitaire de gestion de crise.

D'ailleurs la représentante du SG avait déclaré lors du CSA
Forét Agriculture du 14 mai que la question était a 1'étude.

Mais aucun élément de réponse n'a été apporté en séance alors
que la décision releve de la secrétaire générale du MASA et du
directeur général de la DGPE .. qui étaient tous les 2
présents !

Ce dispositif est pourtant doté pour 2023 de 7,7 M€ par an et,


https://www.spagri.fr/ministre/csa-budgetaire-du-27-septembre-2023-transition-ecologique-crises-sanitaires-psu-remuneration-conditions-de-travail/

a notre connaissance, seuls environ 500 000 € devraient étre
dépensés cette année dans le cadre des JOP 2024. Ce dispositif
présente également 1’avantage de se cumuler au CIA (relatif a
la maniere de servir) et il peut bénéficier a tous les agents
concernés en particulier en DDI, titulaires et contractuels.

Pour la CFDT-SPAgri, 1l’activation de ce dispositif
indemnitaire pour les agents en SEA serait un vral geste de
reconnaissance du travail accompli, un geste financier qui
serait cohérent avec les messages de soutien du ministre et
de l’administration auprés de ces agents. La CFDT a donc
relancé la secrétaire générale et le directeur de la DGPE par
mail mais ils n’ont pas daigné répondre pour le moment.

Face a 1’ampleur de la crise dans les SEA, 1’administration se
contente de répondre par beaucoup de redites et quelques
nouvelles informations

La SG se dit consciente de la charge de travail et des
tensions en SEA qui s'explique par 3 éléments

= la nouvelle PAC, avec des nouvelles regles et de
nouveaux outils

»des événements climatiques ou sanitaires
conjoncturels : épisodes de tempétes, gel, gréle,
crise aviaire, fievre hémorragique de Crimée-
Congo..

et enfin la crise agricole qui a conduit le
gouvernement a faire des annonces et prendre des
mesures en faveur des agriculteurs.

La SG a rencontré le G13 avec la DGPE et 1'ASP. Des actions
ont été décidées et sont déja engagées. Des réunions de
travail sont prévues sur les sujets suivants

» effectifs et sujets RH
= conjoncture, aides de crise
= outils numériques



» GT effectifs et sujets RH

Le groupe de travail RH s’est déja réuni. Le secrétariat
général a missionné les IGAPS pour identifier les SEA les plus
en crises. Une douzaine de SEA ont ainsi été identifiés et
l’objectif est de trouver une solution pour chaque SEA
identifié car une seule et méme solution n’est pas concevable
au regard de la disparité des problématiques rencontrées
relations compliquées avec la profession, postes vacants,
mesures conjoncturelles, problemes managériaux, agents en
arrét..

Elle précise que cette année, chaque DDT s’est vu attribuer
un ETPT supplémentaire. Afin de renforcer les effectifs, le
MASA a mis en place un contrat d’intérim pour recruter des
agents pour travailler sur la mise en w®uvre de la
planification écologique, dans l’attente d’effectifs pérennes
espérés via le PLF 2025.

Pour la CFDT-SPAgri, cette réponse n’est pas satisfaisante :
les collégues des SEA se voient attribuer des intérimaires
destinés a des missions sur la planification écologique quand
ils ont besoin d’ETP sur du long terme pour les aides sur
l’instruction des aides PAC.

Seule vraie bonne nouvelle, ou plutdét non mauvaise nouvelle, a
la question de la CFDT « 1’'externalisation de certaines
missions des SEA est-elle une hypothése de travail ? », la SG
a répondu de maniere tres claire par la négative. Ouf !

» GT RETEX aides de crise

Un GT sera organisé pour travailler a partir de retour
d’'expérience dans 1'objectif de recadrer les méthodes de
travail sur les aides de crise.

= GT Outils informatiques

Le directeur de la DGPE a complété avec les informations déja



communiquées lors du CSA Forét-Agriculture de mai dernier
(voir notre consulter notre article ici)

= concernant les outils informatiques, les bugs sont
identifiés et 1'ASP travaille a les corriger,

= pour l'instruction des aides de la campagne 2024, les
outils ne verront pas de modification notoire,
l’'objectif étant de consolider les outils. Les seules
modifications seront sur la partie réglementaire afin de
décliner 1les prérogatives européennes sur la
conditionnalité et la simplification.

=un groupe usagers a été mis en place par 1'ASP pour
travailler sur 1l’ergonomie des outils informatiques
simplifier le réglementaire, la oU c'est possible et
consolider les outils informatiques,

= les collegues des SEA seront dorénavant consultés sur
les outils, les notes de service et des webinaires
seront organisés si nécessaire. Mais il ne précise pas
les modalités de ces consultations..

Pour la CFDT-SPAgri, ces réponses ne sont pas suffisantes :

= Concernant les systémes d’information, les SEA ne
voient pas de progres, il y a toujours autant de bugs

 L’administration propose une consultation sur les notes
de service et des webinaires pour les expliciter
c’est une avancée, mais les SEA ont surtout besoin d’un
accompagnement de proximité pour la prise en main des
outils et fluidifier la compréhension du travail a
réaliser au regard des bugs incessants et des mails
quotidiens qui leur demandent de faire et défaire

Par ailleurs, un premier bilan de l’instruction 2023 fait état
de

= Plus de 8 milliards d’euros d’'aides PAC versés sur 9
milliards
= Aides bio, MAEC, 180 millions d’euros versés sur une


https://www.spagri.fr/risques-psychosociaux/comite-social-dadministration-foret-agriculture-du-14-mai-2024/

enveloppe totale de 340 millions d’euros. Les outils
sont désormais ouverts depuis le 31 mai et un autre
outil sera ouvert courant juin.

Pour la CFDT-SPAgri, l’administration n’a de cesse de dire
qu’elle est consciente et reconnaissante du travail de ses
agents quand ceux-ci souhaitent une reconnaissance par
l’action : un renforcement en ETP pérenne, des outils
performants, un renforcement du rbéle des SEA, une
reconnaissance financiére..

Semaine en 4 jours :
l’administration apporte des
garanties .. dont 1l conviendra de
s’'assurer localement

Le MASA indique que la semaine en 4 jours sera testée en
administration centrale (SNUM ?) et dans au moins un service
déconcentré (DRAAF Grand-Est ?). A ce sujet il semblerait que
peu de services déconcentrés souhaitent se lancer dans
1’aventure. A noter que 1’expérimentation pourrait porter sur
4 jours par semaine, ou 4,5 jours par semaine, OuUu unhe
alternance de 4 et 5 jours par semaine.

La CFDT n’est pas contre l’expérimentation qui pourrait
intéresser quelques agents mais a condition de respecter les
points suivants :

1. Volontariat

Le chef du SRH a affirmé que « si une entité est volontaire,
on veut une majorité d’agents volontaires pour des raisons



managériales ». La SG a précisé : « la semaine en 4 jours, ce
n'est pas la possibilité donnée a chaque agent de travailler 4
jours et par exemple de ne pas venir travailler le vendredi.
C’est une organisation collective dans laquelle une majorité a
envie de passer a 4 jours avec une continuité de service a
assurer. »

Il y a donc bien cette notion de volontariat, y compris sur
le plan individuel, mais force est de constater une certaine
pression sur les agents localement. C’est en tout cas ce que
nous ont rapporté des agents du SEA de la DRAAF Grand Est.
Une vigilance semble donc de mise..

2. Réversibilité

Pour 1la CFDT, ce point pose probléme, en effet
l’administration souhaite qu’un agent qui veut tester la
semaine en 4 jours s’engage sur les 10 mois de
l’expérimentation sans possibilité d’y mettre fin sauf cas
vraiment particulier.

3. Transparence sur les regles applicables et
1’impact sur le fonctionnement des services

Le chef du SRH s’y est engagé, les agents concernés
disposeront de toutes les informations utiles : impact
éventuel sur la réduction des congés et/ou RTT, allongement du
temps de travail journalier, durée de 1l'expérimentation..

Mais a ce jour nous ne savons pas quels cycles horaires seront
proposés avec la semaine en 4 jours, par exemple il est peu
probable que celle-ci soit proposée avec le cycle de 38h30. En
effet, ce cas impose des journées d’'une tres grande amplitude
(9h37 + la pause méridienne).

Ainsi la semaine en 4 jours sera probablement accompagnée par



des cycles horaires avec peu de RTT.

4. Concertation avec les syndicats

Sur ce point aussi, la la secrétaire générale adjointe s’est
montrée rassurante. Il n'y a pas de volonté d’avancer a marche
forcée. Il y aura des points d’étape avant une éventuelle
généralisation.

La CFDT-SPAgri est rassurée sur le plan du dialogue social
national, mais invite a la vigilance concernant le dialogue
social local qui doit également étre de qualité sur ces 4
points.

Nos conseils
La CFDT attire donc l’attention des agents sur :

» l’engagement de 10 mois qu’ils devront prendre

»mais aussi sur le fait qu’ils risquent de perdre des
RTT

et sur les journées longues qui les attendent,

sur la possible diminution des jours de télétravail
accordés

et sur le fait que tout le monde ne pourra pas avoir
son vendredi ou son mercredi (par exemple)

Un dernier point, la mise en place de cette semaine, aura
aussi un impact sur les agents qui ne la suivent pas car il
faudra assurer le service méme s’il y a des agents qui sont
absents une journée par semaine. Cela demandera une
adaptabilité des agents présents.

Cette proposition du premier ministre, venue de nul part,
n’est pas l’alpha et 1’oméga pour attirer de nouveaux agents
ou améliorer la qualité de vie au travail.

Néanmoins, la CFDT est plutbét favorable au dispositif si
c’est un cycle horaire de plus au choix de l’agent et qu’il



ne se substitue pas aux cycles existants.

Cela ne doit pas faire oublier une demande forte de la CFDT,
a savoir la possibilité en cas d’heures supplémentaires de
récupérer 1 jour par mois (au lieu de 0,5 jour comme
aujourd’hui) en AC et en DRAAF (comme c’est déja le cas en
DDI).

Cellule de signalement : en parler,
c’'est déja agir !

La cellule de signalement a pour vocation d'écouter,
d’analyser la situation et d’aider les agents a trouver une
solution afin de mettre fin aux (1) pratiques discriminatoires
(santé, activité syndicale, handicap, age..), (2) aux
harcelements ou (3) aux violences sexistes ou sexuelles.

I1 se déroule en plusieurs phases

1. Recueil et écoute du signalement, par un professionnel
de 1’'écoute externe au MASA

2. Conseil et orientation de 1’agent, par un professionnel
juridique externe au MASA : cette phase concerne 50% des
signalements (50 % des signalements ne vont pas au-dela
de la phase 1) et apporte souvent une issue favorable

3. Traitement approfondi du signalement : cette phase se
traduit par une instruction contradictoire réalisée par
l’administration afin d’avoir wune vision globale
(échange avec la structure mais pas avec le présumé
auteur). Elle n'est réalisée qu’avec 1’accord du
signalant. Elle nécessite de lever 1l’anonymat, et ne
concerne que 5 % des signalements

4, Suivi d'exécution des préconisations par
l’administration (sanction disciplinaire, action de
sensibilisation au sein de la structure..).



L’externalisation sur les phases 1 et 2 permet de garantir
1’anonymat et la confidentialité. Les signalements anonymes ou
par un tiers d’'une éventuelle situation de discrimination sont
possibles, mais leur traitement ne sera poursuivi qu’avec
l’accord de 1’agent concerné.

Depuis le 1°° janvier dernier, RSE Concept remplace Allo
Discrim. Ce changement de prestataire devrait permettre un
traitement plus rapide des signalements. Le temps de
traitement était en effet de plus de 6 mois dans 8 % des cas,
de 3 a 6 mois dans 23 % des cas et de 1 a 3 mois dans 32 % des
cas.

Tout agent fonctionnaire titulaire ou stagiaire ou
contractuel, peut contacter, des a présent, le nouveau
prestataire spécialisé en matiere d’'écoute et de conseil
juridique — « RSE Concept » — par l’'un des trois moyens
suivants

— Par téléphone : 09 74 76 72 23 (permanence de 9h00 a 19h00,
du lundi au vendredi)

- Via la plateforme en ligne
https://conceptrse.fr/signalement-ma/ ; Code 1881 ; Prise de
RDV 24h/24h

— Par mail : signalement.discrimination@aqgriculture.qgouv.fr

Tous les agents du MASA peuvent contacter RSE Concept, y
compris en DDI et ce méme si le présumé auteur n’est pas un
agent du MASA. Plusieurs opérateurs du MASA sont également
rattachés a ce dispositif.

La secrétaire générale invite les signalants a refaire un
signalement lorsqu’ils estiment que la situation n’a pas été
résolue malgré les différentes phases enclenchées

Plus plus d’'infos


mailto:signalement.discrimination@agriculture.gouv.fr

= Dépliant sur le dispositif de signalement (disponible en
fin de cet article)

- Note de service SG/SRH/SDDPRS/2022-613 (il est prévu une
mise a jour en septembre 2024)

Pour la CFDT-SPAgri, c’est un dispositif essentiel qui gagne a
étre connu de tous. Le nombre de signalements est en hausse,
sans doute en lien avec une libération de la parole et c’est
tant mieux. L'administration, les acteurs de la prévention et
les représentants du personnel

En bref

Accord QVCT : un peu de patience..

La CFDT a demandé quel était le calendrier de la négociation a
venir portant sur 1'accord collectif « qualité de vie et

conditions de travail » dont le lancement était prévu au 2°™
trimestre 2024. La SG a répondu que le sujet avait pris un peu
de retard suite notamment a des discussions en cours sur le
sujet sur le plan interministériel.. elle n’a annoncé aucune
date.

Systeme de ticketing pour les questions
RH

Le secrétariat général va expérimenter a partir de juillet
2024 un systeme de ticketing pour répondre aux questions RH
des agents, des gestionnaires RH de proximité et aux IGAP'’S.
L’enjeu est d’apporter de bonnes réponses dans des délais
maitrisés, pour plus d’'attractivité.

La secrétaire général a insisté sur le fait qu’'il ne
concernera que deux bureaux de gestion (BASE et BE2FR) lors de
cette phase expérimentale et qu’il ne sera pas parfait.


https://info.agriculture.gouv.fr/boagri/instruction-2022-613/telechargement

Abattoirs et SIVEP/brexit : des
discussions en cours pour la
reconnalissance en catégorie active

La reconnaissance en catégorie active permet notamment de
partir plus toét a la retraite. Beaucoup de professions hors
MASA bénéficient déja de cette reconnaissance (douaniers,
pompiers..).

La secrétaire générale a précisé que si cette reconnaissance
n’'avait aucune chance d’aboutir pour les contrdéleurs, le sujet
est porté par le MASA aupreés du ministere de la fonction
publique pour les agents qui travaillent dans les abattoirs et
dans les SIVEP. Mais les discussions s’annoncent difficiles.

La CFDT-SPAgri demandera des précisions a la DGAL lors du CSA
alimentation du 14 juin sur la solidité du dossier présenté.

Evolution du nombre de contractuels

Pour la SG du MASA, il n'y a pas plus de CDD aujourd’hui
qu’hier. Le nombre de contractuels est lui en hausse du fait
de la désaffection de nos concitoyens pour la fonction
publique.

Ruptures conventionnelles : un premier
bilan

A la demande des organisations syndicales, le chef du SRH
dresse un rapide bilan du dispositif au titre de 1’année 2023.
Au total, 44 dossiers ont été déposés et 24 d’entre eux ont
recu une réponse favorable. Sur 1’ensemble des dossiers, 59 %
concernent des agents de 1l’enseignement (technique et
supérieur), 36 % des agents en services déconcentrés et 4,5 %
en administration centrale. Les deux tranches d’ages les plus
concernées par des demandes de rupture conventionnelles sont



respectivement la tranche 51-60 ans puis 41-50. La tres grande
majorité des demandes concernent des projets de reconversion
professionnelle.

Transition agro-écologique

Interrogée par la CFDT, la secrétaire générale a rappelé
l'attachement de notre ministre sur ce sujet. Le ministre a
comme cap la souveraineté alimentaire, le renouvellement des
générations et la transition agro-écologique. Il n'y aurait
donc pas d’intention de reculer sur l’environnement de sa
part.

Pour la CFDT-SPAgri, l’intention est une chose, les actes une
autre, et force est de constater un recul sur plusieurs
dossiers, ecophyto par exemple (voir le compte-rendu a venir
du CSA alimentation du 14 juin)

Dialogue social : A toute vitesse les
sujets qui 1impactent les agents au
quotidien !

La CFDT est intervenue en déclaration liminaire :

« Le dialogue social a montré sa plus-value pour les agents
sur les JO : les collégues a qui il a été demandé de ne pas
prendre de congés auront une indemnité. Méme s’il reste des
points en suspens, c’est une avancée importante, la CFDT le
reconnait et nous vous en remercions. Il en est de méme avec
la mise en place du site de recrutement du MASA « rejoignez
vous », réclamé par la CFDT, qui a défaut d’étre parfait
constitue déja un vrai plus pour les collégues en recherche de
mobilité. Ce dialogue est donc essentiel pour la communauté de
travail. La CFDT espéere que les prochains CSA ministériels
dureront 2 demi-journées avec une convocation recue dans les
délais, et surtout avec un ordre du jour a la hauteur des
enjeux de notre ministére, avec des sujets tels :



— le barometre social : point sur les actions a engager pour
répondre aux résultats ?

— la gestion RH des crises (sanitaires, climatiques..) : quelle
organisation pour mieux gérer les crises de demain ?

— le numérique : ou en sommes-nous du recrutement des 60 ETP
supplémentaires et quelles plus-values peuvent en attendre les
agents dans leur utilisation quotidienne des systémes
d’information ?

— le contréle unique : le rapport inter inspection sur le
sujet pourra t-il étre présenté ?

— la transition agro-écologique : quel bilan et quelles
perspectives apres la crise agricole ?

Il s’agit en effet de sujets qui impactent le quotidien des
agents et qui ne devraient pas étre abordés uniquement en
questions diverses. »

Avec un CSA-M sur une demi-journée et des sujets d’actualités
denses, le temps a consacrer aux réponses de l’administration
aux questions diverses des organisations syndicales a été
accélére.

Pour la CFDT, la qualité du dialogue social passe par des
instances dont la durée doit étre proportionnée a l’ordre du
jour et laisser le temps aux échanges les plus nourris. Un
CSA-M sur une demi-journée n’est en aucun cas propice a un
bon dialogue avec les organisations syndicales.

La secrétaire générale reconnait qu’une demi-journée est loin
d’'étre suffisante pour un dialogue social de qualité et
indique que 1l'’expérience ne sera pas reconduite.

Document(s) joint(s)



»Article de l’AGrapresse du 7 juin 2024 sur la crise des
SEA

Agrapresse 7 juin 2024 - action SEA-2

= Dépliant / présentation de 1 cellule de signalement

2024 Depliant dispositif signalement-1

Comité soclal
d’administration - Foreéet -
Agriculture du 14 mai 2024

Le CSA forét agriculture s’est réuni le 14 mai 2024 suite a la
demande portée par la CFDT qui considérait important de réunir
ce CSA au regard de la crise agricole, des conditions de
travail dans les SEA qui se dégradent de jour en jour a tel
point que le SEA de la DDT 38 a fait greve ce lundi 13 mai et
d’'autres DDT envisagent de faire greve (lien vers notre
article ici).

Ce CSA était présidé par Philippe Duclaud (directeur général
de 1la DGPE), accompagné par de nombreux intervenants dont,
entre autres : Nadine Richard-Péjus, adjointe au chef du
service des ressources humaines, Valérie Maquere, déléguée au
pilotage et a la transformation, Michel Fournier (chef de 1la
mission affaires générales et ressources humaines, DGPE).

1- Les services d’'économie agricole


https://www.spagri.fr/wp-content/uploads/2024/06/agrapresse-7-juin-2024-action-sea-2.pdf
https://www.spagri.fr/wp-content/uploads/2024/06/2024_depliant-dispositif-signalement-1.pdf
https://www.spagri.fr/risques-psychosociaux/comite-social-dadministration-foret-agriculture-du-14-mai-2024/
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https://www.spagri.fr/risques-psychosociaux/crise-des-sea-les-agents-de-la-ddt-38-ont-fait-greve-lundi-13-mai-2024/

(SEA) en crise : Il est urgent
d’agir !'!!

De la résilience,

a la déception,

a l’épuisement,

au ras le bol généralisé des agents,

Les SEA jetés en pature par certains représentants de l’Etat
pendant la crise agricole

Livrés a eux-mémes face aux agriculteurs en détresse,
Voici l’itinéraire des SEA malmenés,

Face a la détresse de nos agents et a leur désarroi, notre
administration répond par un plan d’accompagnement sans
calendrier de mise en place, un marché d’intérim mettant a
disposition des SEA une main d’cuvre précaire, sur du court
terme alors que l’investissement pour former a l’instruction
de la PAC est long. De surcroit, elle ne s’engage réellement
sur aucune reconnaissance financiere.

Mais ou est l’Etat caution morale ?

Ou est l’Etat employeur qui est censé protéger ses agents et
leur conférer des conditions de travail acceptables et étre
garant d’une qualité de vie au travail et de leur santé ?

Ou est l’Etat qui depuis des mois se dit vouloir rendre
attractif la fonction publique ? Avec ces situations et leur
gestion actuelle, ce n’est pas gagné..

0u sont les actions concrétes pour se donner les moyens de
résorber la situation ?

La CFDT-SPAgri se refuse d’accepter cet état de fait et



poursuivra sa mobilisation pour obtenir des améliorations
concrétes des conditions de travail.

 Un mal-étre insupportable qui ne date pas d’hier.. mais
depuis plus de 10 ans !!!

La CFDT-SPAgri décrit le mal-étre de ces agents qui ont connu
(et connaissent encore) tous les déboires de l’'instruction de
la PAC 2015-2022. Et comme si aucune lecon n'avait été tirée
de cet épisode difficile, ils ont 1’'impression d’avoir attrapé
le pompon et qu’on les embarque pour un nouveau tour de
manege.

A commencer par les instructions techniques qui « pleuvent »
de partout. Avec chaque jour, depuis des mois, le matin en
arrivant au travail, 2 a 3 messages précisant des ordres, des
contre ordres, des erreurs inconnues, des bugs informatiques,

Nous comptabilisons plus de 1100 pages d’instructions
techniques, 139 messages sur l’instruction surfacique pour 1la
campagne 2023 et déja 31 pour la campagne 2024 !

Les agents qui recoivent ces mails se donnent a fond pour
répondre a ces injonctions sur des amplitudes horaires souvent
longues pour finaliser le travail a réaliser. Et le lendemain,
ils ne sont pas encore arrivés que des mails envoyés a 20h ou
a 6 h du matin sont déja dans leur boite mail..

A cela, le DGPE reconnait qu’avec la mise en place de la
nouvelle PAC, les campagnes 2023 et 2024 sont compliquées et
rappelle les éléments de contexte.

Il souligne que le maximum a été fait pour anticiper. Les
travaux ont démarré 2 ans avant la campagne sur le monitoring
qui ont tout de méme porté leurs fruits et ont permis une
meilleure instruction surfacique.



Avec le droit a l'erreur apres signature, de nombreux soucis
ont pu étre géré plus facilement qu’auparavant avec plus de
d’'interactions avec les exploitants. Ce qui a permis de
rattraper de nombreux dossiers.

Pour la CFDT-SPAgri, le droit a l’erreur n’a pas l’effet
escompté pour permettre une instruction plus sereine des
aides PAC, bien au contraire..

Avec le droit a l’erreur, les agents se retrouvent l’été a
gérer les dossiers « torchon » ni fait ni a faire, ce qui a
pour conséquence de retarder l’instruction des autres
dossiers. Il n’y a plus de période d’instruction sereine qui
permet de prendre le temps d’intégrer les nouvelles modalités
d’instruction. Sans compter que la campagne 2023 n’est pas
terminée (second pilier, bio,..) que l’on entame la campagne
2024.

Le DGPE précise que dans cette nouvelle PAC, 1’éligibilité aux
aides PAC est beaucoup plus restrictive pour les exploitants a
la retraite. En parallele, il faut mettre en cuvre des actions
pour améliorer les retraites. Des propositions sont en cours a
ce sujet.

La définition d’'agriculteur actif ne pourra pas étre modifiée
en profondeur entre la campagne 2023 et 2024. Il faut en effet
garantir une stabilité des regles pour garantir la stabilité
des outils informatiques.

Il y aura cependant des changements sur la conditionnalité
pour 2024 suite au récent débat européen.

La CFDT-SPAgri alerte sur les choix qui sont faits au niveau
européen sur l’équilibre agriculture environnement, il y a
derriére ce débat des questions d’image et d’adaptation avec
les attentes sociétales.

Le DGPE félicite 1’ensemble des équipes du travail accompli



et des objectifs qui ont, malgré tout, été atteint dans ce
contexte tres difficile.

A quel prix ?

Si la CFDT-SPAgri salue les efforts d’anticipation qui ont
été réalisés et ont permis de limiter pour partie les délais
de paiement des aides et les difficultés de l’instruction des
aides surfaciques, les SEA restent néanmoins en grande
difficulté.

Les agents sont au bout du bout, ils n’y croient plus.. MAIS
pire encore, ils se sentent déconsidérés, méprisés car rien
n’‘est fait pour les soutenir et mettre en place les actions
qui pourraient leur redonner Ll’espoir de travailler
sereinement..

Pourtant certaines actions sont simples, alors pourquoi
n’arrivons-nous pas a les mettre en euvre ?

= Tout d’abord, un peu de pédagogie ne ferait pas de mal ..

Les agents sont face a une frénésie d’un processus décisionnel
complexifié et bureaucratisé saturé d’injonctions paradoxales
qui structure un contexte anxiogene et aliénant.

Pour la CFDT-SPAgri, il faut sortir de cette frénésie et
prendre le temps pour éviter de faire et de défaire. Prendre
le temps de faire de 1la pédagogie avec 1les agents
destinataires de ces instructions par le biais de webinaires,
de vidéos pour montrer les manipulations a faire dans 1’'outil
et permettre aux agents de poser les questions et obtenir des
réponses plus rapides et mutualisées pour l’ensemble des DDT.

Sur cette question, le DGPE s’engage a mener une réflexion
pour mettre en place des webinaires pour présenter les notes
de service. Il reconnait que par le passé, la rédaction des
instructions se faisait avec les agents de terrain et il faut
revenir a ce mode de fonctionnement.



Sur la proposition de faire des visios régulieres en lien avec
les instructions envoyées par mail pour expliquer rapidement a
1’ensemble des DDT le travail a faire et ainsi éviter que
chaque DDT n'ait a décrypter ces instructions et faciliter
leur compréhension et la manipulation de 1l’outil.

Pas d’engagement du DGPE sur ce sujet.

- Les outils informatiques : calendrier décalé, bugs
incessants, instabilité des outils : un éternel
probléeme, la situation est intenable !

Dans le cadre de cette nouvelle PAC, a de nombreuses reprises,
les outils informatiques n’étaient pas préts dans les temps,
avec des calendriers sans cesse décalés, ce qui n’'a pas permis
une instruction sereine et de répondre dans les délais.

Lorsque les outils semblent enfin « opérationnels », les
problemes informatiques restent nombreux avec des bugs
incessants et méme une perte de 1’'instruction de treés nombreux
dossiers (jusqu’a 800 pour le SEA 38 fin 2023 que les agents
ont di0 tous ressaisir..), quel gachis ! Tout cela car le
logiciel ISIS n'avait pas de possibilité de conserver les
antériorités ..

Sans compter que du jour au lendemain, de nouveaux bugs
apparaissent et ils ne sont pas toujours communiqués des leur
constat. Il faut souvent attendre jusqu’a 50 remontées avant
d’en informer 1’ensemble de la communauté de travail. Pendant
ce temps, les agents tentent de comprendre d’ou vient le
probléeme, retraitent le dossier pour vérifier, essayent sur
l’ordinateur d’un collegue, interrogent les forums,.. Une perte
de temps colossale et irritante pour les agents déja sous
tensions.

Les redressements opérés par L1’'ASP peuvent par exemple
remonter jusqu’'en 2015 et nécessitent de reprendre chaque
dossier pour chacune des années ! La aussi, une meilleure
réactivité et une communication plus rapide des bugs est



attendue, ainsi qu’un meilleur recettage pour s’affranchir au
maximum de ces bugs et régressions

La CFDT-SPAgri demande la réalisation d’un audit de tous les
outils informatiques (ISIS) mis a disposition des agents pour
1l’instruction de 1la PAC permettant de définir les actions
prioritaires et les moyens a déployer pour fiabiliser et
conférer des outils informatiques performants aux agents des
SEA pour 1l’instruction des aides PAC. Cet audit doit concerner
également 1le 1logiciel SAFRAN qui présente de graves
défaillances et génere des retards importants dans 1le
reglement des aides aux éleveurs contre la prédation
(s’ajoutant aux autres retards !).

= ISIS : un outil de plus de 10 ans, architecturalement
incompatible avec les besoins d’instruction de la PAC

Concernant 1’outil de la PAC (ISIS), le DGPE précise que
l'objectif est de consolider le travail sur 1'outil et
résoudre les bugs informatiques. La mise en place de cet outil
a été laborieux, notamment du fait du changement de
prestataire informatique au moment de la mise en place de
cette nouvelle PAC. Les devants ont été pris et une période
d'accompagnement du nouveau prestataire par 1’ancien a été
mise en place pendant plusieurs mois.

Les calendriers prévisionnels de mise a disposition des outils
ont été communiqués en toute transparence cependant les
retards ont été nombreux. Les outils n'étaient pas préts dans
les temps, ce qui a conduit a de nombreux reports de ces
échéances.

Le prestataire est supervisé par 1'ASP qui opere un pilotage
de proximité. C'est d’ailleurs ce pilotage qui a permis de
détecter que le prestataire était en train d’écraser les
dossiers de la PAC a instruire et a permis de stopper
1'hémorragie. Les dégats auraient donc pu étre bien plus
importants.



Parallelement, un audit de 1’'outil a été conduit par la DINUM
avant la campagne 2023, un nouvel audit a été fait pour se
projeter dans l’avenir. Il ressort de cet audit qu’il va
falloir se préparer a avoir un nouvel outil pour prendre 1la
suite d’'ISIS qui présente des difficultés architecturales
empéchant son adaptation aux nouvelles regles PAC.

- SAFRAN : Quand subsidiarité rime avec complexité
extréme

Concernant 1'outil SAFRAN, 1le DGPE indique qu’il doit étre
stabilisé. La complexité de cet outil est 1iée a une
subsidiarité importante de cette aide a la prédation mais cet
outil a malgré tout permis de payer les aides a la prédation.

Cette complexité a pu étre constatée par le ministre qui a
rencontré de nombreux agents qui l’utilisent. Des réunions ont
été mises en place pour simplifier la partie réglementaire
dans 1’objectif d’'alléger 1’outil. Ces échanges ont abouti a
la conclusion qu’il y a trop de conditions d’'éligibilité tres
différentes mais les agriculteurs tiennent a conserver cette
subsidiarité. Par contre, un certain nombre de pieces
justificatives sont amenées disparaitre. L'ASP a également mis
en place un groupe USAGER pour améliorer 1l’ergonomie de
1'outil. Dorénavant, la déclaration sera pré-remplie avec les
données de 1'année précédente. Cette simplification sera
opérationnelle a partir de 2025.

Pour la CFDT-SPAgri, le DGPE entend et a conscience du mal-
étre des agents et c’est un signal important pour eux.
Toutefois, avec ces réponses sur les outils, la CFDT-SPAgri y
voit la communication incessante qui va dans le sens ou :

« Nous allons encore devoir passer le cap avec ces outils et
ce quoiqu’il en colte pour le moral et la santé des agents
Nous aurons un nouvel outil pour la prochaine PAC et bien sir
nous comptons sur la résilience des agents en SEA ».

La résilience a ses limites. Elles sont plus qu’atteintes



dans les SEA. Avec le mal-étre constaté dans les SEA et le
ras le bol généralisé des agents, ils ne vont pas pouvoir
tenir toute cette campagne dans ces conditions ! Les gréves
de certains SEA sont la pour en témoigner.

Dans ces conditions, la CFDT-SPAgri demande que des actions
concrétes et rapides soient déployées sur les outils
informatiques

Elle rappelle également qu’il ne faut pas oublier que les
agents des SEA sont a l’interface des agriculteurs en grande
détresse et que l’Etat & un réle important & jouer.

- Des agents meurtris par les difficultés rencontrées par
les agriculteurs et désemparés face a leur impuissance

Les agents des SEA baignent quotidiennement dans un contexte
anxiogene, avec des agriculteurs qui n’'ont pas percu leur
montant d’'aide et se retrouvent en grande difficulté.

Prenons 1’exemple de l'assurance récolte. Avec ce retard de
paiement, certains agriculteurs n’ont pas pu payer la totalité
de leur cotisation d’'assurance au 31 octobre et se retrouvent
inéligibles a 1’aide.

Que dire a ces agriculteurs en détresse ?

« C'est a cause des outils informatiques et des bugs.. » Vu le
temps depuis lequel cette situation dure et leur détresse, c¢a
reste incompréhensible..

L’organisation de permanence en préfecture sans solution a
leur proposer, c'est déchirant..

- Les annonces du gouvernement dans le cadre de la crise
agricole, parlons-en !

« les annonces de paiement des aides au 15 mars.. » elles n’ont
rien arrangé avec une communication imprécise sur le périmetre



des aides concernées et des agriculteurs pour qui il était
difficile d'accepter ce périmetre dans un second temps. Sans
oublier que les banques se calent sur ces versements d’'aide et
que 1'Etat ne verse pas d’indemnités en cas de retard alors
qu’il faut en verser aux banques lorsque 1’agriculteur connait
des retards de paiement..

« Les annonces d’'aides d’'urgence.. » ce sont les agriculteurs
ou les communiqués de presse qui sont la source d’information
des agents des SEA. (Ces derniers se retrouvent alors bien
démunis face aux questions sur les modalités de mise en cuvre
de ces aides non communiquées par le MASA. Ces aides d’urgence
n’'étant pas suffisamment ciblées sur les exploitations en
difficultés, leur effet s’avere tres limité et surtout tres
court-termiste et ce, malgré les sommes importantes engagées.

« Les chambres d’'agriculture sont aussi vos interlocuteurs
pour vous aider.. » mais force est de constater qu’elles se
concentrent prioritairement sur des missions rémunératrices et
qu’'elles ne réalisent plus du conseil sans rémunération. Les
agriculteurs se retournent alors vers les SEA..

La CFDT-SPAgri fait 1le constat que 1les réponses
gouvernementales apportées a la crise agricole, non seulement
ne répondent pas aux difficultés de 1la majorité des
agriculteurs mais ne préparent en rien 1l’avenir. Elles
présentent de plus un effet de bord qui va dans le sens d’un
soutien plus important pour les activités productives voire
intensives et productivistes.

Est-ce la vision, la stratégie pour le monde agricole de
demain.. ? Cela ne nous semble pas en phase avec les demandes
sociétales et cette dichotomie pose aujourd’hui un probleme
aux collegues de plus en plus nombreux qui ont l’impression de
mettre en cuvre des politiques qui vont a 1l’encontre du monde
agricole et a l'encontre de leurs convictions.

- Reconnaissance financiere pour le travail exceptionnel



des agents en SEA : pas d’engagement

Le DGPE a insisté sur sa volonté ainsi que celle du ministre
que l’instruction des aides puisse étre réalisée sereinement
pas ses services. Il indique que l'ensemble de la hiérarchie
jusqu’au ministre est reconnaissante du travail exceptionnel
réalisé par les SEA en cette période compliquée.

Pour la CFDT-SPAgri, méme si le ministre n’a de cesse de dire
qu’il est reconnaissant du travail exceptionnel réalisé par
les SEA, il est désormais plus que temps de passer aux actes.
Les paroles ne sont plus suffisantes. Il faut désormais
penser a une reconnaissance financiére en déployant le
dispositif de gestion de crise ou un dispositif similaire
mais la encore, rien de concret, pas d’engagement ni du DGPE,
ni du SRH.

Ces services des SEA mériteraient un accompagnement
exceptionnel en ETP pérennes pour les soutenir dans ce travail
laborieux et conséquent mais aussi un renforcement de leur
role aupres des différents acteurs.

Au lieu de cela, ils ont le sentiment d’assister a un
démantélement progressif de leur service avec le départ du
second pilier de la PAC aux régions, des réflexions bien
avancées et non concertées sur un transfert de 1’instruction
de la parie 3STR a 1’ASP,..

De plus, les annonces gouvernementales ont largement
participé a amplifier la crise de ces services. Nous n’étions
pas dans les coulisses de ces annonces, c’'est bien
dommage..Mais nous remarquons cependant qu’aucune des annonces
(calendrier de la PAC, aides d’'urgence, ..) n'a émané de notre
ministre et nous constatons une injustice évidente sur ces
services des SEA quand les premieres revendications des
agriculteurs au moment de la crise agricole concernaient la
sur-transposition, la complexité et non le calendrier de
paiement des aides.



La CFDT le dit et le redit : « Les agents n’en peuvent plus
et ont le sentiment d’'étre méprisés un peu plus chaque
jour .. »

Les agents des SEA, livrés a eux-mémes font 1’interface comme
ils peuvent avec des moyens réduits a peau de chagrin et sans
solutions concretes a apporter. Avec toute cette pression, la
charge mentale devient rapidement insupportable. Et il n’est
pas étonnant de voir arriver des préavis de greve face au
désarroi des agents épuisés et impuissants, comme c’est le cas
dans le SEA de la DDT 38.

Si la CFDT-SPAgri prbne le dialogue, elle n’a pas hésité a
s’'associer a ce préavis de greve afin de soutenir 1’action
liée au désarroi de ces agents qui n’ont pas de réponse a
leurs questions. Elle salue leur courage et ce n'est pas sans
conséquences pour eux puisqu’en plus d’étre en détresse, ils
vont perdre en rémunération. L’impact sera d’autant plus fort
pour les agents contractuels déja sous statut précaire et
faiblement rémunérés.

- Les revendications de la CFDT : Il est temps de passer a
1’action !

La CFDT-SPAgri demande donc la mise en place d’un plan
d’action national d’accompagnement et de soutien des agents
avec des actions concretes telles que :

- Une communication concertée sur 1’ensemble de la chaine
de commandement depuis le cabinet du ministre jusqu’aux
SEA confortant ces derniers dans leur role auprés des
agriculteurs avec un Etat qui est caution morale et
poursuit un objectif d’intérét général et de la mission
de service public et du sens des actions des agents en
services déconcentrés.

- Des actions concrétes pour permettre une adéquation
moyens et missions dans les SEA par des recrutements
rapides et pérennes et en priorité urgente dans les SEA



les plus en difficultés;

= Un accroissement des moyens en personnel au sein de 1la
DRH du MASA afin de combler les retards et fiabiliser
les payes de tous les agents (notamment 1les
contractuels) et trouver les moyens de simplifier les
processus de paye vis-a-vis des contractuels (attendre 2
mois pour étre payés n’'est pas acceptable et va rendre
impossible les recrutements dans un marché de 1’emploi
concurrentiel déja tres tendu).

= Une étude CGAAER permettant d’étudier la chaine de
commandement et 1l’organisation des services impliqués
dans 1’instruction de l1a PAC avec 1’objectif de définir
des recommandations sur 1l’organisation du travail et
1’adéquation moyens (ETP, outils informatiques,..) et
missions pour améliorer la situation des SEA.

= Une étude CGAAER pour identifier les axes de travail
permettant d’élaborer des mesures d’aides qui vont dans
le sens d’'une agriculture au service de 1’intérét
général et de systemes agricoles pérennes et durables.

La CFDT-SPAgri espere que dans le cadre de ce CSA, des
engagements seront pris pour améliorer les conditions de
travail de ces agents dans les SEA et qu’un vrai plan d’action
sera annoncé car le service public di aux agriculteurs est
menacé quasiment partout.

Dans le cadre du CSA, 1le DGPE a annoncé la mise en place d’un
plan d’action pour les SEA, selon les mémes modalités que
celui qui avait été mis en place dans le cadre de la PAC
précédente en 1’adaptant a la PAC actuelle.

Des groupes de travail seront organisés sur différentes
thématiques telles que le renforcement des effectifs dans les
SEA, la rédaction et la fluidité des instructions techniques,
les outils informatiques,..

S'agissant des moyens humains, un marché d’'intérim est en
cours d’engagement pour ne pas attendre le PLF 2025 pour



recruter des renforts pour les SEA.

Ces annonces sont 1importantes mais 1insuffisantes pour
rassurer les agents. Ils les voient a nouveau comme du
mépris, un manque de considération de leur travail et de leur
Investissement.

La CFDT revendique des emplois pérennes, l’administration,
propose elle.. des intérimaires, une solution contre
productive.

En effet, les SEA ont avant tout besoin de renforts pérennes
car la PAC c’est complexe et le temps de formation des agents
est long. Les agents des SEA sont déja en surcharge de
travail et si en plus, ils doivent former des agents qui
seront présents pour plusieurs semaines voire éventuellement
plusieurs mois.. <cela n’a pas de sens !. De surcroit, ces
intérimaires risquent de partir rapidement s’ils trouvent une
situation professionnelle plus intéressante ou parce que leur
contrat se termine et ne peut étre prolongé... Ce n’est en
rien une solution adéquate pour renforcer les effectifs de
ces services, au contraire.

Un plan d’action des SEA est annoncé, mais sans cap, ni
échéance

Les groupes de travail ne sont pas encore définis et aucun
délai de mise en route de ces groupes de travail n’a été
donné lors de ce CSA.

Nous n’y croyons plus !

Nous restons cependant force de proposition et proposons les
groupes de travail suivants

= Moyens humains en SEA : Définir des indicateurs
performants permettant de déterminer 1’adéquation
moyens/missions dans les SEA dans un contexte ou les
outils informatiques sont déléteres et le resteront



encore plusieurs années et définir les modalités de
recrutement d’agents pérennes pour renforcer durablement
les SEA pour lesquels il y a un déficit de moyens
humains

= Qutils informatiques : Recenser tous les chantiers a
mener pour stabiliser 1’'outil et définir un calendrier
réaliste de mise en euvre de ces chantiers avec des
indicateurs de confiance sur ce calendrier. Le
déploiement des outils et des nouvelles versions doit
prévoir un meilleur recettage par le prestatairte et des
périodes de tests réguliers, de la robustesse de 1'outil
par les agents des SEA pour limiter au maximum les bugs
et les régressions. Il faut prévoir du temps pour les
SEA pour réaliser ces tests dans de bonnes conditions.
Pour les outils, il faut sortir du mode cloisonné et
impliquer 1’ensemble des acteurs afin de répondre aux
besoins de tous.

= Role des SEA et prospective : renforcer le role des SEA
dans le paysage agricole. Les SEA doivent étre confortés
dans leurs missions, leurs compétences et bénéficier du
soutien nécessaire dans un contexte politique complexe.
Mener une réflexion prospective sur le rbole et les
missions des SEA, définir ce qui fonctionne et ne
fonctionne pas et voir comment le rdle des SEA peut étre
renforcé pour remédier a certaines situations et revenir
& un Etat qui est caution morale et & ce titre, joue un
role de conseil.

= Accompagnement des agents dans les SEA et des managers
Mettre en place des dispositifs d’écoute des agents et
de leurs problématiques par des RETEX, des échanges de
pratiques, ateliers de co-développement, .. et définir
des solutions a partir de ces retours. Mettre en place
un dispositif d’accompagnement des managers dans les
SEA.

- Réseau d’'expertise et mise en place d’une hotline a
1L'ASP et a la DGPE : définir les modalités de mise en
place d’'un réseau d’expertise sur la PAC avec des agents



qui pourront étre sollicités par les DDT, un agent par
région par exemple qui a une bonne connaissance de
l'historique de la PAC, du fonctionnement des outils et
pourraient participer aux tests des outils et ainsi
prendre en compte les situations spécifiques qui peuvent
étre rencontrées. Il s’agit par ailleurs d’'une
recommandation émise dans le rapport Orseu présenté au
CTM du 23 mars 2017 ! De méme, il serait opportun de
mettre en place une hotline au sein de 1'ASP et a la
DGPE afin de répondre aux questions des instructeurs et
étre plus réactifs, notamment lorsqu’il y a des bugs, a
l’instabilité des outils et accélérer l'amélioration des
outils.
= 0rganisation de 1’accueil des nouveaux arrivants

vacataires, contractuels, titulaires, chefs de SEA : La
PAC et l'instruction des aides restent d’une complexité
reconnue de tous et il est important d’accompagner, de
former et de réaliser un tutorat pour les nouvelles
recrues. L’objectif est de définir les modalités de
l'accueil adaptées aux différents cas de figure. Ce
dispositif pourra s’appuyer notamment sur le réseau
d’'expert.

= Parcours professionnels, reconnaissance, dispositif type
« gestion de crise » : Face a 1’investissement
exceptionnel des agents dans les SEA, il faut des actes.
Avec ce GT, il faut identifier et mettre en place toutes
les voies possibles permettant de reconnaitre le travail
réalisé par ces agents.

En résumé, ..

Les agents des SEA en « bavent » depuis plus de 10 ans avec
une PAC 2015 - 2022 qui a connu une mise en route
catastrophique avec des outils qui ne fonctionnaient pas, des
modalités d’instruction et des arbitrages qui ont terriblement
tardés,.. Le paiement de certaines aides a connu un retard
allant jusqu’a 3 années, la DGPE et les services ont été



amenés a mettre en place l’avance de trésorerie, un dispositif
extrémement lourd en termes de gestion, pour limiter les
probléemes de trésorerie des agriculteurs. Face a cette
pression, les agents des SEA ont été en grande difficulté et
ont connu une période de mal-étre intense. A la demande des
organisations syndicales, une expertise a été demandée et un
rapport a été présentée au CSA du 23 mars 2017 voir notre
article sur les conclusions de cette étude
(http://www.spagri.fr/instances/gt/gt-sea/situation-sea-premie
rs-retours-de-lexpertise/).

Pour cette nouvelle PAC, ce sont a peu prés les mémes
ingrédients qui sont utilisés. A cela, s’ajoute le
renouvellement du marché et un changement de prestataire
informatique avec pour conséquence des outils qui ne sont pas
livrés dans le calendrier imparti, un retard important dans
l’instruction, faute d’outils disponibles, une anticipation de
la nouvelle PAC mais des renforts qui n’ont pas été
positionnés au bon moment du fait du retard de la mise a
disposition des outils(encore) et des nombreux
dysfonctionnements. Avec en prime la perte d’un nombre
important de dossiers qui ont di étre instruits par deux fois,
une réflexion sur un transfert des missions d’instruction des
surfaces a U’ASP, un management technique qui évolue chaque
jour un peu plus vers un management politique avec les
conséquences déplorables sur le travail des SEA, ses missions
et le sens de leur travail, les SEA sont malmenés.

Et puis la crise agricole se produit et les agents des SEA
sont littéralement jetés en pature par certains représentants
de l’Etat.. La CFDT-SPAgri demande réparation !

Face a la détresse de nos agents et a leur désarroi, notre
administration répond par un plan d’accompagnement sans
calendrier de mise en place, un marché d’intérim mettant a
disposition des SEA une main d’euvre précaire, sur du court
terme alors que l’investissement pour former a l’instruction
de la PAC est long, une solution contre productive. De
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surcroit, elle ne s’engage réellement sur aucune
reconnaissance financiéere des agents.

Cette détresse est loin d’étre terminée au regard des propos,
cette fois de notre ministre, qui indique devant l’assemblée
nationale le 17 mai 2024

« Les mesures agroenvironnementales et climatiques et les
aides a l’agriculture biologique sont payées au printemps, en
général a partir de mars ou d’avril. Il y a aussi un peu de
retard, je vous l’ai indiqué en commission et vous le confirme
aujourd’hui, a-t-il reprécisé. Une grande partie des aides
devraient étre payées la semaine prochaine, et d’ici a la fin
du mois, a certaines exceptions prés — ne faisons pas de
généralités avec des cas particuliers. Nous essayons d’étre au
rendez-vous. »

Les SEA nous confirment qu’il ne sera pas possible de payer
l’ensemble de ces aides dans le délai imparti. Encore une
période de fortes tensions a prévoir pour ces Services..

Mais ou est l’Etat caution morale ?

Ou est l’Etat employeur qui est censé protéger ses agents et
leur conférer des conditions de travail acceptables et étre
garant d’une qualité de vie au travail et de leur santé ?

Ou est l’Etat qui depuis des mois se dit vouloir rendre
attractif la fonction publique ? Avec ces situations et leur
gestion actuelle, ce n’est pas gagné..

0u sont les actions concretes pour se donner les moyens de
résorber la situation ?

La CFDT-SPAgri se refuse d’accepter cet état de fait et
poursuivra sa mobilisation pour obtenir des améliorations
concretes des conditions de travail et réduire les
répercussions sur la santé de ces agents.



2- Simplification

Au cours de ce CSA, le DGPE a souhaité aborder la déclinaison
de l'objectif de simplification annoncé par le gouvernement a
la DGPE.

Le bureau du pilotage est en charge de l’animation des outils
avec les services déconcentrés. Il faut prioriser les missions
et réfléchir a a simplification des missions : agrément GAEC,
controle structure — foncier

Sur la thématique GAEC, un groupe de travail (avec
participation des SEA?7??) se réunit depuis janvier. Ce travail
a permis d'acter la diminution de la fréquence des controles
de conformité du fonctionnement du GAEC, qui devrait passer de
1 contréle tous les 4 ans a 1 contrbéle par programmation (soit
1 tous les 7 ans). Le groupe planche aussi sur la
simplification de la comitologie des GAEC, la rationalisation
des IT (actuellement 8 IT) et une harmonisation des pieces
justificatives demandées avec la mise en place d'un formulaire
via un outil de démarche simplifiée.

Sur le contréole des structures, 1’'outil LOGICS va évoluer. Il
y a besoin d'améliorer 1'outil, son ergonomie et ses
fonctionnalités notamment la comparaison cadastre.

Pour la CFDT-SPAgri, il est essentiel et intéressant de
trouver des axes de simplification. Néanmoins, ces 2 premiers
chantiers ne nous semblent pas répondre a l’enjeu.

Concernant les GAEC, les simplifications annoncées ne vont
pas permettre de redéployer des effectifs. Les contréles des
agréments sont déja dans nombre de SEA une des marges
d’ajustement, la diminution de leur fréquence viendra
légitimer une pratique déja usitée.

Concernant 1’amélioration de LOGICS, elle répond a un besoin.
Mais aujourd’hui son utilisation reste mineure et trés



variable d’un SDREA a l’autre et d’un département a 1l’autre.
Certains départements ont rendu son emploi obligatoire pour
déposer des demandes, mais imposer de nouvelles obligations
ne semble pas, dans le contexte actuel, étre la meilleure
approche du monde agricole. Par ailleurs, c’est prendre le
risque de voir se développer la pratique d’exploiter sans
autorisation.

Il n’est pas du tout certain que cette simplification fasse
dégager beaucoup de temps pour les instructeurs, il n’y aura
pas suffisamment de temps pour redéployer des agents sur
d’autres missions.

D’autres chantiers de simplification devraient étre lancés. Si
100 % logix, le risque est que les agriculteurs exploitent
sans autorisation d’'exploiter. Le DGPE précise que c’'est une
réflexion a mener.

3. Controle unique

Le challenge est important, la mission inter-inspection a
cherché a voir comment tendre a ce controle unique et 1’enjeu
principal, c’est ensuite l’application des sanctions et des
suites du controle et allegement des proportionnalités des
sanctions qui posent question. Ce sujet a été porté au niveau
de L'UE et des risques de refus d’'apurement existent.

Plus on s’éloigne du périmetre MASA (fiscal, social), plus ce
controle unique est compliqué a mettre en place.

Par ailleurs la DGPE a saisi la direction des affaires
juridiques sur la compatibilité d’un outil de gestion du
controle unique avec les regle de la RGPD.

Le DGPE rappelle également qu’il n’y a jamais eu de consignes
du MASA pour dire d’'arréter les contrbéles en cette période de
réflexion sur le controle unique, d’autant que ces derniers
sont obligatoires pour obtenir des aides. Pour rappel, en cas



de refus de contrdle, les aides sont bloquées et il n'y pas de
tolérance face a des comportements déviants en situation de
controle. Par ailleurs, il est rappelé qu’une des priorités
reste la sécurité des inspecteurs.

I1 est également rappelé que c’est le préfet qui apprécie et
autorise au cas par cas la réalisation de contréles qui
peuvent s’avérer « difficiles »

Enfin, il a également été indiqué que 1’intranet contient tous
les outils, notes utiles pour réaliser des signalements méme
si des efforts) faire en matieére de communication a ce sujet ;

La CFDT-SPAgri 1insiste sur l’outillage nécessaire. Ce
contrble unique ne sera réalisable que si on a un outil
performant pour le gérer. Or sur cet outil, le DGPE a indiqué
que la DGPE a saisi la direction juridique pour voir si cela
était possible, notamment au regard des regles RGPD, ca
n’augure donc rien d’opérationnel rapidement !!!

Les DDT qui font actuellement une coordination continueront
donc de bidouiller avec des fichiers excel avec des centaines
de lignes et de colonnes. Encore une fois, l’administration
ne répond pas aux besoins des SEA sur ce sujet.

Elle demande qu’une communication claire soit refaite aux
préfets et a la profession agricole sur la mise en euvre de
ce contréle unique et de son périmetre car il y a des
attentes fortes sur ce point mais toutes les attentes ne
rentrent pas dans le périmétre du contréle unique. Les
campagnes de contréles vont redémarrer, et a nouveau les DDT
et autres services de contréle vont étre en premiére ligne.

4- Un dialogue social a revoir :



une instance n’est pas une chambre
d’enregistrement mais un lieu de
définition d’actions et du
calendrier associé..

La CFDT-SPAgri a souhaité faire état de sa déception de
n'avoir pas été réuni depuis le 28 septembre 2023 dans le
cadre de cette instance. Pourtant le contexte de la crise en
agricole et les conditions de travail des agents en SEA aurait
mérité une attention plus soutenue.

La convocation de ce CSA au 14 mai 2024 nous interroge. En
effet, 1l s’agit de la veille de la date de fin de la
télédéclaration de la PAC, une des journées les plus chargées
de 1’année pour les SEA ! Ceci nous questionne sur 1la
connaissance de la réalité terrain et du quotidien des
services !

Comment pouvons-nous encore croire a un dialogue social de
qualité et constructif pour les agents ?

La CFDT-SPAgri a insisté sur le fait qu’elle souhaite obtenir
des éléments de réponse clairs et précis sur cette question
qui débouche sur la situation dans laquelle nous sommes
aujourd’hui : a savoir 1’absence d’initiative pour réunir ce
CSA, 1'absence de réflexions permettant de déboucher sur un
plan d’action définissant les les solutions et moyens pour
améliorer les conditions de travail de tous ces agents,
pleinement investis, a tel point que les agents finissent par
étre en difficulté, craquer et perdre toute motivation pour
des missions essentielles pour les agriculteurs.

Les alertes sont pourtant nombreuses et répétées, les
témoignages d'épuisement, d’exaspération, de burn-out et le
courageux préavis de greve au SEA de la DDT 38 et la greve de
1’ensemble des agents qui en découle en sont les preuves.



A cela, le DGPE répond qu’'il a été difficile de trouver la
date adéquate pour nous réunir car pendant la crise, les
annonces se succedent et il convient prioritairement de les
mettre en cuvre. Par ailleurs, tous les éléments ne sont pas
connus au moment de la crise, la derniere vague d’annonces
date du 27 avril..

I1 précise également que lorsque les organisations syndicales
en ressentent le besoin, c’est a elles de demander la réunion
de cette instance.

Cette réponse témoigne de l’attentisme du DGPE pour réunir
cette instance alors que dans le cadre d’un dialogue social
de qualité et constructif, il aurait été vraiment apprécié
par les agents qu’il prenne l’initiative de réunir ce CSA
régulierement.

Cela aurait permis d’expliquer de facon réguliere la
situation, avec les éléments a sa disposition et ainsi garder
le lien avec les agents sur le terrain, ne serait-ce que pour
les rassurer, leur montrer l’attention qu’il leur porte dans
ce contexte difficile pour tous.. et surtout définir les
actions nécessaires pour préserver les agents des SEA et se
mettre d’accord sur un calendrier.

Malgré cela, force est de constater qu’il a fallu attendre le
point de rupture avec de nombreux cas de mal-étre, burn-out,
jusqu’a la gréve de certains SEA (voir notre article sur la
gréeve du SEA de la DDT 38) pour commencer a réagir..

Pour la CFDT-SPAgri, l’administration ne met pas en place les
actions nécessaires sur ce sujet et n’est pas garante de la
qualité de vie au travail et de la santé de ses agents.

Le calendrier prévisionnel prévoit une formation spécialisée
en juin un CSA a l'automne avec un point spécifique qui sera
consacré aux sujets forestiers.



A suivre donc..

Si vous souhaitez contribuer a notre action et sur ce sujet et
nous faire part de vos problématiques, de vos pistes d’action,
de vos témoignages, vous pouvez le faire sur notre formulaire
de contact ici.

Pour de nouvelles mesures
salariales des 2024, toutes
et tous mobilisé-es pour le
19 mars !

Le 15 décembre dernier, 1'ensemble des organisations
syndicales avaient interpelé 1le ministre de 1la Fonction
publique, Stanislas Guérini, pour que des mesures salariales
soient mises en place dés 2024. En 1’'absence de réponse aux
sollicitations des organisations syndicales, une journée de
mobilisation était alors envisagée au mois de mars.

A 1'issue d’'une rencontre inter-syndicale en date du 24
janvier dernier, une date de mobilisation de tous les agents
publics des trois versants de la fonction publique,
fonctionnaires ou contractuels, a été fixée au 19 mars
prochain.

La CFDT s’inquiete d »ores et déja des conséquences du rabot
budgétaire de 10 milliards d’euros sur les dépenses de l’Etat
annoncés par Bercy. Au MASA, cela se traduit déja parplus de
70millions d’euros d’économie sur la masse salariale sur les
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différents programmes budgétaires du ministeére.

La CFDT attend les réponses sur les questions suivantes :
Quelles seront les marges de maneuvre réelles pour mettre en
place et payer le nouveau vecteur de crise? Quelle réformes
indiciaire et indemnitaire attendre pour les corps A+
technique dans ce contexte? Et enfin, qu’en sera-t-il de la
revalorisation de 1’IFSE attendue et annoncée pour 1l’ensemble
des corps?

Les communiqués de 1l'inter-syndical sont disponibles ci-
dessous.

communique intersyndical fp - appel au 19 mars 24

cp _0S _FP_19 03

Bilatérale du 6 septembre
2023 avec 1le ministre :
rémunération, SGCD,

conditions de travail en
AC/DGAL, hyperspécialistes de

crise, retraite anticipée en
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abattoir/SIVEP, nouvelle PAC,
etcC..

La CFDT (SPAgri-Sgen) a été recue le 6 septembre 2023 par Marc
Fesneau, ministre de 1’Agriculture et de 1la Souveraineté
alimentaire, en présence de Yves Auffret (directeur adjoint au
cabinet), Dorothée Demailly (conseillere en charge des
relations sociales au cabinet), de Cécile Bigot-Dekeyzer
(secrétaire générale), Xavier Maire (chef du SRH) et de Luc
Maurer (directeur général adjoint de la DGER).

Bilatérale avec la secreétaire
générale du MASA (27/06/2023)
: qualité du dialogue social,
conditions de travail
insoutenables en AC (SRH,
DGAL, SNUM ) et faible
attractivité des postes !

La CFDT (SPAgri-Sgen) a été recue le 27 juin 2023 par Cécile
Bigot-Dekeyzer, secrétaire générale du ministere de
L’Agriculture et de la Souveraineté alimentaire, en présence
de Philippe Mérillon, secrétaire général adjoint et de Xavier
Maire, chef du SRH.

La CFDT était représentée par Jacques Moinard, Stéphanie
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Clarenc et Frédric Laloy pour le SPAgri-CFDT et par Béatrice
Laugraud et Jean-Francois Le Clanche pour le Sgen-CFDT.

La secrétaire générale introduit cette bilatérale en précisant
que ces réunions sont 1’occasion pour elle de mieux connaitre
les représentants des personnels du ministere et que nous
puissions lui exposer nos sujets prioritaires.

En préambule, la CFDT a rappelé 1’importance de ces
bilatérales, et plus globalement 1'importance du dialogue
social au sein du MASA ; notamment sur les sujets qui nous
semblent essentiels pour le bon fonctionnement de notre
ministere. Certaines situations deviennent, en effet, tres
lourdes, plus supportables pour les agents et nécessitant des
mesures fortes, voire disruptives. C’est 1l’administration
centrale qui est particulierement concernée : nous sommes
actuellement dans une spirale négative dont on ne voit pas
1’issue.

Comme 1'a répété le ministre a plusieurs reprises lors de ces
différents échanges avec les organisations syndicales : le
sens et la méthode c’est essentiel !

Pour sa premiere rencontre avec la nouvelle secrétaire
générale, la CFDT a pu l'interpeller sur des sujets sensibles,
dans un climat d’écoute et d’attention, a la fois concernant
les situations et les contextes dans les services et sur nos
propositions qui visent a tenter de sortir de ces situations
tres dégradées.

Qualité du dialogue social au MASA

Mise en cuvre de la feuille de route sociale

La CFDT demande une meilleure programmation des dates et plus
de précisions sur le périmétre de chacun des groupes de
travail. La CFDT souhaite également une meilleure prise en
compte des contraintes des organisations syndicales (Congreées



ou CA de l’ASMA par exemple).

Concernant le déroulement des instances, la CFDT souhaite que
le mode hybride soit conservé pour faciliter notamment la
participation des experts, ou pour les élus en cas de force
majeure. Toutefois, il est important d’améliorer le
fonctionnement des visioconférences au ministere et plus
particulierement la qualité audio.

Les textes présentés pour avis en CSA-M doivent avoir fait
l’objet d’un groupe de travail en amont, avec un projet de
texte adressé aux 0S plusieurs jours avant le groupe de
travail.

La CFDT rappelle 1’épisode de la note de service CIA 2023,
modifié sans information préalable, sur un point négocié avec
les 0S en 2022.. Ces méthodes créent de la défiance vis-a-vis
de l’administration, c’est totalement inacceptable !

Le travail de concertation avec les organisations syndicales
est particulierement important pour les LDG (lignes
directrices de gestion), comme celles sur les mobilités qui
ont fait l’objet d’un débat en CSAM récemment avec un vote
contre unanime. Les LDG constituent désormais le seul moyen
d’intervention des syndicats depuis la fin des CAP
mobilités/promotions. Concernant les mobilités, il n’est pas
soutenable de proposer toujours plus de poste au fil de l’eau
sans mettre en place un site pour faciliter le suivi par les
agents des postes publiés, comme cela a été mis en place par
le MTECT !

La secrétaire générale rebondit sur la question d’'un site
dédié pour la mobilité. Elle partage la nécessité d’ouvrir un
tel site tout en soulignant la charge croissante au ministere
pour ce qui concerne le numérique Mais Cécile Bigot-Dekeyzer
se dit convaincue de l’importance de mettre en place cet outil
et elle s'y engage. Toutefois, elle ne souhaite pas, a ce
stade, s’engager sur un calendrier précis.



La CFDT propose de fournir a l’administration des éléments de
cahier des charges pour ce site « mobilité au fil de 1l’eau ».

La secrétaire générale revient sur le sujet des LDG mobilités,
outre le site a construire, quels sont les autres blocages
ayant conduit a un vote unanimement contre lors du CSA-M de
mi-juin ?

Pour la CFDT, il est important de conserver un équilibre
entre postes proposés a la mobilité générale et ceux proposés
au fil de l’eau qui présentent moins de visibilité pour les
agents. Il faudrait aussi que les agents puissent classer
leurs demandes de postes parus, sur une période glissante a
définir.

Par ailleurs, il y a le délai parfois trés longs entre la
décision d’ouvrir un poste au fil de l’eau et la prise
effective du poste.. plus de 6 mois peuvent s’écouler ! Les
structures attendent trop longtemps la validation du SRH pour
le candidat qu’elles ont retenu. Alors que le processus du
fil de l’eau est censé permettre une prise de poste plus
rapide que dans le cas de la mobilité générale !

Pour la secrétaire générale, la mobilité générale de

printemps, avec une prise de poste au 1°" septembre, restera ;
elle est tres importante, notamment pour tous les agents qui
ont des familles, avec des enfants qui vont a 1’école.. On n'y
touchera pas !

Concernant le temps de prise de poste ouvert au fil de l’eau,
Xavier Maire souligne que le SRH intervient uniquement a la
fin du processus et ne comprend pas bien pourquoi la décision
du SRH serait source de retard ?!

Concernant les promotions, la CFDT 1insiste sur la
transmission des listes de promouvables, que nous attendons
encore, malgré la promesse du chef du SRH. Si ce n’est pas



possible, il faut nous le dire !

Xavier Maire nous confirme que nous allons bien les recevoir
avec 1'état des corps.

Le fonctionnement du RAPS et 1’évolution de ses missions

Pour la CFDT ce réseau est important pour notre ministere.
Nous le sollicitons réguliérement, pour aider a la résolution
de problémes dans les structures notamment et dans le cadre
de l’accompagnement des agents, pour ceux qui nous confient
leur dossier.

C’est cependant un réseau pour lequel le turnover est
important, ce qui complique parfois le suivi des dossiers et
le niveau de connaissance RH des IGAPS est tres inégal. Le
secrétariat général assure-t-il une formation réguliére des
nouveaux entrants, mais aussi des mises a niveau réguliéres
en matiere RH ?

Par ailleurs, il est essentiel que les IGAPS soient associés
aux différents groupes de travail organisés dans le cadre de
la feuille de route sociale. Pas uniquement pour les GT en
lien avec le suivi des carrieres ou 1ils sont généralement
invités, sauf lors du dernier GT « bilan des mobilités »..
nous n’avons pas compris pourquoi ? Ils ont pourtant la
connaissance qualitative des processus, indispensable a la
compréhension du bilan annuel, au-dela des chiffres ?!

Pour Philippe Mérillon, le secrétariat général est tres
attentif au recrutement des IGAPS, avec généralement plus de
candidats que de postes a pourvoir. En outre, tout nouvel
IGAPS bénéficie désormais d’un parcours de formation.

Cécile Bigot-Dekeyzer en profite pour nous annoncer, en

primeur, la nomination au 1°" septembre de Vincent Favrichon
comme président du RAPS. Il remplacera Laurence Delva qui va



bientét partir en retraite.

La CFDT demande également la mise en place de référents
thématiques au sein du RAPS. Comme cela a été fait pour le
suivi des assistantes sociales du ministére, sur proposition
de la CFDT. Nous demandons en outre, la nomination d’un ou
deux IGAPS référents pour le suivi des parcours des agents en
décharge syndicale (DAS au moins égale a 70%). Enfin, un
IGAPS référent serait également souhaitable pour le suivi des
agents sous statut d’emploi dans l’enseignement agricole
(direction et 1inspection).

Outre ces demandes d’IGAPS référents pour ces thématiques non
prises en compte par le RAPS actuellement, la CFDT
s’interroge sur l’évolution du RAPS dans le cadre de la
réforme de la fonction publique ?

La secrétaire générale répond qu’il y aura un nombre plus
important d’'IGAPS. Afin de répondre a de nouvelles
sollicitations sur deux missions

— participer a 1l'identification des cadres qui ont le
potentiel leur permettant d’occuper des emplois supérieurs et
qui le souhaitent

— réaliser 1’évaluation (dite 360) des cadres supérieurs comme
les directeurs de structures, tous les 6 ans.

Conditions de travail dégradés, mal-étre des agents
et faible attractivité des postes

Situation au SRH

La CFDT le dit régulierement depuis plusieurs années, malgré
toute la bonne volonté des gestionnaires, les retards, les
erreurs s’accumulent pour les contrats, les payes, les
primes, les indemnités télétravail, les prise en charge des
transports, les arrétés de nominations, etc.. Ces



dysfonctionnements impactent au-dela des agents concernés
les RH de proximité, le réseau des IGAPS, les bureaux de
gestion sont eux-mémes trop réguliérement sollicités pour
traiter sereinement les dossiers.

A ce stade de difficultés, les agents sont en danger !

Outre la création de poste (+6) dans les bureaux de gestion,
quelle politique pour redonner de l’attractivité a ces postes
et faire en sorte que les agents y restent un minimum de
temps ? Cet enjeu est comparable au manque d’attractivité
pour certains départements en SD. Ne faudrait-il pas
envisager l’activation des leviers « promotion » comme en
SD ? Il faut également diminuer les portefeuilles des agents,
et recruter des encadrants confirmés !

La secrétaire générale répond qu’'elle est arrivée il y a a
peine 3 mois, elle a fait le tour de tous les services du SG
et a vu beaucoup d’'agents. Elle est bien consciente de la
situation. Elle sait aussi qu’il y a eu une période de forte
réduction des effectifs et le ministere a épargné au maximum
les services déconcentrés et les missions métiers. Ce sont
donc surtout les fonctions supports qui ont supporté cette
réduction. En outre, comme partout, les tensions sur les
recrutements sont tres fortes avec des postes ouverts sans
candidat titulaire, voire pas de candidats du tout. La
conséquence, c’'est que les conditions de travail déja tres
chargées empirent !

Cécile Bigot-Dekeyzer nous confie qu’elle n’'a pas de baguette
magique ! Mais ce n'’est pas pour autant que le secrétariat
général ne fait pas rien.

Il y a des mesures de déconcentration de la gestion des
contrats courts en services déconcentrés qui se mettent en
place et devraient alléger le SRH ; méme si on n’ira pas aussi
loin que le MASA 1le souhaiterait, les SGCD (secrétariats
généraux communs départementaux) n’iront pas jusqu’a gérer la



paye.

CSA-M du 20 juin 2023 et
suites : LDG mobilité,

pouvoir d’'achat, DGAL sous

etc

Ce deuxieme CSA-Ministériel était présidé par Cécile Bigot-
Dekeyzer, secrétaire générale du ministere en charge de
l’agriculture.

La CFDT était représentée par Jean-Francois Le Clanche,
Frédric Laloy, Stéphanie Clarenc, Béatrice Laugraud et Marie-
Christine Galtier.

LDG (lignes directrices de gestion) mobilité : 1la CFDT a
obtenu un site dédié qui va permettre aux agents en quelques
clics d’identifier 1’ensemble des postes ouverts a la mobilité
au fil de 1’eau a un instant T !

Les décisions individuelles en matiere de mobilité ne sont
plus soumises a 1’avis préalable des CAP depuis 2020. Les CAP
ont été « remplacées » par des lignes directrices de gestion
qui donnent 1le cap (voir ICI 1la note de service
SG/SRH/SDCAR/2020-31du 16-01-2020).

L’administration a présenté un texte modifié, sans véritable
concertation préalable en groupe de travail, afin de
« valider » (points 1 et 2) et méme de renforcer (point 3) la
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dérive de ces dernieres années qui conduit a toujours plus de
fil de 1'eau

1. Une seule campagne de mobilité générale, au lieu de deux ou
trois auparavant ;

2. Du fil de 1l’eau pour les postes vacants de toutes les
catégories, alors qu’il ne devait concerner initialement que
les postes d’encadrement et les postes sensibles ;

3. Possibilité de publier désormais au fil de 1’eau des postes
susceptibles d’étre vacants a condition que 1’agent occupant
le poste soit dans une démarche de mobilité déja engagée

La CFDT n’a pas d’opposition de principe a la mobilité au fil
de l’eau, mais un équilibre s’impose entre mobilité générale
et fil de l’eau car chacune des deux modalités présente des
avantages et des inconvénients. La mobilité générale permet
ainsi aux agents de se positionner sur la base d’un nombre de
postes plus important et de disposer de davantage de temps
pour s’organiser sur le plan familial. Or les chiffres sont
la : le fil de l’eau a représenté 56 % des postes publiés en
2022 contre 31 % en 2021 ! Pour les postes ouverts aux agents
de catégories B, le nombre de postes publiés au fil de l’eau
a été multiplié par 4 en 2022 ! Jusqu’ou ira t’on ? Vers
toujours plus de fil de l’eau voire la suppression du cycle
de mobilité générale ?!

Alors que la CFDT avait déja alerté l’'administration sur cette
dérive lors d’un groupe de travail préparatoire en 2022 [voir
notre article GT — LDG 25/05/22], et a nouveau en 2023,
1l’administration n’a apporté aucune garantie et méme aucun
élément de réponse en séance !

Pour la CFDT, il convient également de faciliter la gestion
du fil de l’eau pour les agents. La CFDT reconnait le fait
que l’administration a clarifié la procédure permettant
notamment la vérification du respect des priorités légales et
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la prise en compte des situations individuelles : cf. note de
service n°905 du 15/12/22 qui cadre le fil de l’eau et note
de service n°61 du 26/01/2023 qui précise le calendrier du
fil de l’eau. Mais les agents en recherche de mobilité
perdent un temps fou a regarder les postes qui sont publiés
chaque semaine sur BO agri ! La CFDT a donc demandé a la
secrétaire générale ou en était la construction d’un site
ministériel permettant aux agents d’identifier 1’ensemble des
postes ouverts a la mobilité a un instant T dans l’objectif
de donner de la visibilité aux offres d’emploi. Le MTE l’a
fait.. pourquoi le MASA ne le ferait-il pas 7?7 Cette piste
avait été mise sur la table lors d’un groupe de travail
préparatoire de 2022 ! [voir notre article GT — LDG du

25/05/22].

L’administration n'a pas réagi..

Aussi, malgré quelques évolutions du texte proposées par
1’administration en réponse aux observations des organisations
syndicales, la CFDT, ainsi que l’'ensemble des organisations
syndicales, a voté contre ces modifications des LDG mobilité.

Depuis, l’administration est revenue vers les organisations
syndicales et s’est engagée a lancer les travaux nécessaires
afin « de disposer [de ce site ministériel dédié] idéalement
avant la fin de 1’année ». Cette main tendue de la Secrétaire
générale est a saluer !

Grace a la ténacité de la CFDT, les agents pourront disposer
prochainement d’un site dédié ou ils trouveront en quelques
clics tous les postes ouverts a la mobilité a un instant T
dans les régions et les domaines de leur choix au sein du
MASA et de ses opérateurs ! La CFDT veillera a ce que le
cahier des charges soit a la hauteur de l’enjeu.

La CFDT souhaite que ce site permette aux agents de classer
les postes au fil de l’eau par ordre de préférence tant que
aucune décision n’a été rendue sur le premier poste demandé.
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Cela leur permettrait de se positionner sur un nombre plus
important de postes, et ainsi de mieux prendre en compte les
compétences et les souhaits d’évolution des candidats. Une
évolution gagnant-gagnant pour les agents et les structures
d’accueil ! Dans les jours qui ont suivi le CSA-M, la CFDT a
porté via l’intersyndicale cette proposition qui a également
été retenue par l’administration. Il en est de méme sur
l’équilibre entre mobilité générale et mobilité au fil de
l’eau : cela est dorénavant explicitement mentionné, avec des
garde-fou qui devraient permettre de stopper la dérive vers
le « toujours plus de fil de 1’eau » de ces dernieres années.
Voila un bel exemple de dialogue social ou le texte proposé
par l’administration a été enrichi par les syndicats dans
l’intérét des agents et sans compromettre l’intérét des
structures.

Annonces du gouvernement sur le pouvoir d’achat des
fonctionnaires : peut mieux faire !

Le ministre de la fonction publique a annoncé début juin le
dégel de 1,5% du point d’indice au ler juillet. Les plus bas
salaires bénéficieront en plus a cette date d’un petit coup de
pouce. D'autres mesurettes sont annoncées pour les mois a
venir. Plus d’'infos dans notre article.

Pour la CFDT, ces revalorisations sont bienvenues mais elles
ne compenseront en aucun cas l’inflation qui dépasse les 5%
sur un an. Nous sommes loin du choc d’attractivité
indispensable pour pourvoir les centaines de postes vacants
au MASA ! La question de la rémunération des agents publics
doit faire partie des sujets soumis a négociation obligatoire
dans la fonction publique.. le gouvernement n’applique pas a
lui-méme ce qu’il impose au privé ! La CFDT demande au
ministre de porter cette position au niveau du gouvernement.

L'administration n’'a pas réagi..
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Pouvoir d’achat des contractuels : enfin de vraies annonces a
venir !

La CFDT est intervenue lors de sa déclaration liminaire pour
faire pression sur le secrétariat général dans la perspective
du GT du 23 juin qui leur est consacré.

« Pour la CFDT, si les avancées de 2022 en matiére de
rémunération des contractuels de catégorie B dans les
abattoirs et les SIVEP et celles en cours de réflexion pour
une partie des contractuels de catégorie A sont un premier
pas, cela ne saurait étre suffisant. Il est urgent de
revaloriser la rémunération de 1l’ensemble des contractuels. Il
y a le montant a l’embauche qui ne peut plus étre de quelques
dizaines d’euros au-dessus du SMIC pour des agents
contractuels expérimentés de catégorie B. Mais il y a
également la problématique de la revalorisation des agents
contractuels déja en poste. Aujourd’hui, les bons candidats
déclinent les offres ou partent a la premiere occasion .. cela
ne peut plus durer ! Madame la secrétaire générale, un GT leur
sera consacré ce vendredi.. la CFDT attend de vos services des
annonces fortes a la hauteur des enjeux. »

La secrétaire générale a répondu qu’'elle était attentive a
cette problématique, et que 1'écart de rémunération entre
contractuels et fonctionnaires allait se resserrer pour tous
les contractuels, avec un principe d’alignement a 90% de la
rémunération d’un fonctionnaire, primes comprises, contre 70%
aujourd’hui.

La CFDT se réjouit de ces évolutions qui correspondent a nos
revendications (principe d’équité avec un resserrement de la
rémunération, et non d’égalité afin de maintenir une
incitation a devenir fonctionnaire). Mais que de temps
perdu : c’est la problématique du manque criant
d’attractivité plus que la volonté d’équité de traitement
(réclamée par la CFDT depuis des années) qui conduit
l’administration a augmenter significativement le salaire des



contractuels du MASA.

« Ces avancées vont demander du travail de gestion et il est
urgent de renforcer de maniere significative les effectifs du
BPCO qui se trouvent exsangues. Nous ne comprendrions pas que
ce bureau ainsi que les autres bureaux de gestion ne
bénéficient pas de l’essentiel des 10 ETP qui viennent d’étre
octroyés au titre du renforcement de la fonction RH. »

L'administration a répondu que 6 postes allaient étre affectés
aux bureaux de gestion du SRH, dont 2 pour le bureau en charge
des contractuels (BPCO) (information transmise lors du GT
contractuels du 23/06).

C’était un minimum pour la CFDT. Il va maintenant falloir
rendre ces postes attractifs afin qu’ils soient pourvus par
des personnes compétentes. Et également embaucher des
contractuels afin de résorber les retards accumulés.

Dérogation pour le recrutement de vétérinaires qui n’ont pas
la nationalité francaise sur des missions BREXIT et
abattoirs : un dispositif pas tres bien ficelé..

L’administration a présenté 2 projets de textes permettant a
des vétérinaires qui n’ont pas la nationalité francaise d’étre
recrutés par contrat sur des missions en poste de contrdle
frontalier BREXIT et en abattoir.

Cette proposition de décret a pour objectif de faire face a la
pénurie de vétérinaires et aux difficultés de recrutement
rencontrées par de nombreuses structures dans ces métiers.

Ces textes proposent une absence de durée de la dérogation
pour les missions BREXIT. Par contre pour les missions
abattoir, la durée est de 5 ans pour permettre d’adapter cette
dérogation en fonction des résultats de la politique de
renforcement de formation des vétérinaires en France, initiée
en parallele de cette dérogation.



Pour la CFDT, la mise en place de cette dérogation ne doit
pas occulter l’importance et la mise en wuvre des actions
destinées a améliorer l’attractivité de ces métiers en
abattoirs et en poste de contrbole frontalier, telles leur
reconnaissance en catégorie active pour un départ a la
retraite anticipé.

De plus, la CFDT demande des garanties sur l’accompagnement
et la formation de ces vétérinaires étrangers :

— un apprentissage de la langue francaise, avec la mise en
place de cours intensifs pour améliorer la communication avec
les équipes de travail ;

— un tutorat de qualité avec des tuteurs et des agents qui
ont du temps a consacrer a cette démarche ;

— une durée de contrat qui permette a l’agent de se projeter
et de se loger ;

— une rémunération attractive et un déroulement de carriére
intéressant ;

— une PSC a la hauteur.

L’administration répond qu’il est prévu d’envisager des
contrats de 3 ans, avec possibilité de CDIsation au bout de 6
ans, voire avant mais ne s’engage pas sur les délais de
CDIsation. S'il y a eu des contrats courts sur les missions
BREXIT, c’est en raison du calibrage et de 1la méconnaissance
des flux. C’est un sujet qui va se stabiliser. Pour ce qui est
de la titularisation, ces agents peuvent passer le concours
s’ils sont de nationalité UE. Concernant la naturalisation, il
y a des facilités sur des titres de séjour mais pas sur la
nationalité.

L’administration confirme étagement que des cours de langue
francaise sont mis en place et que le niveau de francais est
vérifié au moment de 1’entretien d’embauche par 1’assistante



sociale.

Pour la CFDT, l’administration manque cruellement
d’engagement et d’ambition sur l’accompagnement des agents et
l’apprentissage de la langue francaise. Ce manque d’ambition
risque d’en décourager plus d’un qui ne restera pas longtemps
sur son poste.. L’administration a de fortes chances de passer
a coté de l’enjeu de fidélisation, pourtant plus que
nécessaire sur ces missions ou le turn over a des
conséquences importantes sur les équipes, sans oublier le
temps de formation métier qui aura été consacré.. pour rien,
si l’agent quitte ses missions rapidement.

La CFDT insiste également sur la signature des vétérinaires
officiels qui n’ont pas la nationalité francaise et la valeur
juridique de leurs décisions (consignes, saisies,..) au regard
de textes qui exigent que le vétérinaire soit de nationalité
francaise pour exercer des missions dont les attributions ne
sont pas séparables de l’exercice de la souveraineté ou
comportant une participation directe ou indirecte a des
prérogatives de puissance publique.

L’administration précise qu’elle a saisit le Conseil d’Etat
sur cette question et n’a pas encore de retour.

Pour la CFDT, il n’est pas conforme de laisser exercer ces
agents sans que cette question ne soit réglée. Dans ces
conditions, les décisions de ces agents pourraient étre
invalidées par un recours de l’administré, avec toutes les
conséquences que c¢a aura sur la structure et l’agent
concerné.

Considérant que le dispositif n’est pas abouti sur les
questions de formation et d’accompagnement, mais que les
structures ont besoin de ces évolutions, la CFDT s’abstient
sur ce texte.

Arréts maladie a la DGAL : des mesures s’imposent !



Les arréts maladie s’'accumulent a la DGAL, y compris les
encadrants et ce a toutes les strates hiérarchiques, avec un
risque d’'effet boule de neige évident. D'autres directions et
services d’administration centrale rencontrent des difficultés
importantes. La secrétaire générale interrogée a ce sujet par
la CFDT lors du premier CSA-AC a reporté les débats a 2024
apres l’analyse du barometre social. Pour la CFDT, ces délais
ne sont pas acceptables. [lire notre compte-rendu du CSA -AC]

La secrétaire générale a répondu avoir connaissance des
difficultés a 1la DGAL. Elle est aux cOtés de la directrice
générale de l’'alimentation pour apporter tout appui qui lui
serait demandé.

Pour la CFDT, si ce lien est rassurant, la problématique ne
saurait étre gérée que en bilatéral entre la SG et la
directrice générale : les équipes ont leur mot a dire et les
syndicats disposent d’éléments d’analyse. La CFDT mettra des
propositions concretes sur la table lors du prochain CSA-M.

Taux de réalisation des entretiens professionnels : des
progres par rapport a 2022 mais cela reste insuffisant !

La CFDT a demandé un état des lieux des entretiens
professionnels réalisés en 2023.

L'administration a répondu que 67 % des agents du MASA avaient
un compte-rendu d’entretien professionnel (CREP)
définitivement validé et que le taux devrait étre d’environ
75 % a terme.

Pour la CFDT, si ce résultat est en hausse par rapport a
2022, cela reste insuffisant au regard de l’importance de cet
exercice pour l’agent et des liens entre CREP et CIA d’une
part et mobilité et promotion d’autre part. Les mobilités
récentes ne sauraient expliquer a elles seules les 25 % qui
manquent. Pour les agents qui n’ont pas pu avoir de CREP
avant la fermeture d’ESTEVE, il reste la possibilité de le
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faire en format papier.

Harmonisation interministérielle du CIA : il va falloir
attendre encore .. un peu ?!

De nombreux agents MASA dans les départements qui font
mobilité au sein des ministeres ATE se trouvent dans
l’incompréhension de leur montant de CIA. En effet, les
calendriers, périmetres, période des notes de gestion sur le
CIA ne sont pas harmonisés entre ministere. Les agents sont
mis devant le fait accompli sans qu’ils en aient été informés
lors de leur demande de mobilité. Ces situations provoquent
beaucoup de colere, car les agents l'interpretent comme un
manque de reconnaissance et provoque un découragement, une
démobilisation.

La CFDT a remonté le fait que le ministere de l’intérieur
avait déja fait un geste face a cette situation et a demandé
ou nous en sommes de l’harmonisation interministérielle

Le chef du SRH a répondu que la convergence était en cours,
tous les ministeres ayant vocation a verser le CIA pendant
1’été..

Protection sociale complémentaire (PSC) : 1'IFCE ne sera pas
oublié .. grace a la CFDT !

Interpellée par l’'intersyndicale du MASA sur la possibilité de
négocier une éventuelle extension du périmetre de 1'accord PSC
au MASA aux opérateurs sous tutelle du MASA, la secrétaire
générale a précisé par courrier en date du 12 juin 2023 que
plusieurs opérateurs, dont 1'IFCE, avaient « souhaité engager
leur propre démarche de négociation ». La CFDT s'est
renseignée aupres de sa section IFCE et cette affirmation
s’'est avérée erronée : la participation de 1’'IFCE n’a jamais
été abordée avec les 0S représentatives de cet opérateur et
L'IFCE n'a jamais dit qu’il ne souhaitait pas faire partie du
périmetre PSC du MASA !!



Interpellée par la CFDT, la secrétaire générale a rectifié
son propos en séance. Et aprés discussions, le secrétariat
général a finalement accepté que 1’'IFCE soit rattaché au
marché du MASA ! Que d’énergie dépensée par manque de
concertation en amont entre le MASA et les opérateurs.

Indemnisation du télétravail exceptionnel sur le site de Rouen
de la DRAAF Normandie : 1’administration va y réfléchir !

Les agents du site de Rouen ont été mis en télétravail en
quelques minutes le 10 mars dernier suite a un important dégat
des eaux et le retour a la normale est prévu pour début 2025.
Ce télétravail « forcé » a été tres brutal pour les agents.
L’'essentiel des agents est en télétravail 4 jours par semaine
(3 jours pour celles et ceux qui en font la demande), le jour
restant étant en flex-office, avec 16 places disponibles en
openspace flexoffice et 3 autres places dans un bureau, et ce
sans perspective d’amélioration avant 1 an !

La CFDT a demandé si ces agents pouvaient bénéficier d’'une
indemnité a hauteur du télétravail imposé.

Le chef du SRH a répondu que le plafond de 1'indemnité
télétravail était réglementaire mais a promis d’'étudier 1la
question.

Pour la CFDT, a partir du moment ou ce télétravail est imposé
par l’administration, a elle de trouver le levier financier
pour prendre en charge les frais inhérents.

Au-dela de cette indemnité, 1’enjeu pour les agents est de
pouvoir bénéficier rapidement de locaux transitoires pour un
télétravail non imposé et sans flex office.

Formation des managers au dialogue social

La CFDT a demandé combien de stagiaires ont été formés depuis
2021.



Le dispositif était expérimental en 2021. Le chef du SRH a
précisé que 46 agents ont été formés en 2022 et que 5
formations sont programmées en 2023.

La CFDT espére que de nombreux managers parviendront a se
libérer du temps pour suivre ces formations.

Compte rendu du CSA AC du 31
mal 2023 : réorganisation des
services, attractivité des
postes, frais de déplacement,
entretien professionnel,
rapport social unique,
télétravail ..

Le premier Comité social d’administration de 1’Administration
centrale sous la présidence de Madame Cécile BIGOT-DEKEYZER —
Secrétaire générale du ministere de 1'Agriculture, de
L’Alimentation et de la Souveraineté Alimentaire (MASA) s'est
tenu le 31 mai 2023
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CSA Ministériel (15 et 16 mai
2023) : retraites, SNUM,
réforme SSA, Anses, moyens du
SRH, encadrement supérieur,
CPCM/CGF, revue des missions
SD etc.

Le premier CSA ministériel (CSA-M) des 15 et 16 mai était
présidé par Cécile Bigot-Dekeyzer, nouvelle secrétaire
générale du MASA, et a été cloturé par Marc Fesneau, ministre
en charge de l’'Agriculture.

Premiere réunion du GT
Protection Sociale
Complémentaire : le désaccord
de méthode

Communiqué de 1l’intersyndicale MASA suite a la premiere
réunion du GT PSC
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Le 6 avril nouveau temps fort
de la mobilisation !!!

Communiqué intersyndical : appel a la greve et a la
mobilisation le 6 avril : 64 ans c’est toujours NON !!!

64 ans c’est toujours non !!!

Réforme de retraites, 64 ans c’est toujours non; mobilisation
le 31 janvier prochain

La CFDT rencontre le ministre
de 1’Agriculture et de 1la
Souveraineté alimentaire (6
septembre 2022)

Police unique SSA, Influenza aviaire, Institut Francais du
Cheval et de 1'Equitation (IFCE)


https://www.spagri.fr/cfdt/le-6-avril-nouveau-temps-fort-de-la-mobilisation/
https://www.spagri.fr/cfdt/le-6-avril-nouveau-temps-fort-de-la-mobilisation/
https://www.spagri.fr/vos-droits/retraites/64-ans-cest-toujours-non/
https://www.spagri.fr/compte-rendus/la-cfdt-rencontre-le-ministre-de-lagriculture-et-de-la-souverainete-alimentaire-6-septembre-2022/
https://www.spagri.fr/compte-rendus/la-cfdt-rencontre-le-ministre-de-lagriculture-et-de-la-souverainete-alimentaire-6-septembre-2022/
https://www.spagri.fr/compte-rendus/la-cfdt-rencontre-le-ministre-de-lagriculture-et-de-la-souverainete-alimentaire-6-septembre-2022/
https://www.spagri.fr/compte-rendus/la-cfdt-rencontre-le-ministre-de-lagriculture-et-de-la-souverainete-alimentaire-6-septembre-2022/

Compte rendu de la réunion
bilatérale avec Marc Fesneau,
ministre de 1'Agriculture et
de la Souveraineté
Alimentaire du 20 juillet
2022

Compte rendu de 1la réunion bilatérale avec Marc Fesneau,
ministre de 1’Agriculture et de la Souveraineté Alimentaire du
20 juillet 2022

CTM (12 juillet 2022) :
Brexit, TSMA, ©protection
soclale complémentaire, ASMA,
frais de déplacement..

Compte rendu du CTM du 12 juillet 2022 : Brexit, protection
sociale complémentaire, TSMA, ASMA, frais déplacement,
mobilité, FEADER
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Premiere réunion d’échange
avec Marc FESNEAU, ministre
de 1’Agriculture et de 1la
Souveraineté alimentaire

Premiere réunion d'’'échange avec Marc FESNEAU, ministre de
L'Agriculture et de la Souveraineté alimentaire

CTM (5 et 6 avril 2022) :
SGCD, Influenza, futures
instances de dialogue social,
télétravail,..

Compte-rendu du Comité technique ministériel, réuni les 5 et 6
avril 2022.

CTM (9 novembre 2021) : le
MAA doit mieux considérer les
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difficultés du travail en
abattoir

Compte rendu du CTM du 9 novembre 2021.
[Article mis a jour le 15 novembre 2021.]

CTM (8 et 9 juillet 2021)
devenir de la DPMA, nouvelles
instances de dialogue social..

Compte rendu du CTM des 8 et 9 juillet 2021.

CHSCT d’administration
centrale (24 juin 2021)

Compte rendu du CHSCT d’administration centrale, réuni le 24
juin 2021.
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CTM (8 et 9 juin 2021)

Compte rendu du comité technique ministériel des 8 et 9 juin
2021.

CTM du 6 mai : jusqu’ou le
MAA va-t-il déconcentrer 1la
gestion de ses agents ?

Compte rendu de la réunion du CTM du 6 mai 2021.
[Article mis a jour le 16 juillet 2021.]

Barometre socilal : une
tendance 1inquiétante (CT-AC,
15 avril 2021)

Compte rendu du comité technique d’administration centrale du
15 avril 2021 : barometre social, PMAE, effectifs, travaux..
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PLF 2021 : des moyens humains
en total décalage avec les
enjeux du « monde d’apres »

Le ministre de 1’'Agriculture a présenté le projet de loi de
finances pour 2021 au CTM du 28 septembre 2020.

La CFDT rencontre le ministre
de 1’'Agriculture et de
1’Alimentation (14 septembre
2020)

La CFDT a évoqué avec le nouveau ministre de 1’'Agriculture les
dossiers cruciaux de cette rentrée.

Premiere réunion d’échange
avec Julien Denormandie,
houveau ministre de
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1’Agriculture et de
1’Alimentation

Le 22 juillet, 15 jours apres sa nomination, Julien
Denormandie a organisé une premiere réunion d’'échange avec les
représentants des personnels.

Groupe de travail « Dialogue
social dans 1les services
déconcentrés » (20 novembre
2019)

A 1'ordre du jour, étude d’un projet de guide de référence
pour la mise en place et le fonctionnement des instances
locales du dialogue social.
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